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 الادارة على المكشوف ودورها في تطوير الذهنية الابتكارية للمدراء 
  عينة من متخذي القرار في المجمع الصناعي في ديالى لآراءدراسة تحليلية 

 

محمود شكر محمدد. 
* 

خصارص  ددار  لىاى الموفاوف  نالتعرف الى اختبارر العقةام مار با  هوالبحث من هدف ال :المستخلص

والذهن م الابتورر م لىمدراء فقد ظهرت المتغ رات المختىفم التي فهدهر العرلم اهم م الادار  لىاى الموفاوف 

وتأث رهر لىى الذهن م الابتورر م ولى م فقد حرول البرحث تصان ف هاذا القيار ر فاي اعارر لمىاي مان خاقل 

ربم لىى الاسصىم الات ام مارهي الخصارص  الا جرب ام لا دار  لىاى الموفاوف فاي المجما  الصانرلي فاي الاج

اجل الاجربام لىاى  ند رلى وهل هنرلك تأث رات لىخصرص  الادار  لىى الموفوف في الذهن م الابتورر م وم

خاقل مجمولام مان  هذا الأسصىم تم تعو ر نموذج افترايي  عوس لقةم الارتبارع والتاي تام اختبررهار مان

الب رناارت التااي تاام جمعهاار بواسااعم الاسااتبرنم مخصصاام لهااذا الجرنااج توصاال البحااث لىااى مجمولاام ماان 

ان الفااروم المااذوور  لاد هر انظماام ذو اام لىااى المساتوت الادار  والتونىااوجي وتصااول البحااث  تالاساتنترجر

  مسم م والب روةراع ا ير الى توص رت مهمم اهمهر مواجهم العراة ل والتحد رت المتمثىم برلر

 الادار  لىى الموفوف، الذهن م الابتورر م، المجم  الصنرلي في د رلى. الكلمات المفتاحية:
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 وى م المأمون الجرمعم 
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 المقدمة
لا  خفى لىى إنسرن القرن الواحد والعفرون الوم الهرصل من المعرفم التراوم م التي توونات مار بعاد الحارج 

الوون اام الثرن اام حتااى  ومناار هااذا ، وماار لا  خفااى لىااى ه  مااد ر ماار  فاارهدا و ىمساا  الماارء ماان تعااورات 

وتغ اار فااي إدار  المااوارد  تونولوج اام ومعرف اام ولىم اام تسااتدلي تغ اارات فااي الأنماارع اددار اام التقى د اام ،

هنر جرء البحث لتعم ق المنهج النظار  والتعب قاي لمفهاوم الادار  لىاى الموفاوف ، ومفهاوم  نومالبفر م. 

تعو ر الذهن م الابتورر م لىمدراء في منظمرت الألمرل العراة م ، ولذلك ههتم بدراسم الموياو  مان خاقل 

الأول ب منهج ام هرب  مبرحث بغ م تحق ق البحث ، إذ ص غت ه وى ام البحاث وفاق الترت اج ا:تاي ب المبحاث 

البحث والدراسرت السربقم ، همّر المبحث الثارني فقاد تنارول ادعارر النظار  لتويا ي وتحد اد مفهاوم وههم ام 

متغ رات البحث الأسرس م ، وجرء المبحث الثرلث لتحى ل الب رنارت الفعى ام برساتعمرل لادد مان الأسارل ج منهار 

راف المع رر  لق رس التفاتت لان الوساع الحساربي الوسع الحسربي لمعرفم مستوت متغ رات البحث والانح

ووذلك معرمل الارتبرع لتحد د درجم الارتبرع ب ن متغ رات البحث ، والانحراف الخعي البس ع لمدت تأث ر 

، همّر المبحث الراب  فقد تنرول مجمولم مان التوصا رت في العقى م الابتورر م لىمدراء الادار  لىى الموفوف

 مفردهر تعو ر نو  جد د من اددار   سهم في تعو ر العقى م الق رد م لىمدراءوالاستنترجرت التي 

 المبحث الأول 
 منهجية البحث وبعض الدراسات السابقة 

 أولاً : منهجية البحث 
  مشكلة البحث -1

تعمل الوث ر من الفرورت العراة م في ظروف صعبم ومتغ ر  ، نت جم مر  مر بهر من مفوقت صعبم تنفاأ 
مختىف الأصعد  الداخى م والخررج م المتمثىم في الفر  والتهد دات ولدم استغقل نقرع القو  وإهمرل لىى 

نقرع اليعف ، ممر  عني ز رد  احتمرل تعرض الادارات العرمىم في تىك الفرورت ومن تمثى  للأزمرت التي 
 تهدر إمورن م في البقرء. 

جودهاار ماان خااقل انعورساارت اددار  الجد ااد  ، بفريااهر لااذا تسااعى ة ااردات تىااك الفاارورت جرهااد   دثباارت و
 متغ رات الب صم التنرفس م ، ومن خقل تعو ر الذهن م الابتورر م لىمدراء برلتبررهم سنرم الهرم . 

بنرء  لىى مر تقدم  مون تحد د مفوىم البحث بردجربم لىاى السالال التارلي ب ))هال هنرلاك لقةام با ن الادار  
  ر الذهن م الابتورر م لىمدراء ؟(( . لىى الموفوف وتعو

وترتبع ادجربم لىى التسرلل هلقا بمجمولم من التسارللات البحث ام الفرل ام التاي تساعى الدراسام ل جربام 
 لنهر ب

 مر هي الخصرص  اد جرب م الادار  لىى الموفوف .  -1
 . لن الذهن م الابتورر م لىمدراء هل تمتىك ةرد  المجتم  تصورا  وايحر   -2
 هل تلثر الادار  لىى الموفوف في الذهن م الابتورر م لىمدراء.  -3
 مر مدت إدراك ة ردات المجم  الصنرلي لأهم م الادار  لىى الموفوف.  -4

 



 د. محمود شكر محمد
 

- 32 - 
 

 أهمية البحث -2

 سااتمد هااذا البحااث ههم تاا  ماان ههم اام ساا وولوج رت ادباادا  اددار  الجد ااد  والمتمثىاام فااي الادار  لىااى 
  الذهن م الابتورر م لىمدراء في المجم  الصنرلي في د رلى ، وبرلترلي  انعوس الموفوف , وتأث رهر في صن

هذا التأث ر لىى ربح م وخسرصر الفروم ،  فول القرد  الادار  ن رهس المرل الفور  فهم  مثىون نسابم هرمام 
الموفاوف من موجودات الفروم وبرلترلي إ جرد ههم السبل والابتوررات والعار  التاي تيامهر الادار  لىاى 

في تحق ق مستوت ة رد   رتقي في تحق ق سترات ج م نرجحم تي  المجم  الصنرلي في د رلى في الصادار  
 داصمر  . 

 اهداف البحث -3

  هدف البحث إلى تحق ق ا:تي ب 
 .((التعرف لىى مصعىي إدار  حد ث ومتعور متمثل بـ)الادار  لىى الموفوف -1
اختبرر العقةم والأثر المتوونم ب ن متغ رات الادار  لىى الموفوف ومتغ رات الذهن م الابتورر م  -2

 لىمدراء . 
 التعرف لىى مدت تبني ةرد  المجم  الصنرلي في د رلى لنمع الق رد  الادار  لىى الموفوف .  -3

 المقاييس المستخدمة في البحث -4

وةد صممت الاساتبرنم لىاى وفاق المقار  س الجارهز  لمتغ ارات البحاث فقاد تام ة ارس المتغ ار الاول )الادار  

( وتم ة رس المتغ ر الثرني تعو ر الذهن م الابتورر م لىمدارء وفاق  2009لىى الموفوف(وفق مق رس )مر م 

 ( 2007مق رس)الز د  

 وصف مجتمع الدراسة وعينة البحث  -5

 رة عن المجمع الصناعي في ديالىنبذة مختص -أ
ووااذلك تياام  1974تعااد المجماا  الصاانرلي فااي د اارلى إحاادت فاارورت وزار  التجاارر  والتااي هسساات لاارم 

بألمرلهار ورفام ودلام  الفروم فرو  لدّ  مجتمعام فاي محرفظام د ارلى ، وتتم از الفاروم بماقك ملهال لىق ارم

 .  استمرار تهر

 وصف عينة البحث  -ب
والااذ  وجهاات إلاا هم الاسااتبرنم بفااول ةصااد  لىااى هساارس المواةاا  اددار اام العى اار فااي تتوااون ل ناام البحااث 

( اساتمرر  بفاول مبرفار لىاى ل نام البحاث 55الفروم ، تمثىت برلسرء الأةسرم ومعارون هم ، وةاد وزلات )

 ( فردا  .64%( لىمر  ان مجتم  الدراسم  بىغ )80وبذلك بىغت نسبم الاسترجر  ) فردا 44

 ث أداة البح -6

تم جما  الب رنارت والمعىومارت مان خاقل اساتمرر  الاساتبرنم واأدا  اسرسا م لىبحاث ، إذ تيامنت ناول ن مان 

، والثرن ام بمتغ ارات البحاث مان صا م التعر ف ام باأفراد ل نام البحاثالأسصىم تتعىاق الأولاى برلمعىومارت الفخ

مان المقار  س لجارهز  فاي خقل الأساصىم الموياولم الخرصام بمتغ ار  البحاث ، والتاي التمادت مجمولام 

 البحوث والدراسرت المفربهم لمويو  البحث ، فيق  لن العروحرت الفور م في الأدب رت ومنهرب 
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فيق  لن تو  ف الأسصىم بمر  خدم مويو  البحث والتي تم التحقاق منهار ظرهر ار  ومار موياي فاي المىحاق 

 (. 1رةم )

 اليب الإحصائية المتعلقة بالبحثالأس -7
 الوسع الحسربي ب لمعرفم مستوت متغ رات البحث .  -ه
 الانحراف المع رر  ب لمعرفم مدت ابتعرد الاستجربرت لن الوسع الحسربي . -ج
 معرمل الارتبرع )الرتج( )سب رمرن( ب لتحد د اتجرا وةو  العقةم ب ن متغ رات الدراسم.  -ت
 لمستقىم في المتغ رات المعتمد . معرمل الانحدار البس ع ب لاخت رر هثر المتغ رات ا -ث

  تساؤلات وفرضيات البحث -8
 تتمثل فري رت البحث بفري ت ن هسرس ت ن ب 

))توجااد لقةام ارتباارع ذات دلالاام معنو ام باا ن الادار  لىاى الموفااوف , وباا ن  الفرضيية الرئيسيية الأوليى :
 الذهن م الابتورر م لىمدراء((

تأث ر ذات دلالم معنو ام ددار  لىاى الموفاوف لىاى الذهن ام الابتورر ام ب )) وجد الفرضية الرئيسة الثانية 
 لىمدراء(( .

 مخطط البحث  -9
لاسااتومرل المعرلجاام المنهج اام لىبحااث وفااي يااوء هبعاارد ومفااوىم البحااث ، ولتحق ااق ههدافاا  تاام بناارء هنمااوذج 

ىم والتربعام ، والمتمثىام فاي فريي ل ظهر عب عم العقةرت الارتبرع م والتأث ر م ب ن متغ رات البحث المساتق
 الادار  لىى الموفوف في ذهن م الابتورر م لىمدراء

 (.1في الفول ) وومر مويي 
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  )إلداد البرحث ( ( الادارة على المكشوف في ذهنية الابتكارية للمدراء 1الشكل ) 

 ً  : الدراسات السابقةثانيا
 الادارة على المكشوف المتغير الأول:  -1
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ةدمت هذا الدراسم تحات لناوان ب ))التموا ن والادار  لىاى الموفاوف منهجار   م:2012الوادي ، دراسة  -أ

 إدار ر  حد ثر (( . 

تفمل ل نم البحث لىى الفروم العرمم لىمنسوجرت في الر ارض فاي الممىوام الساعود م وورنات ل نام البحاث 

 فردا توزلت لى هم استمرر  الاستبرنم برلتسرو   87تفمل 

هدف الدراسم ب تهدف الدراسم إلى معرفم النمع اددار  السرصد في الملسسرت الحووم م التي تعد مفهاوم  -
 الادار  لىى الموفوف من المفره م المهمم ذات العقةم بتدفق المعىومرت وتداولهر داخل الملسسم . 

رمل م  مرلوس هم وخرصم في ب  واج  مد روا الوث ر من الملسسرت مفرول وب ر  في التعمفوىم الدراسم -
القعر  العرم ، هذا المفرول تاتىخ  لىاى لسارن حارل الوث ار مان الماد ر ن برلففال والتقارلس والتبارعل فاي 

 العمل ويعف الدافع م. 

فااروض الدراساام ب تفاارض الدراساام دراساام وتفااخ   هنماارع الادار  لىااى الموفااوف فااي الملسساارت  -
 دار  والعوامل والمتغ رات التي تواج  الق رد  في هذا المنظمرت . الحووم م ووجود لقةم ب ن التمو ن اد

 النترصج ب  -
 * وفف الأرةرم بول صراحم بعد تدر س الأفراد لىى فهمهر وفهم عر قم التعرمل بهر . 

 . ختىفم الاتجرهرت لمود ر  وهفق ر  * تفع ل الاتصرلات وتدفق المعىومرت في المنظمم في م
مصااىحم العرماام ماان خااقل ادحساارس المفااترك برلمساالول م تجاارا النتاارصج التااي هصاابحت * الفااعور العاارم برل
 وايحم ومفهومم . 

 : )الادارة على المكشوف في تحسين جودة العمل( (Schultz , 2013)دراسة شالتز  -ب
Management in improving the quality of work 

، ءالموفوف  في الجرمعرت وذلك لتحس ن إدار  لقةم العماقهدفت الدراسم التعرف إلى نظرم الادار  لىى 
وتحق ق الوفرء  ، وبرلترلي خىق ادنترج م وإ جرد مورن العمل النرجي اتخرذ البرحث هسىوج المقربىام ومراجعام 
الأدب اارت ذات الصااىم برلمويااو  ، ح ااث تووناات الدراساام ماان رلساارء جرمعاارت بر عرن اار ، هظهاارت نتاارصج 

دار  لىااى الموفااوف هااي لمى اام إدار  النظاارم الجاارمعي التااي تعماال لىااى تحساا ن الجااود ، الدراساام ان الا
وتحساا ن مسااتوت هداء العاارمى ن و االد  إلااى تحق ااق ههااداف الأداء مماار هدت إلااى تاادفق لمى اام مسااتمر  ماان 
الأنفااعم، لااذلك إنفاارء الأداء لىااى الموفااوف واارن هوثاار وفاارء  ونجرحاار  ح ااث  نسااجم ماا  الاارلت والأهااداف 

 سرس م لقسترات ج رت التي تنتظم الألمرل اددار م .الأ

 . جرمعم ادسراء( )الادار  لىى الموفوف رل م مستقبى م لىقرد  العمل في  2016دراسة شفيق :  -ت

هدف الدراسمب إبراز ههم م اددار  المعرصر  )الادار  لىى الموفوف( في التعى م الجارمعي مان خاقل  -
تحد د ثقث استرات ج رت وهي اساترات جرت التغ  ار والتعاو ر والتنم ام  ح اث  تسارءل البحاث تويا ي 

ت نجار  المانهج الفجو  الأداص م ب ن واةا  الأنظمام اددار ام فاي جرمعتنار وعموحارت التحاد ث واحتمارلا
 المقتر  لعمى رت ادصق  اددار  الفرمل . 

 مفوىم البحثب و ف تدار جرمعرتنر ؟ . -

  . هل تدار برل م المستقبل وتحد رت  وخعور  رسرلم الجرمعم لىى حروم المجتم 

  هل هنرلك هسىوبر  هخر تدار ب  لمصىحم ةص ر  الأجل تجعل من العمى م التعى م م لبثر  لىى التنم م
  الد مقراع م.و
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 المتغير الثاني : الذهنية الابتكارية للمدراء  -2
الابتوارر   جارءت بعناوان ب )اتجرهارت ماد ر  المورتاج التنف ذ ام نحاو الذهن امم: 2014دراسة حمييدة ،  -ا

 ولقةتهر بردبدا  اددار (. 

المورتج بابعض منظمارت  تمثىت مفوىم الدراسم في الوفف لن هبرز السمرت الابتورر م وادبدال م لمد ر 
  تعدد  الأنفعم في مد نم الخرعوم.الألمرل م

وهاادفت الدراساام إلااى معرفاام واةاا  ادباادا  اددار  وماادت تااأث را بمعوةاارت ادباادا  اددار  وتااأث ر تىااك 
واستمدت الدراسم ههم تهر من المورنم التي  حتىهر التفو ار  المعوةرت لىى استخدام مراحل العمى م ادبدال م.

الابتورر  وادبدالي بول مم زات  وخصرصص  في معرلجم المفرول وتقد م الحىول واةترا  البداصل وتقد م مر 
 هو جد د من هفورر والتوصل إلى نترصج غ ر معروفم من ةبل. 

اسااتخدمت الدراساام الماانهج التاارر خي الاسااتقراصي والتحى اال الوصاافي ، وةااد تاام إلااداد اسااتبرنم وزلاات منهاار 

توصاىت الدراسام إلاى نتارصج  (.86,5( استبرنم صرلحم لىتحى ل نسبم اساترداد )328ج  منهر )( واستر379)

بااأن مااد ر  المورتااج اددارات المختىفاام  تمتعااون بمقوماارت ادباادا  اددار  وبدرجاام لرل اام وهااي التحى اال 
 ، والأصرلم. المخرعر  ووذلك المرونم الذهن م والربع والامتعرض برلاتجرا وةبول

دراسام برلاهتماارم بردبادا  اددار  ورلر تاا  وتعاو را برسااتمرار ، وذلاك لأهم تاا  فاي اسااتمرار م هوصات ال
و ز السىعم لند اددار  المنظمرت وتعو رهر من خقل دور المد ر ن وتفج عهم ورلر تهم ل بدا  ولدم تر

 العى ر .

 المبحث الثاني 
  الإطـــــار النظـــــري

 تم في هذا المبحاث التعار  إلاى هبعارد متغ ار ن البحاث مان مفاره م وهبعارد رص سام لوال منهمار ، بمار  نساجم 

وفري رت البحث وههم تا  ، وواذلك تسارللات  إذ سا تم تويا ي الجواناج النظر ام المتعىقام بهاذا المتغ ارات 

 وور:تي ب 

 :   Open Book Managementأولاً: الادارة على المكشوف 
هوم الادار  لىى الموفوف من المفره م ذات العقةم بتدفق المعىومرت وتداولهر داخال الملسسام، وإذا  عد مف

اساتعرلت الملسساام تعب ااق مفهاوم الادار  لىااى الموفااوف ف نا  س ساارهم مساارهمم وب ار  فااي دلاام مفاارو  
لناادمر تتاادفق  التمواا ن فااي الملسساام ، لأن المعىوماارت وتاادفقهر تعااد ماان ههاام مقوماارت التمواا ن ، لاساا مّر

  (Lioyd  1998:22)المعىومرت بعر قم ةرصمم لىى مبده محوم ومدروس ونظرم الادار  لىى الموفوف . 

، ما   J , Schusterب تقءم منهج الادار  لىى الموفوف ومر  صا غ   مفهوم الادارة على المكشوف -1

 .  لىى تعب ق هذا المنرهج وتفع ىهر منهج التمو ن من ح ث دور الق رد  الذ  هسرس  ةنرلتهر ون تهر الأو د 

ومن المحددات التي تقف همرم اددار  في تعب ق مفرو  الادار  لىى الموفاوف انتقارل ولادم تاوفر الوةات 

تعداد الق ارد  لان التخىاي لان المعىومارت ، الورفي ل دار  ، ولدم ةنرلم الق رد  في بعض الأح رن ولادم اسا

 ( Carpenter ,2004:33)وخوفهر لى هر لأنهر تعدهر هسرارا  وسقحر  لا  مونهر التنرزل لنهر . 
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، ان  بتاده بعقاد جىسارت إذا توافرت لد هر نو  من القنرلمولون الخعو  الهرمم التي  مون لىق رد  ان تقوم بهر 

وتعرف الادار  لىى الموفاوف الفاعور بارلتمو ن ( Jandkane ,2006:55)ولقرءات لىعصف الذهني . 

بنجرحهار وتقادمهر  وحر م التصرف والفعور برلمىو م ف تصرف العرمىون وورنهم اصاحرج الفاروم ف هتماون

و توون لد هم حمرس ذاتي من اجل تحس ن مستو رت الاداء دون مراةبم صررمم ودون حرلام مان لادم الثقام 

لعىماارء  وواادون ان فااتي ساااجقت الفااروم لىعاارمى ن واعقلهاام لىااى الارةاارم المهمااام  سااتنج البرحااث ان ا

 ومصررحتهم برنجرزات واخفر ةرت ومفرول الملسسم اهم بوث ر من اخفرء المعىومرت لنهم 

تهاادف لمى اام مصااررحم العاارمى ن فااي الفااروم هو المنظماام وماار هواادهر  :أهييداف الادارة علييى المكشييوف -2

(Carpenter,2004:22)  

الفعور برلتمو ن وحر م التصرف والفعور برلمىو م ف تصرف العرمىون وواأنهم هصاحرج الفاروم ،  -
 ف هتمون بنجرحهر وتقدمهر و توون لد هم حمرس ذاتي . 

 ز رد  المعرفم والولي في الأرةرم ممر  وفر لىعرمى ن معنى هوبر لمر  قومون ب  من هلمرل ومهرم .  -

ورمال والتارابع مان خاقل التنسا ق ومان خاقل الهادف المفاترك با ن المساتو رت اددار ام تحق ق الت -
 المختىفم . 

 ستنج البرحث من خقل العر  القا ان هذا المنهج  حادد اهدافرمفهوما  وواياحم ومترابعام لىجم ا  وفاي 
 التي  حققونهر وبمعدلات الانترج م الخرصم بهم فقع معظم الفرورت  هتم العرمىون برلارةرم

 جااد المتتباا  لىدراساارت فااي هااذا المجاارل وجااود اتفاار  باا ن معظاام الوتاارج  بالادارة علييى المكشييوفأبعيياد  -3

والبرحث ن حول هبعرد الادار  لىى الموفوف رغم الاخاتقف فاي التعب ار لنهار وتسام تهر ، وهاذا  رجا  إلاى 

 ب م وتختىف هذا الأبعرد ور:تي الأبعرد وخرصم في الدراسرت العرالترجمم العىم م لتىك 
فااي مبااده الادار  لىااى الموفااوف  تعاارف هلياارء المنظماام لىااى هرةرمهاار المهماام : بالأرقييامالمصييارحة  -أ

و فهمون لقةرت تىك الأرةرم وتوابعهر وهثررهار فاي تحق اق اهاداف الفاروم ، لاسا مر تجارا هاذا الأرةارم مان 
خاقل الىقارءات والاجتمرلاارت التاي تصاابي جازء مان العماال ول سات لىااى حسارج العمال ، وهااذا  سارهم فااي 

ب 2012  جم ا  العارمى ن وانخاراعهم فاي الملسسام وتفهمهام لىفاروم وغر ارتهم . )الاواد  ، يمرن اخق
( .  ستنج البرحث الادار  لىى الموفوف ستمون افراد المب عرت من ادارك وتحد د حجم تارث رهم وتارث ر 66

 مستوت مب عرتهم جم عر لىى اداء الفروم الوىي من نرح م مرل م 

لفر ق العمل الذ   عمال تحات مظىام الق ارد  : سة وغير متنافسة ولا متصارعةانتشكيل فرق عمل متج -ب
لىى الموفوف العد د من المم ازات ومنهار التعارون الموحاد ، ح اث  قاوم هليارء الفر اق باأداء العمال بوال 
 رحربم صدر وفقر  لمبده التعرون المثمر والألفم الصردةم ووذلك الأهداف الوايحم ، وذلك تواون تىاك الفار 

( المبناي لىاى 33ب 2017)الغاز  ،  (Good Communication)تعمل لىى وفاق الاتصارلات الج اد 
، وماار تعماال الق اارد  لىااى  (Mutual trust)فهاام المعىوماارت وتبااردل الأفواارر ف ماار ب اانهم والثقاام المتبردلاام 
لبرالام  ح ث  متىاك الأليارء (Negotiation)الموفوف لىى الاهتمرم بتىك الفر  لىى هسرس التفروض 

التفروض وفقر  لىتو ف السر   م  المتغ رات الب ص م المح عم برلمنظمم التي توون الق ارد  المقصمام هسارس لهار 
(Adequate leader ship)  ح ث  الد  ةرصاد الفر اق مهاررات متعادد  ومتنولام ومترابعام تصاج فاي

 ساتنج . الترلي  ويي لمل الفر اقتوو ن ةدرات جوهر م تف د في إنجرز ههداف المنظمم المعىوبم، والفول 
ساابق ان ماان متعىباارت الادار  لىااى الموفااوف لاادم الترو ااز لىااى المهاارم الفرد اام  البرحااث ماان خااقل ماار

 المعىومرتلمتربعم والاتصرل وتدفق وا
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 نموذج فاعلية فريق العمل في المنظمة يوضح  ( 2الشكل ) 

 مثال التادر ج العصاف الفوار  الاذ   قاود الادار  لىاى  تدريبية ضمن مناخ تنظيميي مئئيم:العملية ال -ت
، فهاو  مثاال فاي واةعاا  لمى ام متورمىاام مساتمر  تتياامن مراحال  نبغااي فهمهاار نحااو نجار  مهمتهاار الموفاوف

لمنظمم وهي تحى ل المنظمام وتحى ال الوظ فام وتحى ال الفارد . واست عربهر من ةبل إدار  لىى الموفوف في ا
 )22ب 2008)الغز  ، 

 

 

 

 

 أساليب الاحتياجات التدريبية في المنظمة  ( 3الشكل ) 

نرل الاتصرل الفعرل اهتمرم الادار  لىى الموفوف من مبده مهم لأحد البرحث ن مفردا : المتابعة والاتصال -ث
تولد المنظمرت الفرلىم متى مر هصبي الأفراد ف هر ةردر ن لىاى الاتصارل الجارد والتفرلال المناتج ، ومان هنار 

لعمال برلفاول فرلاتصرل  مون العرمى ن لن عر ق  ان  خ روا بعيهم البعض لن و ف م استومرل إجاراءات ا
، لذا  عد هدا  مهمم لغرض التعىم واتخرذ القارارات فاي المنظمام ، واذلك  (Minor , 2010:88)الصح ي 

 عتبر الوس ىم الفرلىم دفبر  الرغبرت والم ول الغر ز م والعب ع م ذات الصاىم برلارتبارع والانتمارء والألفام 

 الاتصرلات الج د  

 الثقم المتبردلم 

 مهررات التفروض 

 الق رد  المقصمم 
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 التنظ م

 الهرمي

 الق رسي

 التنظ م

 المصفوفي
 التنظ م

 الفبوي 

 الأفقي

 ,Daft)عااد المعىااج الأول لىاانفس البفاار م. والمحباام وصااولا  لساابل الحرجاارت الأسرساا م للأفااراد التااي ت
الى ز ارد  الاولي والمعرفام ممار  اوفر لىعارمى ن معناى  ا ستنج البرحث من خقل العر  الق  (2005:54

 .من المرل ومهرم ب اوبر لمر  قومون 

 ً   : الذهنية الابتكارية للمدراء ثانيا
لافك في ان التعور هو السمم الأبرز في ح ر  ادنسرن منذ ظهاورا الأول لىاى وجا  الأرض ، فىقاد تاراوم 
هذا التعور منذ ذلك الظهور الأول بمعدلات متبر نم بفعل القدر  العقى ام العظ مام التاي تث ار الذهن ام الق رد ام 

ىااى يااوء ذلااك  مواان ة اارس الذهن اام لىماادراء فااي ووناا  ةااردر لىااى ان  عااور و بتواار الأفاا رء الجد ااد  ، ول

 (1992:99)اسمرل ل،الابتورر م لىمدراء من خقل الأبعرد ا:ت م ب 

هذا المجمولم هي الابتوررات التي تمثل المنععفرت اددار م الوبارت فاي تعاور : الابتكار الإداري العام -1
اددار  ، ان هذا المنععفرت في التنظ م اددار  تتمثل في الانتقرل من التنظ م الهرمي العمود  إلى التنظا م 

فاي الوظارصف  المصفوفي الذ   مثل تنظ مر  مزدوجر  ، فهو تنظا م  الثر فاي الوظارصف اددار ام وتنظا م هفقاي
(  وياي ذلاك 4الفن م ، ومن ثم الانتقرل إلى التنظ م القهرماي الأفقاي ومار فاي التنظا م الفابوي ، والفاول )

( ستنج البرحث ممر سبق ةد تنو  الادار  العى ر الى التجد د والابتورر ولونهر لان 77ب 1999)م ر  هوا ت،
م رات المااوظف ن الورمناام  تاارتى ماان رغبااتهتسااتع   فعاال ذلااك دون ذلااك وافياال فااي لتفج اار المواهااج وةااد

 واستعدادهم لىتعرون م  الادار 
 

 لرل م 

 الوفرء  

 هو 

 المرونم

 واعصم          الوةت 

 

 تطور الأنماط الفكرية الإدارية ( 4الشكل ) 

إن هذا المجرل هو الأوس  في تعاو ر العقى ام اددار ام المبتوار  ه لأنا  حرفال : الإدارية المبتكرةالعقلية  -2
ى ن فاي برستمرار فاي المفاره م الجد اد  التاي تساتهدف تحسا ن هداء اددارات العى ار والوساعى والادن ر والعارم

 . جم   المستو رت في الفروم

إلاى مار هسامرا  (D. Gewirtz ,2000:33)د ف اد ج او رتز في هذا الس ر  دلر إعادة ابتكار الشركة:  -3
في الفاروم ، ح اث ان إلارد  الاوتفارف  جاج  (Reinvention Lifecycle)إلرد  اوتفرف دور  الح ر  

ان  غعي ول الفروم ولىى عول ح رتهر ، ل واون بمثربام اساتجربم ذو ام لىتغ ارات فاي هساواةهر وظهار منهار 
 الخررج م. 



 د. محمود شكر محمد
 

- 40 - 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الدورة المستمرة لإعادة الابتكار  (5شكل )

Source : Divid Gewritz (1996) , The Flexiblc Ehterprisc).) 

الالمارل لا س برلمعرفام ذاتهار تبارز اهم ام انترج ام العمال المعرفاي لىمنظمارت  إنتاجية العميل المعرفيي:- 4

بمر تفوىم من اظرفم ة مم لهر وبرلدور الذ  تود م في تحول المنظمم الى اةتصارد الجد اد المعتماد لىاى  وانمر

المعرفم والذ  برت  عرف برةتصرد المعرفم من خقل ذلاك تعاد المعرفام البفار م المصادر الاسرساي لىق مام 

 ( 88ب 2007الانترج المعرفي .)نجم،

 حث الثالث المب
 الإطار العملي

 ف وتشخيص إجابات عينه المبحث وص أولا:

 )المستقل( الادارة على المكشوف المتغير 
خاقل الاساتبرنم ومار وردت مان ح اث تسىساىهر ولىاى  نتدرج ف مر  أتي لرير لىب رنرت التي تم جمعهار ما

وفق مقر  س من) الوسع الحسربي والانحراف المع رر  ،معرمل الاختقف،  ودرجا  اتفار   الع نام (حاول 
   -الفقرات ، وومر  ظهر  في الجدول الاتي  ب

 (44وصف وتشخيص إجابات عينه البحث) ( 3جدول ) 

 فقرات متغير الادارة على المكشوف ت
لا 

اتفق 
 تماما

لا 
 اتفق

إلى 
 حد ما

 اتفق
اتفق 
 تماما

الوسط 
الحساب

 ي

الانحراف 
 المعياري

عد د 
العي
 نة

 44 0.47 4.09 6 34 3 - - تنو  الادار  العى ر التجد د والابتورر 1

 44 0.96 4.07 14 24 1 4 1لتفج ر المواهج وةدرات  ءفيافيل  2

نقرع القو  تحد د  

 التق  م  إزالم نقرع اليعف

 تغ ر المروز السوةي
 بفول مقصم
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 من رغبتهم  تأتىالموظف ن 

3 
منهج الادار  لىى الموفوف م    تقءم

 منهج التمو ن الادار 
- - 3 34 7 4.09 0. 47 44 

4 
تفع ل الاتصرلات وتدفق المعىومرت في 

 المنظمم في مختىف الاتجرهرت
2 - - 35 7 4. 02 0.76 44 

         بالأرقامالمصارحة  

5 
الفعور العرم برلمصىحم العرمم من 

 مبرلمسلول خقل الاحسرس المفترك 
- 1 3 22 18 4. 30 0.70 44 

6 
التدر ج من اجل فهم الارةرم في 

لىى فهم  نالمرلوس محرولم تدر ج 
 الارةرم

- - 4 18 22 4. 41 0. 65 44 

7 
انفغرل ولدم توفر الوةت الورفي 

 ل دار 
1 4 1 24 14 4. 05 0.96 44 

8 
ت اجىسرت ولقرء دالعى ر بعقالادار   تبدا

 الذهنيلىعصف 
- - 4 18 22 4. 41 0. 65 44 

9 
الرد  تفو ل نظم الاتصرلات الحرل م بمر 
  تفق م  منهج الادار  لىى الموفوف

- 1 5 31 7 4. 00 0. 61 44 

         الاتصال وتدفق المعلومات 

10 
تعمل الادار  الوسعى وحىقم وصل 
 لتفع ل برنرمج التمو ن الادار 

1 - 7 20 16 4. 14 0.85 44 

11 
تتمثل مهمم الفر ق في تفع ل رو  
الفر ق والعمل الجمرلي ح ث  توون 

 من مختىف الوحدات الادار م

1 - - 23 20 4. 39 0. 72 44 

 44 56 .0 23 .4 13 28 3 - - لدم الترو ز  لىى المهرم الادار م 12

13 
تفو ل فر  لمل متجرنسم وغ ر 

 متنرفسم
- 1 7 24 12 4. 06 0. 80 44 

         التدريب ضمن مناخ تنظيمي 

14 
واعقلهم  نالفروم لىعرمى فتي سجقت 

 لىى الارةرم المهمم
- - 3 30 11 4.18 0.54 44 

 44 0.72 11 .4 11 39 3 - 1 حر م التصرف والفعور برلمىو م 15

 44 93 .0 95 .3 11 26 2 4 1 اةتر  عرةر جد د  دنجرز مهرم العمل 16

17 
تونىوج ر جد د   لد  الى تقى ل ادخرل 

 تورل ف العمل من خقل تقى ل العمرلم
38 5 - 1 - 1. 18 0. 54 44 

         تشكيل فرفق العمل 

18 
تسعى ادار  الفروم الى ادخرل تونىوج ر 
ذات تقن م لرل م والذ  بدور   سرلد 

 لىوصول الى منتجرت جد د 
- - 5 27 12 4. 16 0. 61 44 

19 
ادار  الفروم الابتورر لدت تفج  

 العرمى ن
- - - 26 18 4. 41 0. 53 44 

20 
ادخرل الاجهز  الحد ثم وتعو ر برامج 

 سرهم لىوصول  توالأنترنالحرسوج 
 الى الاسوا  العرلم م

9 16 7 8 4 2. 59 1. 26 44 

 44 63 .0 30 .4 17 23 4 - -داصمر مر تواوج ادار  الفروم دورات  21
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تدر ب م ذات مستوت لرلي من اجل 
 بمستوت الفرومالنهوض 

 44 26 .1 59 .2 4 8 7 16 9 الاتصرل الفعرل ب ن المتىقي والمرسل 22

  0.07 4.07      المجمو  الاجمرلي 

( وهو 07 .4ةد حقق وسع حسرب  ر بىغ )    قحظ من الجدول هن متغ ر الادار  لىى الموفوف بجم   فقرات
( ومعرمال 07 .0( بنسبم ج اد  . وبارنحراف مع ارر  اخاتقف )3لىمق رس البرلغ ) اوبر من الوسع الفريي

 .%( وةد حققت الفقرات جم عهر81.4( وبدرجم اتفر  هفراد الع نم )64 .0اختقف )

هوساارعر حساارب م لرل اام مماار  فاا ر هن الادار  لىااى الموفااوف فااي المجماا  الصاانرلي فااي د اارلى لااد هر رل اام 
وتيم الخعع لاذلك ، وإنهار تمتىاك القادر  لىاى التو اف فاي العمال والعقةارت ما  وايحم لمستقبل الفروم 

مختىااف المسااتو رت فااي الفااروم ، وإنهاار تسترفااد ههااداف الفااروم وةاا م العاارمى ن ف هاار لمحرولاام التوافااق 
ى والانسجرم  ب نهمر  ، و تقد م الحىول في المواةف  المختىفم والمتغ رات المحتمىم في الفاروم ، وتعمال لىا

تعو   ب صم العمل والوسرصل لخىق فرلى م في العمل وإنهر تسعى لىحصول لىى هفوارر مقترحارت المرلوسا ن 
لقستعرنم بهر في اتخرذ القرارات ، هن ة م ثقرفم وس رس م وه ول وعب عم لمل الفروم تلثر في الادار  لىى 

ساا ن ومنهاار حساان والاصااغرء ، الموفااوف التااي تعتمااد باادورهر لىااى اساارل ج متقدماام فااي الاتصاارل برلمرلو
وتحرول وي  ههداف وإجراءات تترجم رل م الفروم وتخص  جازاء مان ماوارد الفاروم لادلم ومسارند  

 الألمرل التي  لد هر هفرادهر . 

هن الادار  لىى الموفوف تستع   هن تقن  المرلوس ن باأنهم  ساتحقون النجار  الاذ   ساعون هل ا  ، وتنفا  
م  توج  الفروم فظق  لن مسر را المعىومرت التي تع فهر هذا القنوات ، وتفج   ةنوات معىومرت م تتنرسج 

المرلوس ن لىى التعى م الفرلل بجعى  وس ىم لبنرء المهررات اليرور م لد هم ، وتعمل لىى تعو ض الأفراد 
التاأث ر لىاى  الأوفرء لىق رم بمسالول رت ذات ههم ام وب ار  وتعتماد لىاى نظارم الحاوافز المرد ام والمعنو ام فاي

المرلوساا ن بردياارفم لىااى التمردهاار لىااى ساامرتهر الفخصاا م )الأنرةاام ، الااذورء( والثقاام باارلنفس وخبراتهاار 
 لعقةاارت معاار بدرجاام وب اار ، الرفاا د  والسااىوو م ( فااي التااأث ر لىاا هم ، وتهااتم برلعماال وامومهرراتهاار )الفن اا

 )هسىوج القرصد المقن  ( في ة ردتنر . 

( فقد حققت هوسرعر حسرب م اةل من الوسع الفريي لىمق رس ممر  ف ر إلى لدم 22 .20 .17امر الفقرات )
التماارد )الادار  لىااى الموفااوف فااي الفااروم لىااى نظاارم العقوباارت المرد اام والمعنو اام فااي التااأث ر لىااى  

برلعمال المرلوس ن برديارفم إلاى  لادم  التمردهار لىاى النظارم الرسامي فاي التاأث ر لىا هم ( وهنهار لا تهاتم 
 والعقةرت معر بدرجم منخفيم )هسىوج القرصد الفريي في ة ردتهر (. 

 المتغير الاستجابي )التابع( الذهنية الابتكارية للمدراء. 
تدرج ف مر  أتي لرير لفقرات الاستبرنم ومر وردت من ح ث تسىسىهر ولىاى وفاق مق ارس الوساع الحساربي 

اتفاار  الع ناام والتوز عاارت التورار اام لفقاارات الذهن اام  والانحااراف المع اارر  ومعرماال الاخااتقف ودرجاام
 ء، ومر  ظهر في الجدول الاتي .االابتورر م لىمدر

 (44) للعينة وصف تشخيص إجابات البحث المتغيرات الذهنية الابتكارية للمدراء (4جدول )

 ت
فقرات متغير الذهنية الابتكارية 

 للمدراء

لا 

اتفق 

 تماما

 لا

 اتفق

الى 

 حد ما
 اتفق

اتفق 

 تماما

الوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

عدد 

 العينه

         الابتكار الاداري 
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اناارةب بفااول منفاااتي  ماا  رص ساااي  23
 المبرفر و ف اتقدم في ا لعمل

1 - - 23 20 4.39 0.72 44 

اجاارج الافواارر والمااداخل الجد ااد   24
 لحل المفوقت 

3 3 7 13 18 3. 91 1. 21 44 

اتبنااااى الافاااا رء والمواةااااف بفااااول  25
مساااااتقل لاستوفااااارف و اااااف  اااااتم 

 استخدامهر  

- - 3 31 10 4. 16 0. 60 44 

احباااذ المواةااااف التاااي تتساااام بعاااادم  26
الترواااد والحااارلات غ ااار الالت رد ااام 

 في لمىي

- - 5 28 11 4. 14  0. 59 44 

         العقلية المبتكرة 
 44 53 .3  41 .4 18 26 - - - انر اويي افورر  برصرلم  27
 

28 

اةدم افورر مهمم مان اجال التوصال 
 الى حل

13 25 2 2 2 1. 97 0. 97 44 

افااااج  المقترحاااارت المقدماااام ماااان  29
 الاخر ن 

1 - 3 29 11 4. 11 0. 72 44 

المااااااال لىاااااااى تقاااااااد م تق  مااااااارت  30
 موتوبملقفورر المقترحم 

- - 7 28 8 3. 98  0. 66 44 

         اعادة الابتكار 
اجرت الفروم تغ رات جذر ام فاي  31

 اداء العمى رت الانترج م 
- - 6 34 4 3. 95 0. 48 44 

اجر اات ادار  الفااروم فااي ه وىهاار  32
 التنظ مي 

- 1 2 31 10 4. 14  0. 59 44 

         العمل المعرفي 
لنادمر فارورصي فاي العمال  سارلون  33

 اةول انني موهوج 
1 1 18 20 4 3. 57 0. 79 44 

 ااتم التعو اال لىاا من اجاال التوصاال  34
الى استعمرل جد د لىعر  والالات 

 التي نستخدمهر حرل ر  

- - 3 34 7 3. 77 0. 80 44 

تااااوف ر المنظماااام التغ  اااار والجااااو  35
المنرساااااج لتباااااردل المعرفااااام بااااا ن 

 العرمى ن

- - 7 33 4 3. 93 0. 50 44 

لااادت المنظمااام نظااارم ادار  مااارن  36
 لدت العرمى ن سهل توز   المعرفم 

- - 14 27 3 3. 75 0. 58 44 

تحاارول المنظماام اوتساارج المعرفاام  37
 من ملسسرت اةى م م 

- - 47 18 22 4. 41 0. 65 44 

امتىاااااك القااااادر  لاتخااااارذ ةااااارارات  38
سااااااار عم لمواجهااااااام المفاااااااوقت 

 العررصم

- - 7 30 5 3. 86 0. 47 44 

افااوض بعااض صااقح رت لىعاارمى ن  39
مهرر  وةدار  ة رد م الذ ن  متىوون 

 نرجحم

1 1 5 19 19 4. 25 0. 83 44 

 44 62 .0 92 .3      الاجمرلي  
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( 3.92بجم   فقراتهر ةد حققات وساع حسارب ر بىاغ )  قحظ من الجدول هن متغ ر الذهن م الابتورر م لىمدراء
( 0.62مع اارر  )وهااو اوباار ماان الوسااع الحسااربي لىمق اارس الحسااربي لىمق اارس بنساابم ج ااد  ، وباارنحراف 

 ومعرمل 

( وةد حققت جم   الفقرات لىى هوسرع حسرب م لرل م 78.4( وبدرجم اتفر  هفراد الع نم )0.158اختقف )
 ممر  ف ر إلى الادار  لىى الموفوف في المجم  الصنرلي في د رلى  

وتتبنى لمى رت التغ  ر والتو اف لأ  مالثرات التاي تحادث فاي  الب ص ام الخررج ام وتفاج   المرلوسا ن فاي 
لمى رت التحد د والذهن م الابتورر م لىمدراء والفعور برلمىل من تورار ادجراءات المتبعم فاي انجارز العمال 

فوار  خاقل فتار  زمن ام ةصا ر  ، وتبىاور هوثار مان في حل المفوقت التي تعترض العمل، وتقىد ا:خر ن 
بتىقرص اام و ساار ، والغاارض  لىااى معرفاام الاارا  المخاارلف لااد هر ل فاارد  مناا  ، ومعرفاام هوجاا   اليااعف  
والقصور في العمل . وتحترج إلى تعى مرت مفصىم لند التوى ف بمهرم لمل جد د  ، وتردد في تغ ار موةفهار 

، ب ر اةال مان الوساع الفرياي لىمق ارسحققت وسعر حسر ( فقد28لند اتسرلهر بعد صحت  ،برستثنرء الفقرا )
مماار  فاا ر إلااى هن الادار  لىااى الموفااوف فااي الفااروم لا تحصاال لىااى ماادخقت )مااوارد وبفاار م ومرد اام 

 وهخرت ( ذات جود  منخفيم . 

 : اختبار فرضية البحث ثانيا

( 5 ويي الجدول ) :مدراءتحليل عئقة الارتباط بين الادارة على المكشوف الذهنية الابتكارية لل-أ 
ميمونم الارتبرع التي تظهر ف هر العقةم ب ن المتغ ر )المستقل ( الادار  لىى الموفوف والمتغ ر)الترب  ( 
تعو ر الذهن م الابتورر م لىمدراء وتب ن هن هنرلك لقةم ذات دلالم معنو م وةو م ب ن المتغ ر ن ومر بىغت 

 (0.01تحت مستوت معنو م ) 2.194  ى  الذ  اوبر من ة متهر الجد( وهي 10.544( المحسوبم )tة مم )
وهو ارتبرع  ا جربي ةو   ل د صحم   0.85(. اذ بىغت 42( ودرجم حر م )95 .0ه  بدرجم ثقم )

واثبرت الفري م الرص سم التي تصف لىى )توجد لقةم ارتبرع  معنو م ب ن الادار  لىى الموفوف 
 لىمدراء(. وتعو ر الذهن م الابتورر م 

وتف ر هذا العقةم إلى ان  وىمر ورنت الادار  لىى الموفوف في الفروم تمتىك مصردر القو  القزمم 
لىنجر  في لمى رت وتستع   التأث ر لىى المرلوس ن من خقل المهررات المتعدد  . فرن ذلك س نعوس لىى 

  تحق ق الذهن م الابتورر م لىمدراء بدرجم اوبر .

 n 44=العئقة الارتباط بين الادارة على المكشوف والذهنية الابتكارية للمدراء (5جدول )
المتغ ر 

 المستقبل

المتغ ر 

 الترب 

معرمل 

 Rالارتبرع 

 tة مم 

 المحسوبم

مستوت 

 المعنو م

ة مم 

tالجدول م 

نول م 

 الدلالم

الادار  لىى 

 الموفوف

تعو ر 

 الاداء
 المعنو م 2.194 01 .0 544 .10 852 .0

( نترصج تحى ل الانحدار ب ن 6 ويي الجدول )ب في تطوير الاداء تحليل اثر الادارة على المكشوف -ب 
الادار  لىى الموفوف الذهن م الابتورر م لىمدراء، و قحظ إن هنرلك تأث ر ذو دلال  معنو م لقسترات ج رت 

( وهي اوبر من ة متهر الجد 167 .11(المحسوبم )Fالنرجحم في تحق ق تعو ر الاداء، إذا بىغت ة مم ) 
( ومن المقحظ 42( ودرجم حر م )95 .0( . ه  بدرجم ثق  )05 .0تحت مستوت معنو م ) 2.002ول م 

( والذ   ف ر إلى إن تغ ر وحد  واحد  في الادار  لىى الموفوف 469 .0( والبرلغ )Bمعرمل ب ن )
دلل هذا الأهم م الادار  لىى الموفوف النرجحم ( في الذهن م الابتورر م لىمدراء و 469 .0 صرحج تغ ر )
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وهي نسبم لرل م  (726 .0( فقد بىغ )R2في تحق ق الذهن م الابتورر م لىمدراء إمر ة مم معرمل التحد د )

 . من التبر ن الوىي الحرصل في تعو ر الاداء274%  تف ر إلى هن مر مقدارا 

( والذ   فا ر aة مم الحد الثربت لمنحني  الانحدار ) تتحد من خقل الادار  لىى الموفوف ، ومن المقحظ

إلى ة مم المتغ ر التارب  هذا ورنات ة مام المتغ ار المساتقل ، وهاو  ختىاف لان ة متا  الصافر ممار  عناي وجاود 

لقةام ج اد  با ن الادار  لىاى الموفاوف وتعاو ر الذهن اام الابتورر ام لىمادراء ولهاذا تتاأثر صاحم الفرياا م 

ى الموفاوف النرجحام وتحق اق تعاو ر الذهن ام الرص سم )وجود لقةم الارتبرع واثار معنو ام با ن الادار  لىا

 الابتورر م لىمدراء( . 

 (n (44=تحليل الانحدار البسيط بين الادارة على المكشوف الذهنية الابتكارية للمدراء (6جدول )
المتغ ر 
 المستقل

المستقر 
 الترب 

معرمل 
 R2التحد د

 ة مم
F 

ة مم معرمل 
B 

 ة مم
A 

 ة مم
t 

مستوت 
 المعنو م

لىى الادار  
 الموفوف

تعو ر 
 الاداء

72.6% 11.167 o.469 1.932 10.344 0.05 

 الرابع: الاستنتاجات والتوصيات المبحث

 أ ولا: الاستنتاجات

تقتد  ب  وث ر من الفرورت  نموذجرـ من خقل التحى ل العمىي لىبحث  مون ان نجعل المجم  الصنرلي 1

 المحى م والدول م 

مهمم تثبت صحم تىك الفري رت ان  مقر سـ تم التوصل من خقل اختبرر فروض البحث وبرستخدام 2

 من لقةم ارتبرع واثر هي لقةم ارتبرع واثر نرجحم  المتغ ر نالعقةم التي تربع 

 ذو م لىى المستوت الادار  والتونىوجي . مـ المجم  الصنرلي في د رلى لد هر هنظم3

 ـ  متىك المجم  الصنرلي في د رلى راس مرل بفر  ملهل و متىك ةدرات ذهن م وابدال م 4

من الذهن م الابتورر م ممر  ىـ اظهرت نترصج البحث ان متغ ر الادار  لىى الموفوف حقق وسع حسرب ر هلى5

  دلل لىى نجر  هذا المتغ ر في الفروم 

وب ر لىى المتغ ر الترب  )الذهن م  تأث رلىى الموفوف ل   ـ اظهرت نترصج البحث ان متغ ر البحث الادار 6

 ر م لىمدراء( في الفروم التي تم بحثهر. الابتور

 ولون هذا التأث ر ل س ورف ر  لتحق ق  اهداف  الفروم بحثهر تمـ وجود ابعرد لتأث ر الاجتمرلي في الفروم 7

 ثانيا: التوصيات 

ردل المعررف والمعىومرت والدراسرت الحد ثم من خقل لقد ـ جعل المجم  الصنرلي في د رلى مروز تب1

  .والندوات وتبردل الخبرات الملتمرات

النوا  التي  برلتبرراـ جعل الفروم منعىقر لوسج المعررف لىى مستوت البىد وتعز ز راس المرل البفر  2

  . نعىق من  اهم المواهج والابتوررات
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 تالمتمثىم برلرسم م والب روةراع م وذلك من خقل فرض استرات ج رـ محرولم التصد  لجم   العراة ل 3

  .التغ ر في الفروم

 .ـ ترالي ادار  الفروم استقعرج دمرء جد د  متخصصم لتحق ق م ز  الاداء المتعور4

ـ تبىور اوثر من فور  خقل فتر  زمن م ةص ر  بتىقرص م و سر الغرض من ذلك معرفم الرا  المخرلف 5

  .رفم هوج  القصور في ذلكلد هر ومع

ترلي تحق ق منرخ مقصم في بعد تنرفسي وبرل ابرلتبرر ـ تومن بفول وب ر بأهم م الذهن م الابتورر م لىمدراء6

 الفروم.

بتقى ل الفرر  الرسمي وذلك بعمل برو  الفر ق ووذلك تحق ق المصىحم العرمم  بحثهر تمـ اهتمرم الفروم 7

  .ص ملىفروم وتجروز المصىحم الفخ
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Open management and role in developing the innovation 

mindset of managers 

Mohmud Skakar Muhamad 

 

Abstract: The research aims to identify the test of the relationship 

between the characteristics of the management of short and innovative 

mental managers. The various variables witnessed by the world have 

shown the importance of short management and its impact on the 

innovative mind. The researcher tried to classify these issues in a practical 

way by answering the following questions: For short management at the 

Industrial Park in Diyala. Are there any effects of the overdraft 

characteristics in the innovative mind? In order to answer these questions, 

a default model was developed to reflect the correlation relationship, which 

was tested through a set of The data collected by the questionnaire is 

dedicated to this aspect. The research concluded on a set of conclusions 

that the company mentioned has intelligent systems at the administrative 

and technological level. The research also takes into consideration 

important recommendations, the most important of which are to face the 

obstacles and challenges represented by bureaucracy and bureaucracy 

Keywords: short management, innovative mind, industrial complex in 

Diyala 
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