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تأثیر تبني استراتیجیات التصنیع الأخضر في تحقیق المیزة التنافسیة
بحث استطلاعي تحلیلي في الشركة العامة للمنتوجات الغذائیة/ مصانع البان

ابو غریب
م.  ندى ابراھیم نجم1

nada_eamy@yahoo.com

المستخلص: سعى البحث الى معرفة تأثیر تبني استراتیجیات التصنیع الاخضر المتمثلة ب (التقلیص، اعادة
الاستعمال، اعادة التصنیع، اعادة التدویر) في تحقیق المیزة التنافسیة المتمثلة بأبعادھا (الكلفة، الجودة،
المرونة، التسلیم) في الشركة العامة للمنتوجات الغذائیة/ مصانع البان ابو غریب. وانتھج البحث المنھج
الوصفي التحلیلي وإعتمُدت الإستبانة كأداة في جمع البیانات باستخدام مقیاس  (Likert)الخماسي، ووزعت
على عینة بلغت (60) مسؤولاً في مصانع البان ابو غریب، واستخرجت نتائج تحلیل البیانات باستخدام البرنامج
الاحصائي الجاھز (SPSS.v.26) لإستخراج الاوساط الحسابیة والانحرافات المعیاریة ومعامل الارتباط
(Spearman) والانحدار الخطي البسیط. أكدت النتائج وجود علاقة ارتباط معنویة بین التصنیع الاخضر
والمیزة التنافسیة في المصانع المبحوثة، كما أظھرت وجود تأثیر معنوي للتصنیع الاخضر في المیزة التنافسیة،
وان مستوى التأثیر طردي یزداد بوجودھما معاً. وان أبرز الاستنتاجات التي توصل الیھا البحث ھي ان
التصنیع الاخضر باستراتیجیاتھ الاربعة لھ دور مھم في تعزیز وبناء سمعة المنظمة ویسھم في تحقیق المیزة
ً من التنافسیة، وعلى الرغم من تبني الشركة المبحوثة استراتیجیات التصنیع الاخضر الا انھا تعاني ضعفا
تطبیق بعض الاستراتیجیات كإعادة التدویر وعلیھا العمل جاھدة لتقدیم منتجات خضراء ذات جودة عالیة

صدیقة للبیئة وامنة للزبائن مما یضمن لھا تحقیق المیزة التنافسیة وكسب رضا الزبون وولاءه.

الكلمات المفتاحیة: استراتیجیات، التصنیع الاخضر، المنتجات الخضراء، المیزة التنافسیة، رضا الزبون .

المقدمة .1
تواجھ الشركات الانتاجیة تطورات تكنولوجیة دینامیكیة شدیدة التسارع وتمثل ھذه التطورات تحدیاً امام إدارة
الشركة لذا یجب علیھا تبني انظمة صناعیة متطورة صدیقة للبیئة تسھم في تقدیم منتجات امنة وخضراء وتحد
من التأثیرات السلبیة على البیئة وتحقق الاستدامة البیئیة. ویعد نظام التصنیع الاخضر من الانظمة الانتاجیة
الحدیثة التي تركز على الاستخدام الأمثل للموارد وضمان بیئة صدیقة للمجتمع طوال دورة حیاة المنتج،
وتشمل ھذه الممارسات أنشطةً للحدّ من التلوث كما تتضمن تقلیل استھلاك الطاقة والمواد الخام والنفایات
الصلبة وإعادة استخدام المنتجات وإعادة تدویر المیاه. اذ أن نطاق ممارسات التصنیع الخضراء لا یقتصر
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على المنتجات فحسب، بل یتضمن جمیع عملیات التصنیع والنظام بأكملھ. وبالتالي تسھم في تقدیم منتجات
ذات جودة عالیة وكلف منخفضة مما لھ دور فاعل في تحقیق المیزة التنافسیة للشركة المبحوثة. وبناءً على ما
تقدم ولأھمیة موضوعي التصنیع الاخضر والمیزة التنافسیة ولعدم وجود دراسات تربط بین ھذین المتغیرین
في العراق فضلاً عن ضعف تبني الشركات لھذه الاستراتیجیات تم اختیارھما لیكونا المتغیرین الرئیسین
للبحث، اذ تم تقسیم البحث الى أربعة مباحث تضمن المبحث الاول منھجیة البحث, فیما سلط المبحث الثاني
الضوء على الاطار النظري, بینما خصص المبحث الثالث على الجانب العملي اما المبحث الرابع فقد ركز

على الإستنتاجات والتوصیات.
منھجیة البحث .2

   یستعرض ھذا المبحث منھجیة البحث التي تحدد المسار العام للبحث ،وھي تمثل خطة عمل لتحدید مشكلة
البحث واھدافھا واھمیتھا ومخططھا الفرضي وفرضیاتھ والمنھج الذي تم اعتماده وحدود البحث فضلاً عن
تحدید مجتمع وعینة البحث ومیدان البحث ووصف خصائص عینتھ وادوات البحث والاسالیب الاحصائیة

المستخدمة في تحلیل البیانات وكما یأتي :
1.2. مشكلة البحث

    تواجھ الشركات الانتاجیة في العراق تحدیات عدیدة نتیجة التطورات التكنولوجیة والتسارع الشدید في عالم
الصناعة ونتیجة للتنافس الشدید بین الشركات تم استنزاف الموارد الطبیعیة فضلاً عن ازدیاد مستوى التلوث
البیئي وازدیاد المخلفات الصناعیة لعدم الاھتمام بإعادة التدویر وبالتالي شحة مصادر الطاقة والتأثیر السلبي
على حقوق الاجیال القادمة، ومن ھنا برزت الحاجة الى اجراء البحث واختیار الشركة العامة للمنتوجات
الغذائیة/ مصانع البان ابو غریب في بغداد لضرورة تقدیم منتجات خضراء صدیقة للبیئة من خلال تبني
استراتیجیات التصنیع الاخضر لضمان تحقیق المیزة التنافسیة والبقاء في عالم الاعمال، ومن ھنا جاءت مشكلة

البحث متمثلة بمجموعة من التساؤلات الرئیسة وكما یأتي:
ما مدى اھتمام الشركة بتطبیق استراتیجیات التصنیع الاخضر المتمثلة ب (التقلیص، اعادة الاستعمال، .1

اعادة التصنیع، اعادة التدویر) في الشركة المبحوثة؟
ما مدى تحقیق المیزة التنافسیة  في الشركة موقع البحث؟ .2

ھل توجد علاقة ارتباط بین استراتیجیات التصنیع الاخضر والمیزة التنافسیة في الشركة المبحوثة؟ .3
ھل تؤثر استراتیجیات التصنیع الاخضر المتمثلة ب (التقلیص، اعادة الاستعمال، اعادة التصنیع، اعادة .4

التدویر) في المیزة التنافسیة  بالشركة موقع البحث؟
2.2 اھداف البحث

     تنطلق أھداف البحث من مشكلتھ وتساؤلاتھ ویمكن تحدید الأھداف التي یسعى البحث الى تحقیقھا بالاتي:
التعرف على واقع تطبیق استراتیجیات التصنیع الاخضر في الشركة المبحوثة. .1

2. تقییم مدى تحقیق المیزة التنافسیة في الشركة موقع البحث.
تحلیل علاقة الارتباط بین استراتیجیات التصنیع الاخضر والمیزة التنافسیة في الشركة المبحوثة. .3

4. تحلیل تأثیر استراتیجیات التصنیع الاخضر والمیزة التنافسیة بالشركة المبحوثة.
3.2. اھمیة البحث
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یكتسب البحث اھمیة من خلال ما یأتي:
اھمیة المتغیرات المبحوثة فالبحث ركز على متغیرین ھما التصنیع الاخضر والمیزة التنافسیة وھي .1

تولیفة جیدة من دلائلھا عدم وجود بحث یجمع ھذین المتغیرین.
نظرا" لأھمیة القطاع الصناعي في العراق بمختلف نشاطاتھ دعت الحاجة للقیام بممارسات تطبیقیة باتجاه .2
تفعیل متغیرات البحث (التصنیع الاخضر والمیزة التنافسیة) للاستفادة منھا  في تحقیق النتائج المرجوة وتقدیم

التوصیات للشركة موقع البحث.
توجیھ انظار ادارة الشركة وكافة الافراد العاملین فیھا على ضرورة تكریس جھدھم المعرفي والتزامھم .3

نحو تحقیق الاھداف المرجوة وتحقیق المیزة التنافسیة.
4. تقدیم توصیات للشركة بضرورة تبني انظمة تكنولوجیة حدیثة لمواكبة التطورات الحاصلة في عالم

الاعمال وبالتالي قدرتھا على التمیز وكسب رضا الزبون لضمان تحقیق المیزة التنافسیة.
4.2. فرضیات البحث

اعتمد البحث على فرضیتین رئیستین ھما:
 الفرضیة الرئیسة الاولى: توجد علاقة معنویة ذات دلالة احصائیة بین استراتیجیات التصنیع الاخضر

والمیزة التنافسیة وتنبثق منھا الفرضیات الفرعیة الاتیة :
توجد علاقة معنویة ذات دلالة احصائیة بین استراتیجیة التقلیص والمیزة التنافسیة للشركة المبحوثة. .1

توجد علاقة معنویة ذات دلالة احصائیة بین استراتیجیة اعادة الاستعمال والمیزة التنافسیة للشركة موقع .2
البحث.

توجد علاقة معنویة ذات دلالة احصائیة بین استراتیجیة اعادة التصنیع والمیزة التنافسیة للشركة المبحوثة. .3
توجد علاقة معنویة  ذات دلالة احصائیة بین استراتیجیة اعادة التدویر والمیزة التنافسیة للشركة .4

المبحوثة.
الفرضیة الرئیسة الثانیة: یوجد تأثیر معنوي ذو دلالة احصائیة للتصنیع الاخضر في المیزة التنافسیة 

وتنبثق منھا الفرضیات الفرعیة الاتیة :
یوجد تأثیر معنوي ذو دلالة احصائیة لاستراتیجیة التقلیص في المیزة التنافسیة بالشركة المبحوثة. .1

یوجد تأثیر معنوي ذو دلالة احصائیة لاستراتیجیة اعادة الاستعمال في المیزة التنافسیة بالشركة المبحوثة. .2
یوجد تأثیر معنوي ذو دلالة احصائیة لاستراتیجیة اعادة التصنیع في المیزة التنافسیة بالشركة المبحوثة. .3
یوجد تأثیر معنوي ذو دلالة احصائیة لاستراتیجیة اعادة التدویر في المیزة التنافسیة بالشركة المبحوثة. .4

5.2. مخطط البحث الفرضي:
تعد استراتیجیات لتصنیع الاخضر المتغیر المستقل وتتضمن أربعة استراتیجیات مستقلة وھي (التقلیص،
اعادة الاستعمال، اعادة التصنیع، اعادة التدویر)، فیما تمثل المیزة التنافسیة المتغیر المعتمد ویتضمن الابعاد
الاتیة (الكلفة، الجودة، المرونة، التسلیم) والشكل (1) یوضح المخطط الفرضي لعلاقة الارتباط والتأثیر بینھما

وكما یأتي:
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                    إرتباط                                   شكل (1)
                     تأثیر                        الانموذج الافتراضي للبحث

6.2. منھج البحث
   اعتمد البحث المنھج الوصفي التحلیلي في التعامل مع مشكلة البحث كونھ لا یتضمن فقط جمع البیانات

والمعلومات لوصف المشكلة وإنما یعمد إلى تحلیلھا وتفسیر العلاقات بین متغیراتھا الفرعیة.

7.2. أسالیب جمع البیانات والمعلومات
أ. الجانب النظري: تم الاعتماد على ما وفرتھ شبكة المعلومات العالمیة/ الانترنت من أطاریح دكتوراه ورسائل
ماجستیر وبحوث عربیة واجنبیة ومقالات. فضلاً عن مجموعة من المصادر المتمثلة بالرسائل والأطاریح

والبحوث المنشورة المتوافرة في مكتبات الجامعات العراقیة.
ب. الجانب التطبیقي: إعتمدت الاستبانة في جمع البیانات والمعلومات الخاصة بمتغیرات البحث كونھا تسھم
في تقدیم تشخیص دقیق لآراء العینة المبحوثة، واعتمد مقیاس (لیكرت الخماسي) في تصمیمھا، وقد تم اعداد
الاستبانة من خلال الاستعانة بالدراسات السابقة المرتبطة بمتغیرات البحث، وتألفت من مجموعة أسئلة عن
متغیرات البحث بالاستناد الى عدد من المقاییس العالمیة المعتمدة وتوظیفھا بما یتلائم ومتغیرات البحث وعملیة
الترابط بینھا وھي" التصنیع الاخضر والمیزة التنافسیة، بعد تكییفھا لتلائم البحث الحالي. ویمكن توضیح
الإبعاد الفرعیة التي تضمنھا كل متغیر من المتغیرات الرئیسة للبحث مع فقراتھا، وأھم المقاییس المعتمدة في

الإعداد من خلال الجدول (1):
جدول (1) ھیكلیة استبانة البحث

المتغیرت
الرئیسي

المتغیرات
الفرعیة

عدد
المصادرتدرج المقیاسالفقرات

3التقلیص
3اعادة الاستعمال
3اعادة التصنیع

1
التصنیع
الاخضر

(اتفق بشدة ,اتفق,
اتفق الى حد ما، لا
اتفق, لا اتفق بشدة)

(الحلاوجي واخرون،
(181-182 :2025

استراتیجیات التصنیع الاخضر
التقلیص

اعادة الاستعمال
اعادة التصنیع
اعادة التدویر

المیزة التنافسیة
الكلفة
الجودة
المرونة
التسلیم

علاقة ارتباط

علاقة تأثیر
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8.2. حدود البحث
الحدود الزمانیة للبحث: تمثلت بالمدة من 1/10/2025 ولغایة 1/4/2026. .1

الحدود المكانیة: اختیرت الشركة العامة للمنتوجات الغذائیة/ مصانع البان ابو غریب موقعاً للبحث. .2
ً من مسؤولي المصانع والاقسام والشعب ) موظفا الحدود البشریة: بلغ العدد الكلي لعینة البحث (60 .3

والوحدات وذوي الاختصاص وقد تم اختیارھم باستخدام العینة العشوائیة.
9.2. الاسالیب الاحصائیة المستخدمة في تحلیل البیانات

استخدمت الاوساط الحسابیة لتحدید مستوى اجابات عینة البحث. .1
تم اعتماد الانحراف المعیاري لقیاس درجة تشتت اجابات العینة عن أوساطھا الحسابیة. .2

اعتمد البحث على معامل الإرتباط (Spearman) لتحدید درجة العلاقة بین متغیرات البحث. .3
استخدم تحلیل الإنحدار البسیط لقیاس تأثیر استراتیجیات التصنیع الاخضر في تحقیق المیزة التنافسیة. .4

3. المراجعة النظریة
1.3. التصنیع الاخضر

1.1.3 مفھوم التصنیع الاخضر:
   تباینت اتجاھات الكتاب والباحثین في تحدید مفھوم التصنیع الاخضر كونھ یمتلك إتجاھات عدیدة فمنھم من
یعرفھ على انھ نشاط صناعي مستدام ومنھم من یعرفھ على انھ نظام شاملاً لجمیع مراحل الانتاج ومنھم من
یراه نھجاً لتقلیل الاثار البیئیة السلبیة ومن وجھة نظر اخرى فھو یعبر عن الاستخدام الامثل للموارد والجدول

(2) یوضح آراء بعض الكتاب والباحثین عن مفھوم التصنیع الاخضر :
جدول 1: مفھوم التصنیع الاخضر على وفق آراء الكتاب والباحثین

المفھومالباحثت

1Kyambadde,
2021: 5

نشاط صناعي مستدام یتضمن تحویل العملیات الصناعیة بثلاث طرق وھي
استخدام الطاقة النظیفة وتطویر وبیع المنتجات الخضراء وتطبیق العملیات

الخضراء في العملیات التجاریة، لغرض تحقیق فوائد اقتصادیة.

2Kazim et al.,
2023: 55

نظاماً یدمج قضایا تصمیم المنتج والعملیة مع قضایا تخطیط ومراقبة التصنیع
بطریقة تحدد وتقُیمّ وتدُیر تدفق النفایات البیئیة بھدف تقلیل الأثر البیئي إلى
أدنى حد ممكن، مع استمرار السعي إلى تحقیق أقصى قدر من كفاءة استخدام

الموارد لتحقیق اعلى منفعة ممكنة.

3اعادة التدویر
5الكلفة
5الجودة
5المرونة

2
المیزة

التنافسیة
5التسلیم

(اتفق بشدة ,اتفق,
اتفق الى حد ما, لا
اتفق, لا اتفق بشدة)

1,2,3,4,5

(صالح وباني،
( 116:2013
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3Madah, 2023:
7

نظام شامل لجمیع مراحل الإنتاج یتجسد في شكل نھج مستدام لأنشطة التصمیم
المشاركة في عملیة إنتاج أو تطویر المنتجات أو تشغیل النظام من أجل تقلیل
التأثیر البیئي، والحد من استنزاف الموارد الطبیعیة، وترشید استخدام المواد

الخام وإعادة تدویرھا لجعل تلك المنتجات أكثر كفاءة.

4Iheme et al.,
2024: 19

الاستخدام الأمثل للموارد وضمان بیئة صدیقة للمجتمع طوال دورة حیاة
المنتج، وتشمل ھذه الممارسات أنشطةً للحدّ من التلوث كما تتضمن تقلیل
استھلاك الطاقة والمواد الخام والنفایات الصلبة وإعادة استخدام المنتجات
وإعادة تدویر المیاه. اذ أن نطاق ممارسات التصنیع الخضراء لا یقتصر على

المنتجات فحسب، بل یتضمن جمیع عملیات التصنیع والنظام بأكملھ.

5Bendig et al.,
2026: 1

نھج یھدف إلى تحسین الأداء البیئي للإنتاج من خلال تقلیل استھلاك الطاقة
والتلوث كما یمكن أن یحقق مزایا تتجاوز الفوائد البیئیة، مثل تحسین سمعة

الشركة وتحسین جودة المنتج وتحقیق میزة تنافسیة.

6
Juráček et al.,

2026: 222
ً یركز على تقلیل الآثار البیئیة السلبیة للتصنیع وتحسین تدفق المواد نھجا
والحفاظ على الكفاءة الاقتصادیة من خلال استخدام تقنیات وممارسات كالحد

من النفایات وترشید استھلاك الطاقة واستخدام الموارد المتجددة.

    وبناءً على ما تقدم من مفاھیم تستنتج الباحثة بأن التصنیع الاخضر ھو نظام یشمل جمیع مراحل الإنتاج
یھدف الى الاستخدام الأمثل للموارد للحدّ من التلوث وتقلیل استھلاك الطاقة والمواد الخام والنفایات الصلبة

وإعادة استخدام المنتجات لضمان بیئة صدیقة للمجتمع وتحقیق اقصى الفوائد الاقتصادیة.

2.1.3. أھمیة التصنیع الاخضر
   یعد التصنیع الاخضر من الانظمة المھمة في الشركات الصناعیة نظراً لما یحققھ من مزایا وفوائد للبیئة
والشركة والمجتمع ویمكن تحدید اھمیة التصنیع الاخضر بما یأتي (كوللي واحمد، 2021: 334) ، (البیرقدار

والعبادي، 2025: 152):
أ. ترشید استخدام الموارد والطاقة: ویتعلق ذلك بجھود الشركة في استخدام طاقة جدیدة ونظیفة تطبق تقنیة
حفظ الطاقة، واستخدام موارد قابلة للتجدید فضلاً عن استخدام موارد ثانویة كمواد أولیة والمواد ناتجة من

أعمال تدویر المواد أخرى.
ب. تقلیل الأذى الذي یلحق بالبیئة الطبیعیة والبشریة: لتقلیل الأثر البیئي السلبي الناجم من نشاطاتھا لا بد من
تبني واختیار تقنیات تقلص إنتاج أو تمنع تولید الانبعاثات والملوثات وبما یمكن من السیطرة علیھا وھذا ینسجم

مع لقوانین والتشریعات الأنظمة البیئیة ویقلل من المخاطر المتوقعة على الانسان وعلى البیئة.
ج. تعظیم المنافع الاقتصادیة: تسعى الشركات إلى تحسین كفاءتھا الإنتاجیة بغیة كسب منافع اقتصادیة كبیرة
من خلال تخفیض الكلفة وزیادة القیمة المضافة للمنتجات وان ذلك یتحقق من خلال عدة مسارات فیما یخص
استعمال المواد والطاقة منھا (ترشید استخدام المواد الأولیة والطاقة، المحافظة على الموارد من المواد الأولیة
والطاقة، تقلیص انبعاثات النفایات من مدخلات المواد الأولیة والطاقة وتوفیر كلف معالجة النفایات التي تحتاج

لتخصیصات مالیة للتخلص منھا).
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   اما من وجھة نظر (Kyambadde) فیرى ان اھمیة التصنیع الاخضر تتحدد نظراً لما تحققھ من مزایا
وفوائد اقتصادیة وبیئیة واجتماعیة من خلال خلق فرص العمل والقضاء على الفقر، وذلك استناداً إلى فكرة
ضرورة مراقبة أداء الأعمال وفقاً لثلاثة جوانب وھي: التنمیة الاقتصادیة، وحمایة البیئة، والرفاه الاجتماعي

:(Kyambadde, 2021: 5-6) وكما یأتي
. التنمیة الاقتصادیة: الاستخدام الأمثل للموارد من خلال توظیف أدوات مثل إعادة الاستخدام والاسترداد أ
وإعادة التدویر. وباستخدام الموارد بكفاءة وفعالیة ینخفض   الطلب الإجمالي على الطاقة والمیاه وغیرھا من
الموارد الطبیعیة، مما یقلل من إنفاق الحكومة على الاستثمار في مصادر إضافیة لإمدادات الطاقة والمیاه
نتیجةً لتزاید الطلب. كما تؤدي الكفاءة في عملیات وأنظمة الإنتاج إلى خفض التكالیف وزیادة المدخرات
وتحسین الامتثال للمعاییر الدولیة، مما ینتج عنھ زیادة في الاستثمار والإنتاج والإنتاجیة وبالتالي تحسین القدرة

التنافسیة في الأسواق المحلیة والتصدیریة، مما یجلب العملات الأجنبیة والإیرادات إلى الاقتصاد.
ب. حمایة البیئیة: فقد أدت أنماط الاستھلاك والإنتاج غیر المستدامة الى استنزاف الموارد وتدھور بیئي حاد
نتیجةً للطلب المرتفع الذي یفوق قدرة الموارد الطبیعیة على التجدد. لذا فإن تبني وتنفیذ استراتیجیة وطنیة

للتصنیع الأخضر سیوفر إطارًا للحكومة للتخطیط الفعال للإدارة المستدامة واستخدام الموارد.
ج. الرفاه الاجتماعیة: یعُزز تحویل المؤسسات الصناعیة إلى مؤسسات صدیقة للبیئة أمن الطاقة والصحة
والسلامة، والابتكار ویخلق فرص عمل ویزید من تولید الدخل نتیجةً لانخفاض التكالیف وزیادة الإنتاجیة.
وتؤدي زیادة كفاءة استخدام الموارد طوال دورة حیاة السلع والخدمات إلى خفض تكلفة الإنتاج، وھذا بدوره
قد یؤدي إلى انخفاض أسعار المستھلك. ویمكن للتصنیع الأخضر تحسین الظروف الصحیة من خلال توفیر
المیاه النظیفة والطاقة النظیفة من مصادر الطاقة المتجددة، وتحسین التغذیة (توفر منتجات غذائیة عالیة الجودة

وبأسعار معقولة)، والحد من التعرض المباشر وغیر المباشر للملوثات.
3.1.3. عملیات التصنیع الاخضر

  تتمثل ابرز عملیات التصنیع الاخضر بالعملیات الخضراء والتخطیط والتنفیذ والمنتجات الخضراء والعملیات
Paula et al.,)الخضراء والتواصل وفیما یأتي شرح موجز لكل منھا (رشیدي وفلاق، 2021: 137) و

(2014: 1646-1648
ا. عملیات التصنیع الأخضر: لغرض تعزیز عملیات التصنیع الأخضر لابد من إیجاد اطار تنفیذ التصنیع

الاخضر، من خلال العملیات الثلاثة (الطاقة الخضراء، العملیات الخضراء والمنتجات الخضراء).
. التخطیط: عند تخطیط الموارد وإعداد المیزانیة یجب أن تضُم المبادرات الخضراء في استراتیجیة ب
الأعمال، اذ لا بد لھا من اعداد خطة شاملة لزیادة استخدام الطاقة الخضراء وتحویل محفظة المنتج إلى منتجات
خضراء والانتقال بالعملیات نحو العملیات الخضراء، فضلاً عن تطویر مؤشرات الاداء لقیاس أثر المبادرات

الخضراء التي تم تطبیقھا.
ج. التنفیذ: اذ یجب أن تكون ھناك خطة دقیقة وأھداف محددة یمكن قیاس تحققھا، فالممارسات الخضراء لا بد

أن تكون متكاملة عبر سلسلة القیمة وأن تكون جزءً من العملیات الاساسیة.
د. المنتجات الخضراء: یجب على الشركات التحرك نحو محفظة المنتجات الخضراء بعد إجراء تقییم للموارد
والطاقات المستخدمة في دورة الإنتاج وعملیات التصنیع. وعن طریق قیاس ھذه المعاییر یمكن للشركات

التحرك ووضع الأھداف نحو المنتجات الخضراء ومن ثم تقییم التقدم بشكل دوري ومستمر.
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ه. التواصل: لا بد من وضع حملة الترویج بشكل جید جنباً الى جنب مع تنفیذ التحول إلى المنتجات الخضراء
فحملات توعیة الزبائن حول العروض والمنتجات الخضراء والتوجھ الأخضر للشركة یمكن أن یؤدي إلى

زیادة الإیرادات.
و. العملیات الخضراء: تحتاج الشركات الى إعادة تصمیم تدریجي للعملیات المستخدمة في أجزاء مختلفة من
سلسلة القیمة، ویمكن أن یشمل ذلك التحول خیارات تصنیع أكثر استدامة، مما یجعل التوجھ نحو الحد من
النفایات وزیادة نسبة إعادة التدویر وإعادة استخدام الموارد وتحفیز جمیع المجھزین والزبائن والموظفین لتبني

تدابیر مماثلة.
4.1.3. استراتیجیات التصنیع الاخضر

    یقصد بمفھوم استراتیجیات التصنیع الاخضر بانھا الوصول الى الاستخدام الامثل للمواد الاولیة وتقلیل
المخلفات والانبعاثات الضارة والتلوث ویمكن تحقیق ذلك من خلال تبني مجموعة من الاستراتیجیات المتفرعة
كالتقلیص واعادة الاستعمال واعادة التدویر واستراتیجیة اعادة التصنیع بغیة تقدیم منتجات خضراء للبیئة
(الحلاوجي واخرون، 2025: 1585-1586) وقد اعتمد البحث على ھذه الاستراتیجیات الاربعة وفیما یأتي

توضیح لكل منھا:
. استراتیجیة التقلیص: وتركز على كیفیة الحد من النفایات المتولدة من المصدر وتقلیلھا، المشاركة في  أ
تصمیم المنتجات وإعادة تصمیمھا للتخلص من المواد الزائدة، وبالتالي تجنب إنتاج النفایات والتحكم في كمیة
المواد الخام والطاقة المستخدمة أثناء عملیة التصنیع وتقلیل كمیة النفایات التي ستتعامل معھا في نھایة دورة

.(Madah, 2023: 7-10 حیاة المنتج
ب. استراتیجیة إعادة الاستعمال: وتعني إعادة معاملة المواد وتحویلھا إلى منتجات مستجدة تستعمل للغرض
ً جدیداً وھذا ما یتعلق نفسھ او لأغراض أخرى إذ تستخدم النفایات كمواد أولیة یعاد تصنیعھا لتصبح منتجا
بإعادة استعمال النفایات وتغییر شكلھا، من خلال أربع مراحل ھي الجمع والفصل والمعالجة والتصنیع

.(Onyeka-Iheme et al., 2024: 19
ج. استراتیجیة إعادة التصنیع: وھي التركیز على مجموعة من المھام كاختیار تكنولوجیا التصنیع والنواحي
المالیة وعوامل منظمیة وقانونیة، وتمثل اعادة التصنیع احدى استراتیجیات اعادة المنتجات بعد انتھاء عمرھا
الافتراضي والتي تمكن الزبائن من شراء المنتجات بكلف اقل وتقدیم المنتجات الجدیدة بضمان بحیث تكون

.(Bendig et al., 2026: 220) ًمشابھة للمنتجات المصنعة حدیثا
د. استراتیجیة إعادة التدویر: وتعد واحدة من أكثر الاستراتیجیات استخداماً لتجنب النفایات بدلاً من دفنھا في
مواقع النفایات. كما یوفر شراء المنتجات المعاد تدویرھا توفیراً فوریاً نظراً لأن كلفة ھذه المواد أقل من المواد
الجدیدة. كما تعد استراتیجیة إعادة التدویر من أبرز الأنشطة التي تسھم في تقلیل الأثر البیئي وتعمل على
استرداد الإیرادات من المنتجات الصناعیة عبر تقلیص كمیات النفایات الصناعیة واستعادة المواد المكونة

.(Junnarkar et al., 2017: 710) للمنتجات وإعادة تدویرھا
2.3. المیزة التنافسیة

1.2.3. مفھوم المیزة التنافسیة
    اختلف الكتاب والباحثین في تحدید مفھوم المیزة التنافسیة فمنھم من یشیر الیھا على انھا قدرات وموارد
نادرة وفریدة ومنھم یعرفھا على انھا قدرة المنظمة على ان تكون ممیزة مقارنة بالمنظمات المنافسة واخرون
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یرونھا على انھا موارد وامكانیات داخلیة مبدعة ومبتكرة تحقق لھا التمیز والتفوق والازدھار والجدول (3)
یوضح مفاھیم المیزة التنافسیة التي تناولھا بعض الكتاب والباحثین وكما یأتي:

   جدول 3: مفھوم المیزة التنافسیة على وفق آراء الكتاب والباحثین
المفھومالباحثت

1Potjanajaruwit,
2018: 106

ً لوضع ً جوھریا قدرة المنظمة على تمییز نفسھا عن المنافسین اذ تعد أساسا
استراتیجیات الأعمال لتحقیق نمو مستدام من خلال ریادة التكلفة وتقدیم المنتجات
والخدمات بأسعار مناسبة أو في تمییز المنتجات والخدمات أو في الاستجابة

السریعة لاحتیاجات الزبائن في السوق مقارنةً بالمنافسین.

2
Novita&

Husna, 2020: 
16

القدرة (أو مجموعة القدرات) أو المورد (أو مجموعة الموارد) التي تجعل الشركة
تتمیز على منافسیھا، وتؤدي إلى أداء نسبي أعلى وبطریقة أكثر كفاءة وبجودة

أعلى من الشركات المنافسة مما ینتج عنھ فوائد تعود على تلك الشركة.

3Urbanek, 
2024: 1378

خصائص ممیزة لأسواق المنتجات الفردیة التي تعُطي الشركة مركزاً تنافسیاً قویاً
اذ تعد نتاج امتلاك الشركة لموارد نادرة وقیمة لا یمكن تقلیدھا أو استبدالھا.

وتشمل انخفاض التكلفة، والمكانة في أذھان العملاء والتفوق التكنولوجي.

4
Bhatti& 

Pardaev, 2026:
2-3

نتاج للتناغم الناجح بین إمكانیات التعلمّ والابتكار والتغییر في الشركة مما یحقق
لھا الاداء المتمیز والتفوق الاقتصادي وبالتالي تحقیق الاھداف المرجوة.

5
Febrianto & 
Rufaidah, 
2026: 2

امتلاك الشركة موارد داخلیة ومعنویة تتسم بقیمتھا وندرتھا وتفردھا وعدم قابلیتھا
للاستبدال وكفاءة استخدامھا مما یتُیح لھا تحقیق التمیز والتفوق على منافسیھا.

6
Huynh & 

Nguyen, 2026:
63

الموارد الداخلیة القیمّة والنادرة والفریدة التي تمتلكھا الشركة والتي تتحقق من
خلال دمجھا مع خطة واضحة ودعم قیادي قوي وتدریب مستمر وبما یحقق

التوافق بین القدرات الداخلیة والظروف الخارجیة للشركة وضمان تفوقھا.
  المصدر: إعداد الباحثة اعتماداً على المصادر المذكورة انفاً.

   مما تقدم ترى الباحثة ان المیزة التنافسیة امتلاك المنظمة الموارد النادرة والتي لا تمتلكھا المنظمات المنافسة
ویصعب تقلیدھا مما یحقق لھا الصدارة والتفوق باعتمادھا على الكلف المنخفضة والجودة في المنتجات

والسرعة في التسلیم والمرونة في الاستجابة للتغیرات وتحقیق متطلبات الزبائن.
2.2.3. أھداف المیزة التنافسیة

   تسعى المنظمات في كافة القطاعات الى تحقیق المیزة التنافسیة لما تحققھ من فوائد ایجابیة ومزایا تحقق لھا
التقدم والصدارة في عالم الاعمال ویمكن تحدید اھم الاھداف التي تحققھا المیزة التنافسیة بما یأتي (اسماعیل،

 :(9-10 :2026
أ. تحقیق الریادة السوقیة المستدامة: ان الھدف الرئیسي للمنظمات ھو تحقیق الصدارة والتربع على قمة السوق

وتجاوز المنافسین وأن تكون منتجاتھا ھي الخیار الأول للزبائن الجدد والزبائن الحالیین.
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ب. تعزیز قوة التسعیر: اذ تھدف المیزة التنافسیة إلى منح المنظمة القدرة على تحدید الأسعار بدلاً من اتباع
أسعار المنافسین وبالتالي تعزیز قوة التسعیر لمنتجاتھا.

ً للابتكار المستمر وتحدید ج. دفع الابتكار وتحدید معاییر الصناعة: یجب أن تكون المیزة التنافسیة اساسا
المعاییر التي یجب  اتباعھا من قبل الصناعة بدلاً من مجرد الاستجابة للتغییرات الموجودة في الاسواق.

د. بناء حاجز صد ضد التقلید: ان الھدف الحیوي ھو تصمیم المیزة التي تعمل كحاجز دفاعي قوي ضد
المنافسین الحالیین والمحتملین والجدد في سوق المنافسة.

3.2.3. خصائص المیزة التنافسیة
    تتسم المیزة التنافسیة بعدد من الخصائص الاساسیة كالاستدامة والاستمراریة والتجدد الدائم فضلاً عن
المرونة والندرة وصعوبة التقلید واتفق كل من (غیث، 2026: 371) و (جعبھ، 2025: 29) على ان ابرز

خصائص المیزة التنافسیة تتمثل بالاتي:
أ. الاستمراریة والاستدامة: وتعني القدرة على الاستمرار لفترة زمنیة طویلة، اذ یجب أن تحقق المؤسسة
تطویراً مستمراً في الأنظمة وفي أسالیب تقدیم الخدمة والاستغلال الامثل للموارد والمواد وبالطرق الأكثر

مرونة لتحقق اھداف طویلة الأمد ومخرجات ذات كفاءة  اعلى بالمشاریع والقدرات.
ب. التجدید الدائم: أن تكون قادرة على التطور وفقاً للظروف الخارجیة وموارد وقدرات البیئة الداخلیة.

ج. المرونة: وھي قدرة المنظمة على التكیف مع التغیرات البیئیة واستغلال التحدیات لتحویلھا الى فرص
جدیدة عند حدوث تغیرات في البیئة الخارجیة أو عند توفر موارد وقدرات جدیدة.

د. الملاءمة للأھداف: یجب أن تتكیف ھذه المیزات مع الأھداف والنتائج التي تسعى المنظمة الى تحقیقھا على
المدى الطویل.

ه. النسبیة وصعوبة التقلید: تتمیز المیزة التنافسیة بعلاقتھا النسبیة مقارنة بالأطراف الأخرى أو الفترات الزمنیة
المختلفة، مما یجعل من الصعب تقییمھا بشكل مطلق ولا یتمكن المنافسون من تقلیدھا ومحاكاتھا.

4.2.3. مصادر المیزة التنافسیة
    یمكن للمنظمة تحقیق المیزة التنافسیة من خلال مجموعة من المصادر والتي تعد أساساً في الحصول علیھا
كامتلاك المنظمات قدرات ابداعیة وكفاءات جوھریة او موارد بشریة موھوبة او قدراتھا التسویقیة وغیرھا

من المصادر، ویمكن تصنیفھا ابرز ھذه المصادر كما یأتي (الجادر، 2024: 258-256):
أ. القدرات لتكنولوجیة الإبداعیة والتنمویة: یعد الإبداع من أھم ركائز بناء المیزة التنافسیة فھو یمثل عملیة
فكریة واحدة تجمع بین المعرفة الرائعة والعمل الإبداعي في مختلف مجالات الحیاة والتعامل مع الواقع والسعي

نحو الأفضل.
ب. الموارد البشریة: اذ تعد الموارد البشریة من اھم مصاد المیزة التنافسیة كونھم من الموارد الغیر ملموسة
ومصدر قوة المنظمة وتمیزھا ولا بد من اتباع أفضل الممارسات لدارة ھذه الموارد البشریة من خلال الفرص
الوظیفیة الداخلیة وأنظمة التدریب وكفاءة عملیات الاختیار والتنشئة الاجتماعیة للحصول على المھارات
المطلوبة. فضلاً عن الأمن الوظیفي والدرجة التي یشعر بھا الموظفون بالأمان حیال استمرار العمل في

وظائفھم.
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ً ج. الھیكل التنظیمي: وھي نوع مختلف من الكیانات العنقودیة، ویمكن للمنظمة من اعتماد طرق مختلفة استنادا
على أھدافھا، اذ سیحدد ھیكل المنظمة الأوضاع التي تعمل فیھا المنظمة وتحدید المسؤولیات للوظائف

والعملیات المختلفة.
د. نظریة القدرة الدینامیكیة: ان القدرة الدینامیكیة تسمح للمنظمة بالتفوق على منافسیھا وتوضح القدرات أنھ
عندما یتغیر المشھد التنافسي بسرعة غیر متوقعة یمكن للمنظمة استغلالھ وتحقیق میزة تنافسیة من خلال

التعدیلات المنتظمة والابتكار وتطویر الموارد والتفوق على قدرات الآخرین.
. القدرات التسویقیة: وھي الكفاءة في قطاع التسویق من خلال صیاغة الاستراتیجیة وتنفیذھا وامكانیة ه
الحصول على معلومات حول المنافسین والاستفادة منھا في تطبیق الاستراتیجیة والفھم والإبداع والاختیار
والتوصیل والتعدیل. فضلاً عن قدرة المنظمة على تنفیذ المعرفة السوقیة المتولدة من الزبائن والمنافسین

وتتمكن من الاستجابة للمنافسة.
و. اتجاه العلامة التجاریة: اذ تكتسب المیزة التنافسیة من خلال أربعة محاور رئیسة وھي (إنشاء ھویة فریدة
للعلامة التجاریة وتطویر محفظة العلامات التجاریة وإدارة الاتصال بالعلامة التجاریة ومراقبة قیمة العلامة
التجاریة)، اذ یمكن للمنظمة مراقبة تصور المستھلك للعلامة التجاریة وتحدید ما إذا كانت المواقف تجاه
العلامة التجاریة مصحوبة برؤیة العلامة التجاریة نفسھا أو تقدیم استراتیجیات تعزز المعتقدات الإیجابیة

للعلامة التجاریة أو تغیر المفاھیم السلبیة.
   اما من وجھة نظر (Turner) فیرى ان المصادر الرئیسیة للمیزة التنافسیة تشمل: الریادة في التكلفة والتمیز
والابتكار والجودة العالیة والھویة التجاریة القویة والكفاءة التشغیلیة وإدارة علاقات العملاء والوصول
الحصري إلى الموارد. اذ تساعد الأطر الاستراتیجیة المنظمات على تقییم أصولھا الداخلیة وكفاءاتھا الأساسیة
وقدراتھا التي یصعب على المنافسین محاكاتھا. كما عززت التكنولوجیا الحدیثة تحلیلات البیانات والمنصات
الرقمیة مما مكّن الشركات من تحسین الإنتاجیة وتعزیز التفاعل الشخصي مع العملاء. كما تعُد القیادة الفعالة
ضروریة لتعزیز المیزة التنافسیة من خلال تشجیع ثقافة الابتكار والقدرة على التكیف الاستراتیجي والتعلم
التنظیمي المستمر. كما تسُھم أنظمة تطویر مھارات الموظفین وإدارة المعرفة في تعزیز القدرة التنافسیة
الداخلیة. كما تتعزز المیزة التنافسیة من خلال التطویر الاستراتیجي لقدرات تنظیمیة فریدة یصعب على
المنافسین تقلیدھا، وتشمل ھذه القدرات الخبرة في مجال الابتكار وجودة الخدمة المتمیزة وقوة العلامة التجاریة

.(Turner, 2025, 1-2) وأنظمة التشغیل الفعالة والموارد التكنولوجیة الحصریة

5.2.3. ابعاد المیزة التنافسیة
    یتفق اغلب الباحثین على ان ھنالك ابعاد رئیسة للمیزة التنافسیة أھمھا الكلف المنخفضة والمرونة العالیة
والتمیز في المنتجات وسرعة التسلیم والابداع والبعد البیئي وقد اعتمد البحث على اربعة ابعاد رئیسة یمكن

توضیحھا كما یأتي:
أ. الكلفة: وھي قدرة المنظمة على انتاج المنتجات وتسلیمھا للزبون بأقل ما یمكن من الكلف قیاساً بالمنافسین

في ذات الصناعة شرط ان لا یؤثر السعر على نوعیة وكفاءة المنتجات (حفیظ والأشول، 2026: 226).
ب. الجودة: أصبحت منظمات الاعمال تسعى للفوز بطلبات الزبون وتحقیق رضاه من خلال تقدیمھا منتجات
تحقق توقعاتھ وتفوقھا ایضاً لتشعره بالسعادة والتأیید الدائم لمنتجاتھا فالزبون یرغب بالحصول على منتجات
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ذات جودة أعلى اعتماداً على المفاضلة بین السعر والجودة وكلما كانت الجودة عالیة والسعر مناسب كلما
زادت تفضیلاتھ نحو ھذا المنتج (صالح وباني، 2013: 87).

ج. المرونة: وتشیر الى قدرة المنظمة في تقدیم مستویات مختلفة ومتنوعة بالسوق المستھدف والقدرة على
التكیف مع اي تغییر قد یطرأ على طلبات الزبائن وتفضیلاتھم فضلاً عن التكیف مع ظروف البیئة الخارجیة

(حفیظ والأشول، 2026: 226).
د. التسلیم: ویعني سرعة الاستجابة لطلب الزبون اذ یكون الزبون في بعض الاحیان مستعداً في أن یدفع مبالغ
أكبر بغض النظر عن مستوى الجودة مقابل الحصول على حاجتھ في الوقت المناسب (صالح وباني، 2013:

.(87
4. الجانب العملي

      یبین ھذا المبحث الجانب العملي لمتغیرات البحث والذي یتضمن عرض ومناقشة النتائج التي تم الوصول
الیھا عن طریق البرنامج الاحصائي SPSS  وتفسیرھا بموجب اجابات افراد عینة البحث واختبار الفرضیات
من خلال اختبار علاقة الارتباط والتأثیر بین المتغیر المستقل (استراتیجیات التصنیع الاخضر) والمتغیر التابع
, الانحراف المعیاري) (المیزة التنافسیة). ومن ثم استخدام اسلوب التحلیل الكمي ومنھا (الوسط الحسابي

للأسئلة المتعلقة بمتغیرات البحث.
1.4. نبذة مختصرة عن مصانع البان ابو غریب

   تأسست مصانع البان ابو غریب في بغداد عام 1958 وتعد من أعرق واشھر مصانع الالبان في العراق،
وھي تابعة للشركة العامة للمنتوجات الغذائیة احدى شركات وزارة الصناعة والمعادن. وتضم ثلاثة مصانع

رئیسة وھي (مصنع ألبان الرافدین ومصنع دجلة للأجبان المطبوخة ومصنع الفرات للحلیب المعقم).
وبعد فترات تراجع شھدتھا المصانع الثلاثة انفة الذكر عادت للعمل بقوة وبكفاءة عالیة وبقدرة إنتاجیة تصل
إلى 16 طن یومیاً، اي ما یقارب 500 طن شھریاً، من خلال تقدیم منتجات ذات جودة عالیة وكلف منخفضة
لتغطیة السوق المحلیة. وتنتج مصانع البان ابو غریب مجموعة متنوعة من المنتجات ومن ابرزھا ومن ابرزھا
الألبان الطازجة والالبان الرائبة والزبادي والأجبان المطبوخة بأشكال واحجام متعددة والزبد الحیواني ودھن

الحر والقشطة والحلیب.
2.4. عرض النتائج ومناقشتھا:

1.2.4. اختبار مستوى اھمیة متغیرات البحث
اختبار مستوى اھمیة ابعاد المتغیر المستقل (استراتیجیات التصنیع الاخضر) من وجھة نظر افراد عینة 

البحث العشوائیة:
التقلیص و یتمثل ھذا البعد بأربعة  فقرات وھي كالاتي(1,2,3,4,5)  وقد كانت اعلى قیمة للوسط الحسابي .1
فیھا للفقرة (1) والتي بلغت (3.43) وبانحراف معیاري (1.27) وبمستوى اھتمام متوسطة مما یؤكد ( تضع
إدارة الشركة استراتیجیة لتقلیص عدد العملیات التصنیعیة) في حین كانت اقل قیمة للوسط الحسابي ھي للفقرة
(3) والتي بلغت (2.83) وبانحراف معیاري (1.157), وبمستوى اھتمام مقبولة مما یؤكد (تعتمد إدارة الشركة

على استخدام المعدات التي تستھلك أقل طاقة). وكما ھو موضحا في الجدول (8).
اعادة الاستعمال ویتمثل ھذا البعد بأربعة  فقرات وھي كالاتي (6,7,8,9,10)  وقد كانت اعلى قیمة للوسط .2
الحسابي فیھا للفقرة (6) والتي بلغت (3.75) وبانحراف معیاري (1.178) وبمستوى اھتمام جیدة مما یؤكد



Al-Mansour Journal/ Issue (44)                2026         (44) مجلة المنصور/ العدد

223 

( تضع الشركة استراتیجیة لاسترجاع المنتجات لغرض إعادة استعمال بعض أجزائھا لصنع منتجات أخرى.
)في حین كانت اقل قیمة للوسط الحسابي ھي للفقرة (8) والتي بلغت (3.1) وبانحراف معیاري (1.2), 
وبمستوى اھتمام متوسطة مما یؤكد (یتم بیع مخلفات المواد المستعملة إلى جھات خارجیة لاستخدامھا كمواد

أولیة في صناعات لاحقة..) . وكما ھو موضحا في الجدول (8).
اعادة التصنیع و یتمثل ھذا البعد بأربعة فقرات وھي كالاتي (11,12,13,14,15)  وقد كانت اعلى قیمة .3
للوسط الحسابي فیھا للفقرة (11) والتي بلغت (3.53) وبانحراف معیاري (1.024) وبمستوى اھتمام جیدة
مما یؤكد ( تضع إدارة الشركة استراتیجیة لاسترجاع منتجاتھا المتقادمة لغرض إعادة تصنیعھا.    في حین
كانت اقل قیمة للوسط الحسابي ھي للفقرة (12) والتي بلغت (3.1) وبانحراف معیاري (1.234) وبمستوى
اھتمام متوسطة مما یؤكد (تطبق إدارة الشركة إعادة التصنیع للتقلیل من تكالیف شراء المواد الأولیة.) . وكما

ھو موضحا في الجدول (8).
4. اعادة التدویر و یتمثل ھذا البعد بأربعة  فقرات وھي كالاتي (16,17,18,19,20)  وقد كانت اعلى قیمة
للوسط الحسابي فیھا للفقرة (16) والتي بلغت (3.37)  وبانحراف معیاري (1.197 )  وبمستوى اھتمام
متوسطة مما یؤكد ( تطبق إدارة الشركة استراتیجیة إعادة تدویر مخلفات بعض منتجاتھا لغرض تحقیق منافع
اقتصادیة مثل توفیر المواد الأولیة والطاقة)  في حین كانت اقل قیمة للوسط الحسابي ھي للفقرة (19) والتي
بلغت  (2.8) وبانحراف معیاري (1.2), وبمستوى اھتمام مقبولة مما یؤكد (تطبق الشركة القوانین والتعلیمات

المتعلقة بإعادة تدویر المنتجات) وكما ھو موضحا في الجدول (8).
جدول 4: وصف وتشخیص اراء عینة البحث للمتغیر المستقل (استراتیجیات التصنیع الاخضر)

الوسطالفقرةت
الحسابي

الانحراف
المعیاري

الوزن
النسبي

الاھمیة
النسبیة

الاستراتیجیة الأولى: التقلیص

تضع إدارة الشركة استراتیجیة لتقلیص عدد العملیات1
متوسطة%3.431.2769التصنیعیة.

تعتمد إدارة الشركة تقنیات لتقلیص استھلاك المواد2
متوسطة%3.171.17163والمیاه والطاقة في التصنیع.

  تعتمد إدارة الشركة على استخدام المعدات التي3
مقبولة%2.831.15757تستھلك أقل طاقة.

4
تعمل إدارة الشركة على استبدال الآلات والمعدات
الحالیة بأخرى مزودة بوحدات وقائیة لتقلیل تسرب

الملوثات والمخلفات من العملیة التصنیعیة.
متوسطة3.331.1567%

تھتم الشركة باستراتیجیة التخفیض لتقلیل كلف5
متوسطة%3.11.24862تصنیع المنتجات.

الاستراتیجیة الثانیة: إعادة الاستعمال

تضع الشركة استراتیجیة لاسترجاع المنتجات6
جیدة%3.751.17875لغرض إعادة الاستعمال لصنع منتجات أخرى.

تنفذ الشركة استراتیجیة إعادة الاستعمال لغرض7
متوسطة%23.31.17666التقلیل من المخلفات الصناعیة.
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یتم بیع مخلفات المواد المستعملة إلى جھات خارجیة8
متوسطة%3.11.262لاستخدامھا كمواد أولیة لصناعات لاحقة.

تعمل الشركة على اعادة الاستعمال بھدف تقلیل9
جیدة%23.61.08272التأثیر السلبي للمنتجات على البیئة

تعمل الشركة على اعادة الاستعمال لتخفیض كلف10
متوسطة%23.31.21866التخلص من النفایات

الاستراتیجیة الثالثة: إعادة التصنیع

تضع إدارة الشركة استراتیجیة لاسترجاع منتجاتھا11
جیدة%3.531.02471المتقادمة لغرض إعادة تصنیعھا.

تطبق إدارة الشركة إعادة التصنیع للتقلیل من تكالیف12
متوسطة%3.11.23462شراء المواد الأولیة.

تنفذ إدارة الشركة إعادة تصنیع لغرض التوفیر في13
متوسطة%3.41.09367الطاقة المستھلكة لتصنیع منتجات أخرى.

تلتزم الشركة بالجانب الفني والتقني لإعادة التصنیع14
متوسطة%3.351.13867كبدیل للتخلص من النفایات

تعمل الشركة على فحص وتفكیك المنتجات المعابة15
متوسطة%3.1171.08262وستبدال الأجزاء التالفة لضمان جودة المنتج .

الاستراتیجیة الرابعة: إعادة التدویر

16
تطبق إدارة الشركة استراتیجیة إعادة تدویر مخلفات
بعض منتجاتھا لغرض تحقیق منافع اقتصادیة مثل

توفیر المواد الأولیة والطاقة.
متوسطة73.31.19767%

تنفذ إدارة الشركة إعادة تدویر مخلفات المنتج مرة17
متوسطة%3.2171.18564ثانیة لغرض استخدامھ كمواد أولیة جدیدة.

ً في18 تعتبر مسألة قابلة لإعادة التدویر جزءاً أساسیا
متوسطة%3.251.2265سیاسة الشركة.

تطبق الشركة القوانین والتعلیمات المتعلقة بإعادة19
مقبولة%2.81.256تدویر المنتجات.

تعمل الشركة على التوعیة بأھمیة اعادة التدویر20
مقبولة%2.9171.26958ووضع ملصقات توعویة بھدف نشر الوعي البیئي.

اختبار مستوى اھمیة ابعاد المتغیر التابع (المیزة التنافسیة) من وجھة نظر افراد عینة البحث 
تتضمن ھذه الفقرة عرض وتحلیل استجابات افراد عینة البحث حول المتغیر التابع (المیزة التنافسیة)

وبالاعتماد على مقیاس لیكرت الخماسي, والذي یتمثل بالأبعاد الاتیة:
الكلفة: ویتمثل ھذا البعد بأربعة فقرات وھي كالاتي (1,2,3,4,5) قد كانت اعلى قیمة .1
للوسط الحسابي فیھا للفقرة (2) والتي بلغت (3.68)  وبانحراف معیاري (0.806) وبمستوى اھتمام بدرجة
جید مما یؤكد (تبادل الشركة المعلومات والتعاون مع المنظمات الأخرى لتقلیل كلفة المورد والتجھیز
المستخدم.). في حین كانت اقل قیمة للوسط الحسابي ھي للفقرة (4) والتي بلغت (3.2) وبانحراف معیاري
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(0,852), وبمستوى اھتمام متوسطة مما یؤكد (تدعم الشركة أنشطة البحث والتطویر من اجل خفض كلف
الإنتاج). وكما ھو موضحا في الجدول (9).

الجودة: ویتمثل ھذا البعد بثلاثة فقرات وھي كالاتي (6,7,8,9,10) وقد كانت اعلى قیمة للوسط الحسابي .2
فیھا للفقرة (6) والتي بلغت (3.95) وبانحراف معیاري (0.762) وبمستوى اھتمام بدرجة جید مما یؤكد (
تصمم الشركة منتجاتھا طبقاً لرغبات وتوقعات الزبائن). في حین كانت اقل قیمة للوسط الحسابي ھي للفقرة
(9) والتي بلغت (3.1) وبانحراف معیاري (1.028), وبمستوى اھتمام متوسطة مما یؤكد (تولى الشركة

المواصفات العالمیة أھمیة كبیرة في عملیاتھا الإنتاجیة). وكما موضح في الجدول (9).
المرونة: ویتمثل ھذا البعد بثلاثة فقرات وھي كالاتي (11,12,13,14,15)  وقد كانت اعلى قیمة للوسط .3
الحسابي فیھا للفقرة (14) والتي بلغت (3.83) وبانحراف معیاري (0.898) وبمستوى اھتمام جید مما یؤكد
(تغیر الشركة حجم الإنتاج تبعـاً لتغیـر حجـم الطلب). في حین كانت اقل قیمة للوسط الحسابي ھي للفقرة (12)
والتي بلغت (3.35) وبانحراف معیاري (0.963)، وبمستوى اھتمام متوسطة مما یؤكد (للشركة القدرة على

الاستجابة السریعة للتغیرات المطلوبة في تصامیم منتجاتھا). وكما موضح في الجدول (9).
4. التسلیم: ویتمثل ھذا البعد بثلاثة فقرات وھي كالاتي (16,17,18,19,20) وقد كانت
اعلى قیمة للوسط الحسابي فیھا للفقرة (16) والتي بلغت (3.75) وبانحراف معیاري (0.906) وبمستوى
اھتمام بدرجة جید مما یؤكد (تستجیب الشركة بسرعة للتغیرات المفاجئة في الطلب على خدماتھا من قبل
الزبائن). في حین كانت اقل قیمة للوسط الحسابي ھي للفقرة (18) والتي بلغت (3.03) وبانحراف معیاري
(1.095) وبمستوى اھتمام متوسطة مما یؤكد (للشركة القدرة على تسلیم طلبات الزبائن في وقت أسرع من

المُنافسین). وكما موضحا في الجدول (9).
جدول 5: وصف وتشخیص اراء عینة البحث على  المتغیر المعتمد (المیزة التنافسیة)

الوسطالفقرةالفقرة
الحسابي

الانحراف
المعیاري

الوزن
النسبي

الاھمیة
النسبیة

البعد الأول: الكلفة

تسعى الشركة إلى خفض جمیع التكالیف الصناعیة1
جیدة%3.530.86571المباشرة وغیر المباشرة بصورة مستمرة

تبادل الشركة المعلومات والتعاون مع المنظمات2
جیدة%3.680.80674الأخرى لتقلیل كلفة المورد والتجھیز المستخدم.

تسعى الشركة إلى تخفیض نسب التكالیف الإنتاجیة3
جیدة%3.50.9470الإجمالیة

تدعم الشركة أنشطة البحث والتطویر من اجل4
متوسطة%3.20.85264خفض كلف الإنتاج .

تعمل الشركة على إحكام الرقابة على تفاصیل كلف5
جیدة%3.580.84272منتجاتھا

البعد الثاني: الجودة

ً لرغبات وتوقعات6 تصمم الشركة منتجاتھا طبقا
جیدة%3.950.76279الزبائن.

جیدة3.80.72676لدى الشركة سیاسة واضحة وموثقة للجودة.7
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تعمل الشركة على تحسین الوعي النوعي لأفراد8
جیدة3.80.74876العاملین فیھا باستمرار

تولى الشركة المواصفات العالمیة أھمیة كبیرة في9
متوسطة3.11.02862عملیاتھا الإنتاجیة

تعتمد الشركة برامج تدریب تسھم في وعي العاملین10
جیدة3.80.79276بأھمیة الجودة

البعد الثالث: المرونة

تتصف مكان ومعدات الشركة بأنھا ذات أغراض11
جیدة%3.480.84670متنوعة ومتعددة.

لشركتنا القدرة على الاستجابة السریعة للتغیرات12
متوسطة%3.350.96367المطلوبة في تصامیم منتجاتھا.

یمتلك العاملون في الشركة مھارات متعددة تجعلھم13
جیدة%3.50.95770قادرین على أداء أكثر من وظیفة أو عمل

جیدة%3.830.89877تغیر الشركة حجم الإنتاج تبعـاً لتغیـر حجـم الطلب14

تستعمل الشركة مھارات عمل عالیة ومتعددة وذات15
جیدة%3.780.79876اختصاصات متنوعة. 

البعد الرابع: التسلیم

تستجیب الشركة بسرعة لتغیرات الزبائن المفاجئة16
جیدة%3.750.90675في الطلب على خدماتھا. 

تلتزم الشركة بالمواعید المُحددة عند تسلیم المنتجات17
جیدة%73.50.84471إلى الزبائن باستمرار

للشركة القدرة على تسلیم طلبات الزبائن في وقت18
متوسطة%3.031.09561أسرع من المُنافسین.

19
تسعى ادارة الشركة الى تفویض الصلاحیات
والمسؤولیات في المنظمة لغرض تطویر سیر

العمل الانتاجیة.
جیدة3.530.93971%

20
توظف الشركة قدرات موظفیھا لتقلیل وقت
الانتظار في عملیات الانتاج وبالتالي سرعة التسلیم

في الوقت المحدد.
جیدة3.60.987%72

2.2.4. اختبار علاقة الارتباط والتأثیر بین متغیرات البحث
اختبار الفرضیة الرئیسیة الأولى (توجد علاقة ارتباط معنویة ذات دلالة احصائیة بین استراتیجیات التصنیع

الاخضر والمیزة التنافسیة بشكل عام لعینة البحث).
تحلیل علاقة الارتباط  لمتغیرات البحث من وجھة نظر عینة البحث 

   لغرض التحقق من صحة الفرضیة والفرضیات الفرعیة منھا، قامت الباحثة باختبارات اعتمدت على معامل
الارتباط (Spearman) للتعرف على مدى وجود علاقة ارتباط المعنویة بین متغیرات البحث على وفق
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فرضیات البحث. وتم استخدام مصفوفة (Spearman) للتعرف على مدى وجود علاقة بین استراتیجیات
التصنیع الاخضر والمیزة التنافسیة.

تحلیل علاقة الارتباط  لمتغیرات البحث من وجھة نظر عینة البحث 
تم استخدام مصفوفة (Spearman) للتعرف على مدى وجود علاقة بین استراتیجیات التصنیع الاخضر

والمیزة التنافسیة والجدول (10) یوضح نتائج التحلیل لعلاقة الارتباط بین المتغیرین.
الجدول 6: مصفوفة ارتباط Spearman بین استراتیجیات التصنیع الاخضر والمیزة التنافسیة

BB1B2B3B4استراتیجیات التصنیع
الاخضر

المیزة التنافسیة0.785**0.807**0.749**0.683**0.818**

أ. اختبار العلاقة بین استراتیجیات التصنیع الاخضر والمیزة التنافسیة: یتبین من الجدول (10) وجود علاقة
ارتباط بین استراتیجیات التصنیع الاخضر والمیزة التنافسیة بصورة عامة، ومنھ یتضح وجود علاقة ارتباط
ذات دلالة معنویة  قویة ومقدارھا ( 0.818) بین استراتیجیات التصنیع الاخضر والمیزة التنافسیة وعند

مستوى معنویة (0.01)  وھذا یعني قبول الفرضیة الرئیسة الاولى من وجھة نظر عینة البحث.
ب. اختبار العلاقة بین استراتیجیة التقلیص والمیزة التنافسیة (B1): یعكس الجدول (10) وجود علاقة الارتباط
بین التقلیص (B1) والمیزة التنافسیة، ومنھ یتضح وجود علاقة ارتباط ذات دلالة معنویة قویة بین استراتیجیة
التقلیص والمیزة التنافسیة وبمقدار (0.683) وعند مستوى معنویة (0.001)، وھذا یعني قبول الفرضیة

الفرعیة الأولى من وجھة نظر عینة البحث.
ج. اختبار العلاقة بین  استراتیجیة إعادة الاستعمال  والمیزة التنافسیة (B2): یعكس الجدول (10) وجود
علاقة الارتباط بین استراتیجیة إعادة الاستعمال (B2) المیزة التنافسیة، ومنھ یتضح وجود علاقة ارتباط ذات
دلالة معنویة قویة بین استراتیجیة إعادة الاستعمال  والمیزة التنافسیة وبمقدار (0.749) وعند مستوى معنویة

(0.001)، وھذا یعني قبول الفرضیة الفرعیة الثانیة من وجھة نظر عینة البحث.
د. اختبار العلاقة بین استراتیجیة إعادة التصنیع والمیزة التنافسیة (B3): یشیر الجدول (10) الى وجود علاقة
ارتباط بین استراتیجیة إعادة التصنیع (B3) والمیزة التنافسیة، ومنھ یتضح وجود علاقة ارتباط ذات دلالة
معنویة قویة بین استراتیجیة إعادة التصنیع والمیزة التنافسیة وبمقدار (0.807) وعند مستوى معنویة (0.001)

وھذا یعني قبول الفرضیة الفرعیة الثالثة من وجھة نظر العینة.
ه. اختبار العلاقة بین استراتیجیة إعادة التدویر والمیزة التنافسیة (B4): یعكس الجدول (10) وجود علاقة
الارتباط بین استراتیجیة إعادة التدویر (B4) والمیزة التنافسیة، ومنھ یتضح وجود علاقة ارتباط ذات دلالة
معنویة قویة بین استراتیجیة إعادة التدویر والمیزة التنافسیة وبمقدار (0.785) وعند مستوى معنویة (0.001)

وھذا یعني قبول الفرضیة الفرعیة الرابعة من وجھة نظر عینة البحث.
3.2.4. تحلیل علاقة التأثیر لمتغیرات البحث من وجھة نظر عینة البحث

  لأجل اتخاذ قرار بشأن الفرضیة ومعرفة طبیعة العلاقة الطردیة المعنویة التي تربط محور استراتیجیات
التصنیع الاخضر ومحور المیزة التنافسیة, وجب معرفة طبیعة التأثیر الذي یشكلھ محور استراتیجیات التصنیع



Lec. Nada Ibrahim Najm                                                                المدرس ندى ابراھیم نجم

228

الاخضر ومحور المیزة التنافسیة، ستتم دراسة تلك التأثیرات عبر احتساب معادلة انحدار خطي بسیط باستخدام
البرنامج الاحصائي الجاھز (SPSS) وتفسیر النتائج المبینة في الجدول (11):

تأثیر استراتیجیات التصنیع الاخضر في المیزة التنافسیة بشكل عام .1
   تم اختبار الفرضیات الفرعیة للفرضیة الرئیسة الثانیة (توجد علاقة تأثیر ذو دلالة احصائیة لأبعاد
استراتیجیات التصنیع الاخضر في المیزة التنافسیة لعینة البحث على مستوى الشركة المبحوثة). وفیما یأتي

تحلیل مستویات تأثیر متغیرات البحث:
الجدول 7: تحلیل  تأثیر استراتیجیات التصنیع الاخضر في المیزة التنافسیة بشكل عام

  **قیمة (T) الجدولیة عند مستوى معنویة (0.05) ودرجة حریة (98) = 1.984
   یتضح من الجدول (11)  أن استراتیجیات التصنیع الاخضر كمتغیر مستقل  ذو تأثیر یحتوي على  دلالة
معنویة على المیزة التنافسیة كمتغیر تابع كما یوضحھا اختبار (F)، إذ كانت قیمتھ (146.888) وھذا یعني
ثبوت معنویة التأثیر، وعلماً أن معامل التحدید (R2) قد كانت قیمتھ (717.) ومعامل الانحدار (B) قد كانت
قیمتھ (847.) وعند مستوى معنویة (0.000) اقل من (0.05) وھذا یعني أن استراتیجیات التصنیع الاخضر
كمتغیر مستقل یشرح ویفسر (2%7) من التغیرات الحاصلة في المتغیر التابع، وھذا یعني أن (28%) من
المتغیرات تعود لمتغیرات أخرى غیر ظاھرة في أنموذج البحث من وجھة نظر عینة البحث، وھذا یعني قبول
الفرضیة الرئیسیة الثانیة والتي تنص على " توجد علاقة تأثیر ذات دلالة احصائیة لاستراتیجیات التصنیع

الاخضر في المیزة التنافسیة بشكل عام بالشركة المبحوثة".
تأثیر ابعاد استراتیجیات التصنیع الاخضر على المیزة التنافسیة: تم اختبار الفرضیة الرئیسیة الثانیة (توجد .2
علاقة تأثیر ذو دلالة احصائیة لاستراتیجیات التصنیع الاخضر في المیزة التنافسیة لعینة البحث على مستوى

الشركة المبحوثة). وفیما یأتي تحلیل مستویات تأثیر متغیرات البحث:
الجدول 8: تأثیر استراتیجیات التصنیع الاخضر في المیزة التنافسیة

المیزة التنافسیة
BF

 Sign B SignFالمتغیرات
R2R

استراتیجیات التصنیع
الاخضر (التقلیص)

0.001.7290.00165.700.531.729

استراتیجیات التصنیع
الاخضر (إعادة الاستعمال)

0.000.7770.00088.367.604.777

المیزة التنافسیة
BFR2R المتغیرات

Sign B SignF 
0.000.8470.000146.888.717.847استراتیجیات التصنیع الاخضر
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استراتیجیات التصنیع
الاخضر (إعادة التصنیع)

0.000.8300.000128.635.689.830

استراتیجیات التصنیع
الاخضر (إعادة التدویر)

0.000.7960.000100.278.634.796

  
 **قیمة (T) الجدولیة عند مستوى معنویة (0.05) ودرجة حریة (98) = 1.984

    تشیر النتائج الإحصائیة في الجدول (12) إلى قبول جمیع الفرضیات الرئیسیة المتعلقة بتأثیر استراتیجیات
التصنیع الأخضر في المیزة التنافسیة وكما یأتي:

أ. تأثیر استراتیجیة التقلیص: أثبتت النتائج صحة الفرضیة الأولى، حیث وجد تأثیر معنوي لاستراتیجیة
(التقلیص) في المیزة التنافسیة بقیمة (F) بلغت 65.700، وبمعامل تحدید  .0.531 وھذا یعني أن تقلیل التھالك
والمواد الخام یسھم بنسبة (53%) في تعزیز الموقف التنافسي للشركة، مما یؤكد أن الكفاءة في استخدام

الموارد تؤدي مباشرة إلى خفض التكالیف وتمیز الأداء.
ب. تأثیر استراتیجیة إعادة الاستعمال: تم قبول الفرضیة الثانیة، إذ أظھرت النتائج أن استراتیجیة (إعادة
ً في المیزة التنافسیة بمعامل انحدار (B) قدره 0.777 وقیمة (F) بلغت .88.367 الاستعمال) تؤثر إیجابا
وتشیر ھذه النتیجة إلى أن قدرة الشركة على إطالة عمر المواد واستخدامھا مجدداً تفسر (60 %) من التباین

في نجاحھا التنافسي.
ج.  تأثیر استراتیجیة إعادة التصنیع: سجلت ھذه الاستراتیجیة أعلى تأثیر معنوي بین جمیع الاستراتیجیات،
مما یؤدي لقبول الفرضیة الثالثة بقوة؛ حیث بلغت قیمة (F) مستوى قیاسیاً عند 128.635، وبمعامل تحدید
قدره  .0.689 وھذا یعني أن (69%) من التمیز التنافسي للشركة یعود إلى قدرتھا على تحدیث المنتجات

القدیمة وإعادتھا لحالتھا الأصلیة، وھو ما یعكس كفاءة تكنولوجیة وبیئیة عالیة.
د. تأثیر استراتیجیة إعادة التدویر: أكدت النتائج قبول الفرضیة الرابعة، حیث بلغت قیمة (F) لاستراتیجیة
(إعادة التدویر) 100.278، ومعامل تحدید .0.634، تعكس ھذه القیمة أن تحویل النفایات إلى مواد خام جدیدة
یفسر (63%) من التغیرات في المیزة التنافسیة، مما یعزز من سمعة الشركة في المجتمع ویخفض تكالیف

التخلص من النفایات.
ً كبیراً في الشركة المبحوثة بأھمیة التصنیع ً إحصائیا وتم الاستنتاج من خلال البیانات اعلاه أن ھناك وعیا
الأخضر، حیث تتراوح نسب التفسیر (R2) ما بین (53% إلى 69%)، وھي نسب مرتفعة جداً في العلوم
الإداریة، مما یدل على أن التوجھ نحو البیئة لیس مجرد التزام أخلاقي، بل ھو استراتیجیة جوھریة لتحقیق

المیزة التنافسیة والاستدامة في السوق.

5. الاستنتاجات
یوجد ارتباط إیجابي معنوي بین تبني استراتیجیات التصنیع الاخضر والمیزة التنافسیة في الشركة المبحوثة .1

.
یوجد تأثیر ذو دلالة معنویة لاستراتیجیات التصنیع الاخضر في المیزة التنافسیة بالشركة المبحوثة. .2
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من خلال قیم الوسط الحسابي الإجمالیة لمحور استراتیجیات التصنیع الاخضر من جھة ومحور المیزة .3
التنافسیة من جھة أخرى، إضافة إلى قیم الانحراف المعیاري، تبین محدودیة التشتت في إجابات المبحوثین

مما یدل على تجانس عینة البحث.
أن اعتماد استراتیجیات التصنیع الاخضر لھ دور فعال في تحقیق المیزة التنافسیة للشركة مما یضمن .4

بقاءھا في سوق المنافسة وتحقیق المیزة التنافسیة.
تضع إدارة الشركة استراتیجیة لتقلیص عدد العملیات التصنیعیة من خلال اعتمادھا على المعدات التي .5

تستھلك طاقة اقل في التصنیع.
تعاني الشركة من ضعف تطبق القوانین والتعلیمات المتعلقة بإعادة تدویر المنتجات التي تقدمھا للزبائن .6

وقلة التوعیة بضرورة إعادة التدویر.
تستجیب الشركة بسرعة للتغیرات المفاجئة في الطلب على خدماتھا من قبل الزبائن مما یعزز بعد المرونة .7

لتحقیق المیزة التنافسیة للشركة.
ً من تطبیق على الرغم من تبني الشركة المبحوثة استراتیجیات التصنیع الاخضر الا انھا تعاني ضعفا .8
بعض الاستراتیجیات كإعادة التدویر وعلیھا العمل جاھدة لتقدیم منتجات خضراء ذات جودة عالیة صدیقة

للبیئة وامنة للزبائن مما یضمن لھا تحقیق المیزة التنافسیة وكسب رضا الزبون وولاءه.

6. التوصیات
یجب على ادارة الشركة ان تسعى لمواكبة التطورات الحاصلة وتتقبل كل ما ھو جدید وان تستفاد من .1
المیزة التنافسیة لان ادارة الشركة لدیھا رغبة صادقة في تعلم الانظمة الانتاجیة المتطورة والحدیثة  برغم

صعوبة الوضع الراھن والمنافسة الشدیدة.
ضرورة قیام الشركة بنشر المفاھیم والاسس العلمیة وخاصھ استراتیجیات التصنیع الاخضر وابعاد المیزة .2

التنافسیة لاستكمال النقص المعرفي في ھذا الجانب.
تركیز ادارة الشركة على انشطة البحث والتطویر من اجل خفض كلف الإنتاج وبالتالي تحقیق رضا .3

الزبون وزیادة مبیعات الشركة وزیادة ارباحھا.
العمل على استبدال الآلات والمعدات الحالیة بأخرى مزودة بوحدات وقائیة لتقلیل تسرب الملوثات .4

والمخلفات من العملیة التصنیعیة.
تكثیف برامج التوعیة بأھمیة اعادة التدویر من خلال وضع ملصقات توعویة تھدف الى نشر الوعي البیئي .5

داخل الشركة مما یسھم في التزام العاملین بتنفیذ اللوائح والتعلیمات المنشورة.
تكثیف برامج تدریب العاملین من خلال زجھم بدورات تدریبیة محلیة او عالمیة لغرض تطویر مھاراتھم .6

وقدرتھم على انجاز المھام بكفاءة عالیة وسرعة فائقة وبأقل العیوب.
توظیف الاشخاص الموھوبین ومن ذوي الشھادات العلیا وذوي الخبرة في اختصاص الانتاج والتسویق .7

لما لھ من دور فاعل في تحسین الانتاج وتحقیق المیزة التنافسیة.
وضع ملصقات توعویة على عبوات منتجات الشركة لتوعیة الزبائن والمستھلكین بضرورة اتباع ارشادات

السلامة البیئیة.
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The Impact of Adopting Green Manufacturing Strategies
on Achieving Competitive Advantage: An Analytical

Study at the General Company for Food Products/Abu
Ghraib Dairy Factories

1Lecturer Nada Ibrahim Najm
nada_eamy@yahoo.com

Abstract: This research aimed to determine the impact of adopting green manufacturing
strategies (reduction, reuse, remanufacturing, and recycling) on achieving competitive
advantage, as measured by its dimensions (cost, quality, flexibility, and delivery), at the
General Company for Food Products/Abu Ghraib Dairy Factories. The research employed
adescriptive-analytical approach, utilizing a questionnaire with a five-point Likert scale.
The questionnaire was distributed to a sample of (60) managers at the Abu Ghraib Dairy
Factories. Data analysis was performed using the SPSS., V.26 statistical software to
calculate means, standard deviations, Spearman's correlation coefficient, and simple linear
regression.The results confirmed asignificant correlation between green manufacturing and
competitive advantage at the studied factories. Furthermore, the results demonstrated
asignificant impact of green manufacturing on competitive advantage, with the level of this
impact increasing when both are present. One of the most prominent conclusions reached
by the research is that green manufacturing, with its four strategies, plays an important role
in enhancing and building the reputation of the organization and contributes to achieving a
competitive advantage. Despite the company under study adopting green manufacturing
strategies, it suffers from weakness in implementing some strategies such as recycling, and
it must work hard to provide high-quality, environmentally friendly and safe green products
for customers, which will ensure that it achieves a competitive advantage and gains
customer satisfaction and loyalty.
Keywords: Strategies, green manufacturing, green products, competitive advantage,
customer satisfaction
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