
Al-Mansour Journal/ Issue (45)                2026           ( 45مجلة المنصور/ العدد                   )  

 

165 
 

أثر القيادة الاستراتيجية على عملية اتخاذ القرارات الادارية عند حدوث  الازمات  

 دراسة حالة في الشركة العامة لصناعات النسيج والجلود العراقيةة الاقتصادي

 

 حسام داود عبدالل م.م                   

hussamsooma894@gmail.com 
 

 المستخلص 

عمل ة ا خأذ الدلارات الإدارية عند حدوث الأزمأت   عليهدفت الدراسةةةة  لي ن أث  ال الد أدلا ارسةةةيلا  ج ة  

مجيمع الدراسةة نألعأمل   ف  المتةيويأت الإدارية العل أ والوسةفي ف  الةةللة العأمة  يدحدم  ارقيصةأدية  و 

لصةةنأعأت النتةة ل والجلود ف  العلاح )محأفغة ن(داد(ي وه   حدك  ةةةز رت وزارلا الصةةنأعة والمعأدث  

طحد ة وليحد ق  غلاض الدراسةةةي اعيمد الحأحا المن ل الويةةل  اليحل ل ي وتلك  وزيع اسةةيحأاة عةةةوا  ة 

  والد أس ( اسيحأاة يألحة لليحل ل223ي ح ا  م تمع و حل ل ) علي  فلاد المجيمع المححوث

لا ي ةةأع    ظ لت الني جة الإحصةةأ  ة المحورية للدراسةةة  ث الأزمأت ارقيصةةأدية  لعً دورالا معدهرلا توهليأ

ويعزز م  فأعل ة و ال الد أدلا ارسةةيلا  ج ة ف   لدةة د و وت ق الدلارات الإدارية مدأراة نألغلوع العأدية   

لحلتة  ل    نألملواة اليز ل ة والحص للا واسينيجت الدراسة  ث للأءلا ومواوق ة ينأعة الدلار ف  الأوقأت ا

ارسةةةيحأق ة للدأ د  وننأءلا علي ذلتي  ويةةة  الدراسةةةة ن ةةةلورلا ق أب الةةةةللة المححواة نيحن  اسةةةيلا  ج أت  

لاي ل يجأوز دور الد أدلا مجلد ارسةةيجأنة اللحغ ة للزمة  لي اسةةيحأق أ ورسةةم  " خف ط التةة نأريوهأت" متةةحدأ

  أ متأرات ينع الدلار قحل وقوع

 : الد أدلا ارسيلا  ج ةي ا خأذ الدلارات الإداريةي الأزمأت ارقيصأدية الكلمات المفتاحية 

 

 : . المقدمة1

 ةُزل الد أدلا ارسيلا  ج ة حجل الزاوية ف   وت ق المنغمأت المعأيللا احو  حد ق غأيأ  أي رس مأ ف  ن ئأت  

اليدل دية عحل  الد أدلا ارسيلا  ج ة  طل الإدارلا  ال د     ذ  يجأوز  نأليعد د وعدب  الدينأم ز ة والمحأطة  العمل 

المي( لات الح ئ ةي واسيةلاع المتيدحل ل مأث اسيدامة  اليلل ز علي اليخف ط نع د المدكي واليز   الملث مع  

الأداء المؤست ؛ الأمل الذي يمُزه  الدأدلا م  ا خأذ قلارات مدروسة واسيحأق ة  عزز الم زلا الينأفت ة للمنغمة 

 و زلل موات ة اليحديأت نزلأءلا عأل ة  

 

 

 

 

 / العلاح / ن(داد    متأعد: وزارلا اليعل م العأل  والححا العلم  درسم
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و مُثل عمل ة ا خأذ الدلارات الإدارية توهل العمل الينغ م  واللل زلا الأسأس ة لنجأحقي ح ا  نفوي علي  

الملأضلة ن   الحدا ل الميأحة واخي أر الأمثل من أ ليحد ق الأهداع الملسومة  و يفلً هذه العمل ة م أرات  

خ أرات ف  ظل محدودية الموارد والغلوع ميددمة ف  تمع الح أاأت و حل ل أي و د  م المخأطلي وموازاة ال

الميدلحة  و ي أع   هم ة هذه العمل ة وحتأس ي أ  نهأث الأزمأتي ح ا  صحح الدلارات  لثل  عد دالا ومص ليةي 

 و يفلً حنزة ق أدية اسيثنأ  ة ل مأث اسيملارية المنغمة وحمأية  يول أ  

وعند  دأطع الد أدلا ارسيلا  ج ة مع عمل ة ا خأذ الدلارات الإداريةي يحلز الدور المحوري للنمط الد أدي ف  

 وت ق الدلارات و صويح أ خرل الأزمأت ارقيصأدية؛  ذ  تُ م اللؤك ارسيلا  ج ة والتمأت الد أدية الحز مة 

دلا المخأطلي ف رلا ع  قنص الللص الزأمنة ف   مز   المؤستأت م  اميصأص ال (وط المأل ةي و دل ل ح

ف  رحم الأزمأت  ونذلتي  يحول الد أدلا ارسيلا  ج ة  لي  دالا حأسمة ليعزيز فأعل ة الدلارات الإدارية و حد ق  

 ارسيدلار ف   وقأت ارضفلانأت الميتأرعة 

ف   والمؤستأ  ة  ارسيثمأرية  الح ئة  الي   وات  أ  والمتيمللا  الميعددلا  ارقيصأدية  اليحديأت  م   لا  واافرقأ

العلاحي تأءت هذه الدراسة ليتل ط ال وء علي  ال الد أدلا ارسيلا  ج ة ف  عمل ة ا خأذ الدلارات الإدارية  

لمنغمة مححواة   "الةللة العأمة لصنأعأت النت ل والجلود العلاق ة" انأء الأزمأت ارقيصأديةي مع اخي أر  

لا  مويل ة و ة( ل ة   وم داث  فح د  واقع ؛ اغلالا لزوا أ م  لحلك الدرع الصنأع ة الحزوم ة الي   واتق ض(وطأ

الدلارات   ف   عزيز للأءلا  ارسيلا  ج ة  الد أدلا  اسيثمأر  سأل ً  لل م ل ل ة  ن ئة مثأل ة  متيمللاي ممأ يجعل أ 

الححا وضمأث اسيدامة الأداء   الدراسة و حد ق  هداف أي تلك  نغ م ه زل ة  نأنعأد هذه  وم   تل الإحأطة 

للدراسة العأب والمن ج   لينفلق  ورلا م   أط ل الإطأر  النغلية   الحأل   الللتلة  يل ق اسيعلاض  ومحددا  أي 

ارقيصأدية والأزمأت  الدلارات  ا خأذ  وعمل ة  ارسيلا  ج ة  الد أدلا  لةملحلة   .لملأه م  الححا  ينيدل  ام  وم  

اليحل ل اليفح د  والم داا  لح أاأت ارسيح أث الموزعة نألةللة العأمة لصنأعأت النت ل والجلودي ل خُييم المدأل 

 ".نعلض  نلز ارسينيأتأت العلم ة واليوي أت الإتلا  ة المنحثدة م  ل(ة الأرقأب

 

 الإطار العام للدراسة .2

 أولاً: مراجعة الدراسات السابقة

للمؤستأت ف  موات ة  الزاوية  الد أدلا ارسيلا  ج ة  مثل حجز  المعأيللا علي  ث   جمع الأدن أت الإدارية 

اليدلحأت ارقيصأدية الحأدلاي  ذ ر يديصل دور الدأ د ارسيلا  ج  علي  دارلا الموارد المأدية فحتًي نل يميد  

( يلك  ح ا  للزمةي  والعمل ة  الذهن ة  ارسيجأنة  ي أغة  الد أدلا Hitt et al., 2017ل ةمل  توهل  (  ث 

اللؤية   ح ا  تأهم  ال د  ي  نعدب  ن ئة  يتم  ف   حأسمة  قلارات  ا خأذ  علي  الددرلا  ف   يزم   ارسيلا  ج ة 

ارسيلا  ج ة ف   دل ل اليخحط الإداري و وت ق الج ود احو الأهداع طويلة الأمد ندرلا م  ارا(مأس ف  الحلو  

الدت   ارقيصأدية  الأزمأت  س أح  وف   )المؤقية   الذي   Schoemaker et al., 2013دراسة  الدأدلا  (  ث 

لا ف  ا خأذ قلارات  دارية   يميلزوث م أرات ارسيةعأر ع  نعُد والددرلا علي اليحدي الذهن  هم ارلثل اجأحأ

 ملاة  يتم نألتلعة والدقة  



Al-Mansour Journal/ Issue (45)                2026           ( 45مجلة المنصور/ العدد                   )  

 

167 
 

(  لي مل وب الملواة ارسيلا  ج ة  Haider et al., 2024و ة ل اليوت أت الحديثة ف  اردن أت مثل دراسة )

لميفلً  سأس  ر خأذ الدلاري ح ا  احيت النيأ ل  ث الد أدلا الي   دمل ن   اليخف ط ارسيحأق  و د م المخأطل 

 &Kaplan  م  ارسيملارية المأل ة للمؤستأت ف  موات ة الي خم العألم   وييوافق هذا مع مأ طلحق )

Mikes, 2012 حول ضلورلا اعيمأد اغأب  دارلا المخأطل ارسيحأق  الذي يتمح للمديلي  نأ خأذ قلارات )

 محن ة علي س نأريوهأت محيملة ندرلا م  ردود اللعل العلوية الي  قد  زيد م  حدلا الأزمة 

(  ث  نعأد الد أدلا ارسيلا  ج ة )لأليوتق 2021 مأ علي يع د الدراسأت العلن ة فدد الدت دراسة ) نو اأيلي  

لا ف  تودلا الدلارات الإداريةي ح ا  زوث المؤستأت   ارسيلا  ج ي و فويل ر س المأل الحةلي(  ؤال طلديأ

ينحؤ و لويض الصرح أت المدروس  و يلق  الي   يحني هذا النمط  لثل قدرلا علي الصمود المأل  نل ل دقة ال

( ف   أل دهمأ علي  ث اجأح الد أدلا ف  موات ة الأزمأت  2022هذه النيأ ل مع مأ ذهً  ل ق )مخزوب ونليي  

لا  لمأ ن نت دراسة )  ( Sposato, 2024يل حط نأللدأقة الينغ م ة وقدرلا الدأ د علي  عديل ارسيلا  ج أت فوريأ

 ث الحص للا ارسيلا  ج ة نأ ت  مثل الأدالا الأهم للدأدلا ر خأذ الدلارات المص لية الي   يعلق نأسيدامة الأعمأل  

 ف  ظل ارضفلانأت الج وس أس ة وارقيصأدية الميتأرعة  

 ثانياً: مشكلة الدراسة

ف  ظل الي( لات ارقيصأدية الميتأرعة الي  ية دهأ العألمي ومأ يلافد أ م   زمأت مأل ة و  خم و دلحأت  

حأدلا ف  الأسواحي  واتق المؤستأت  حديأت ميزايدلا للحلأظ علي اسيدلارهأ واسيملارية  دا  أ  و زداد حدلا  

النأم ةي ومن أ العلاح؛ ح ا  عأا  المؤ  الح ئأت  اليحديأت ف   ستأت م  ض(وط اقيصأدية مللحةي  لي  هذه 

للد أدلا  الميزايدلا  الأهم ة  م   اللغم  وعلي  لرزمأت   اسيجأني أ  للأءلا  م   و دارية  حد  ق ود  نغ م ة  تأاً 

ارسيلا  ج ة ف   وت ق المؤستأت خرل فيلات عدب ال د  ي  ر  ث العديد م  المؤستأت العأملة ف  العلاح  

لا علي تودلا هذه الدلارات  ر  زال  عيمد علي  سأل ً  د ل دية ف  ا خأذ الدلارات الإداريةي ممأ ينعزس سلحأ

وفعأل ي أ ف  موات ة الأزمأت ارقيصأديةي لمأ  ث ضع   وظ   ملأه م حديثة مثل الحص للا ارسيلا  ج ةي 

 .واللدأقة الينغ م ة يزيد م  يعونة اليز   مع المي( لات ارقيصأدية اللاهنة

الدراسة الحأل ة نةزل  عمق م  خرل   الزيارة الميدانية المباشرة والمشاهدة الواقعية وقد  حلورت مةزلة 

لمدل الةللة العأمة لصنأعأت النت ل والجلود ف  العلاح؛ ح ا لوحظ وتود فجولا  فح د ة    التي قام بها الباحث

معألجة  عند  الصأرمة  والمللزية  اليدل دية  للامأط  الإدارية  المتيويأت  نعض  ار  أث  ف   واضحة  يمثل 

ا الملواة  لت أسأت  ال وم   العمل  آل أت  وافيدأر  الفأر ةي  والمأل ة  الية( ل ة  و خف ط  اراحلافأت  ليز ل ة 

الت نأريوهأتي ممأ ييتحً ف  نطء و ةيت عمل ة ا خأذ الدلارات الإدارية الح وية عند هحوب ارضفلانأت 

 .ارقيصأدية

وننأءلا علي هذا اليدأطع ن   اليحديأت المح فة والواقع الم داا  الملموسي  يحلور مةزلة الدراسة ف  الإتأنة 

 :ع  اليتأؤل الل  س الآ  

ما أثر القيادة الاستراتيجية في ترشيد وتوجيه عملية اتخاذ القرارات الإدارية عند حدوث الأزمات الاقتصادية  

 في الشركة العامة لصناعات النسيج والجلود العراقية؟
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 :وينحثق ع  هذا اليتأؤل الل  س الأسئلة الللع ة الآ  ة

مأ  ال الد أدلا ارسيلا  ج ة ف  عمل ة ا خأذ الدلارات الإدارية ف  الةللة العأمة لصنأعأت النت ل والجلود ف     1

 العلاح؟ 

مأ  ال الأزمأت ارقيصأدية ف  عمل ة ا خأذ الدلارات الإدارية ف  الةللة العأمة لصنأعأت النت ل والجلود    2

 ف  العلاح؟ 

ا خأذ   —نويل أ مي( لالا معدهرلا —مأ  ال الأزمأت ارقيصأدية    3 الد أدلا ارسيلا  ج ة وعمل ة  العرقة ن    ف  

 الدلارات الإدارية ف  الةللة العأمة لصنأعأت النت ل والجلود ف  العلاح؟ 

 ثالثاً: أهداف الدراسة

نإدارلا   الميعلدة  والمحل ة  العلن ة  الأدن أت  ف   الندص  سد  فلتلة  دارية  تعي  لي  م   الدراسة  هذه   نفلق 

الدلارات  حت ال (ط المأل ي  ذ ر   دع الدراسة لمجلد ريد الغواهل نةزل متفحي نل  فمح ليوف ل 

ملاة وسليعة   م  ديمومة   دل ل  تلا   وه زل  يتأعد قأدلا الدفأع العأب الصنأع  علي  فويل اسيجأنأت 

 الينأفت ة  وننأءلا علي هذه اللؤية المن ج ةي  يحدد  هداع الدراسة ف  الندأط الآ  ة:

 .ق أس و حديد متيوك ممأرسة الد أدلا ارسيلا  ج ة ف  الةللة العأمة لصنأعأت النت ل والجلود  1

 . ةخ ص طح عة  ال الد أدلا ارسيلا  ج ة ف  فأعل ة عمل ة ا خأذ الدلارات الإدارية  2

 . د  م الدور اليعديل  للزمأت ارقيصأدية ف  العرقة الح ن ة والمةيللة ن   مي( لات الدراسة  3

 .ي أغة تملة م  اليوي أت الإتلا  ة الموت ة لصنأع الدلار ف  الةللة ليمز ن م م  موات ة الأزمأت  4

 رابعاً: اهمية الدراسة 

 يجلي اهم ة الدراسة ف  سع  أ  لي  دديم اموذج  حل ل  موا م يجمع ن   الأسس النغلية الحديثة ف  مجأل 

الد أدلا ارسيلا  ج ة واليفح ق العمل  ف  ن ئة اقيصأدية  يتم نأليحديأتي لمأ هو الحأل ف  العلاح  فم  النأح ة 

أ يت م ف   فويل ف م اعمق للد أدلا ارسيلا  ج ة  المن ج ةي  عيمد الدراسة علي  وظ   الأدن أت الحديثة نم

ودورهأ ف  دعم عمل ة ا خأذ الدلار ف  ظل الأزمأت ارقيصأديةي وارايدأل م  الفلح الويل   لي اليحل ل  

 ارسيحأق   

 مأ م  النأح ة اليفح د ة فيزيتً هذه الدراسة اهم ي أ م  خرل  فح د أ علي الةللة العأمة لصنأعأت النت ل  

الحزوم ةي   المؤستأت  الد أدلا ارسيلا  ج ة داخل  فأعل ة ملأه م  لدراسة مدك  والجلودي نمأ يمثل ن ئة واقع ة 

ا ف   حت   تودلا  اسيزةأع ل ل ة  وظ ل أ  الدراسة  لي  موات ة و تعي  يتأهم ف   نمأ  الإداريةي  لدلارات 

 اليحديأت ارقيصأدية المعأيللا مثل الي خمي والمنأفتة مع المنيجأت المتيوردلا  

 خامساً: مخطط الدراسة

 تم بناء مخطط الدراسة وفق التالي:

 : الد أدلا ارسيلا  ج ة المتغير المستقل •

 الأزمأت ارقيصأدية المتغير المعدل:  •

 عمل ة ا خأذ الدلارات الإدارية   المتغير التابع: •
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 وتم تمثيل العلاقة بين متغيرات الدراسة من خلال المخطط التالي:

 

القيادة : المستقلالمتغير 

الاستراتيجية

ارسيلا  ج ة اللؤية•

مأر• ت اسيث  المددرا

الجوهلية

ل ر س  فويل• لمأ  ا

الحةلي

ة اللقأنة• ينغ م   ال
الميوازاة

عملية : التابعالمتغير 

اتخاذ القرارات 

الإدارية

ع وضوح•  الأهدا
والمخلتأت

الح أاأت علي ارعيمأد•

اليز ل ة الملواة•

الأزمات الاقتصادية: المعدلالمتغير 

 حدي الي خم و دلً الزل •
ق ود اليمويل و خص ص الموارد•

اضفلانأت الية( ل والدوك العأملة•

 

 (: مخطط البحث 1الشكل )

)المصدر:   على  بالاعتماد  الباحث  إعداد  )Robbins & Coulter, 2018( و)Hitt et al., 2017مِن   & Kaplan( و 

Mikes, 2012 .) 

ل مأث ا تأح   (Global Dimension) يتيند هذا الأاموذج  لي ق أس المي( لات عند متيواهأ الزل  الةأمل

( قد تلك اديدأق أ و وزيع أ  24الدولا اليلت لية للنموذج اليلأعل  المعدهلي وح ا  ث عحأرات ارسيحأاة الة )

اليحل ل    8نأليتأوي ) فإث  المتيخلصة م  الأدن أت ري نةي  الجوهلية  لي(ف  الأنعأد  عحأرات لزل مي( ل( 

 ةيت المخلتأت الإحصأ  ة ف  الع نة المححواةي ونمأ    الإحصأ   يللز علي الأال الإتمأل  للمي( لات ليلأدي

 ييوافق مع ميفلحأت اخيحأر اراحدار اليلأعل  ال  زل  

( بالاعتماد على مقاييس عالمية رصينة ومكيفة لتناسب البيئة العراقية 24وقد بنيت عبارات الاستبانة الـ )

 :على النحو الآتي

ي وتلك اليلل ز ف ق علي  رنعة  نعأد  (Hitt et al., 2017) م  حن  مد أس   مقياس القيادة الاستراتيجية: •

 سأس ة  نأسً ع نة الدراسة وه : )اللؤية ارسيلا  ج ةي اسيثمأر المددرات الجوهليةي  فويل ر س المأل  

  )الحةليي واللقأنة الينغ م ة الميوازاة

المأل  ف  دراسة  : مقياس الأزمات الاقتصادية • اليز     & Kaplan) م  فويله نأرعيمأد علي مؤدلات 

Mikes, 2012) اليمويل ق ود  الزل ي  و دلً  الي خم  ) حدي  وه :  ضأغفة  اراة  نعأد  علي  واديمل  ي 

  )و خص ص المواردي واضفلانأت الية( ل والدوك العأملة
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الإدارية • القرارات  اتخاذ  عملية  ف   دن أت  :مقياس  الإداري  الدلار  تودلا  محددات  علي  ننأءلا  اعيمأده   م 

(Robbins & Coulter, 2018) ي ورلهز علي اراة  نعأد توهلية وه  )وضوح الأهداع والمخلتأتي

 ارعيمأد علي الح أاأت اليحل ل ةي والملواة اليز ل ة للدلار( 

 سادساً: فرضيات الدراسة 

 نعد ارطرع علي مةزلة الدراسة و هداف أ  م ننأء الللض أت علي النحو اليأل :

 :  يوتد  ال للد أدلا ارسيلا  ج ة علي عمل ة ا خأذ الدلارات الإدارية ف  الع نة المححواة   الفرضية الاولى

 يوتد   ال لرزمأت ارقيصأدية علي عمل ة ا خأذ الدلارات الإدارية ف  الع نة المدروسة  الفرضية الثانية:  

الثالثة ا خأذ  الفرضية  ارسيلا  ج ة وعمل ة  الد أدلا  ن    العرقة  علي  معدل  لمي( ل  ارقيصأدية   لرزمأت  يوتد  ال   :

 الدلارات الإدارية  

 سابعاً: منهجية الدراسة 

اعيمدت الدراسة المن ل الويل  اليحل ل  للح أاأتي نأللتوع  لي الأدن أت ذات الصلة والدراسأت التأندةي نمأ ف  ذلت 

الزيً واللسأ ل العلم ة والححوث الألأديم ةي لوي  المي( لات الميعلدة نألدراسة  وعلي الصع د العمل ي قأب الحأحا  

دة نمأ يحدق  هداع الدراسة الحأل ةي ووزعق علي مجيمع الدراسة لجمع الح أاأت نيفويل اسيح أث ننأءلا علي الدراسأت التأن 

 الرزمةي ام قأب نيحل ل أ واخيحأر الللض أت لعلض النيأ ل واليوي أت  

 ثامناً: حدود الدراسة 

 الةللة العأمة لصنأعأت النت ل والجلود ف  تم ورية العلاح / العأيمة ن(داد   الحدود المكانية:

 حددت الليللا المخصصة لحنأء الأدالا الم داا ة )ارسيحأاة(ي و وزيع أ علي  فلاد الع نةي واسيلدادهأ   الحدود الزمانية:

آذار   31ول(أية  أريخ    2026لأاوث الثأا     15 م  دالا لإتلاء عمل أت اليحل ل الإحصأ  ي ف  المدلا الواقعة م   أريخ  

2026   

 : العأملوث ف  المتيويأت الإدارية العل أ والوسفي )مدراءي رؤسأء  قتأبي رؤسأء دعً ووحدات(  الحدود البشرية

 تاسعاً: محددات الدراسة 

اعيمدت الدراسة علي ارسيحأاة لأدالا ر  تة لجمع الح أاأت ممأ قد يجعل النيأ ل ميأاللا ندرتة يدح اسيجأنأت المححوا    

ومتيوك وع  م وقدر  م لل م عحأرات ارسيحأاةي لمأ قد  يأال  تأنأت  فلاد الع نة نأر جأهأت الةخص ة  و الخحلات  

نةي وهو مأ قد يحد م  الدقة الزأملة للح أاأتي  ضأفة  لي ذلتي  ديصل ايأ ل  التأندة او اللغحة ف   عفأء  تأنأت ملغو

 الدراسة علي الح ئة العلاق ةي ور يمز   عم م أ علي ن ئأت  خلك اغلالا رخيرع العوامل الثدأف ة والينغ م ة 

  الأساليب الإحصائية المعتمدةعاشراً: 

المتيلدلا م    ارسيحأاة  ن أاأت  ومعألجة  واليلأعل ةي تلك  لليغ  المحأدللا  الدراسة واخيحأر فلض أ  أ  ليحد ق  هداع 

ي و م  فح ق الأسأل ً  (SPSS v.25)( مللدلا نأرعيمأد علي الحزمة الإحصأ  ة للعلوب ارتيمأع ة 223الع نة الحأل(ة )

 :والأدوات الإحصأ  ة الآ  ة

 .24لليحدق م  الصدح الثحأت الحنأ   لأدالا الدراسة الزل ة وفدلا  أ الة  معامل الاتساق الداخلي )ألفا كرونباخ(:  1

ليةخ ص و حل ل متيويأت اسيجأنة  فلاد   الإحصاء الوصفي )الأوساط الحسابية المتطورة والانحرافات المعيارية(:  2

لا حتً الأهم ة النتح ة  .الع نة و ل  ً اللدلات  نأزل أ

رخيحأر يحة الللض ي   الل  تي   الأولي والثأا ةي وق أس حجم الأال المحأدل والدولا   تحليل الانحدار الخطي البسيط:  3

 .اليلت لية للمي( لات
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رخيحأر الللض ة الل  تة الثألثةي ون أث المعنوية الإحصأ  ة لمي( ل اليلأعل )الد أدلا   تحليل الانحدار التفاعلي المعدِِّل:  4

 ارسيلا  ج ة × الأزمأت ارقيصأدية( و حديد طح عة الدور اليعديل  للزمة  

 

 الإطار النظري للدراسة  .3

 أولاً: مفهوم القيادة الاستراتيجية 

 ث الد أدلا ه  وس لة اليأا ل علي الآخلي  لل م مأ يجً فعلقي وار لأح عل قي ول ل ة  نل ذهي و يجأد طليدة ليةج ع الج ود  

الللدية والجمأع ة  لذاي انغل  لي الد أدلا لغأهللا  تُ هل ا خأذ الدلارات والإتلاءاتي و ي م  حةد النأس و حل زهم  

(  ونألنغل ف   سأل ً الد أدلا ودورهأ ف  ا خأذ  Yulk, 2010: 8ية محددلا )و وح د ت ودهم احو التع  ليحد ق رؤ

لاي وينُغل  ل  أ علي  ا أ  حول الد أدلا م    الدلارات اللعألة نلزت الد أدلا ارسيلا  ج ة لأهم ا ل ق أدي و لثلهأ اسيخدامأ

 :Abdow, 2018اليلل ز علي الدينأم ز أت الداخل ة للمنغمأت  لي اليلأعل واليوافق ارسيلا  ج  مع الح ئة الخأرت ة )

1   ) 

ع مل وب الد أدلا ارسيلا  ج ة قدرلا المؤستة علي اسيحأح الي( لات ارسيلا  ج ة والحلأظ علي الملواة الي   مُزه     عُلَّ

المؤستة   وتود  رسيملار  الدافع  علي  ول د  الددرلا  ه   نعحأرلا  خلكي  اسيلا  ج ي  ي  م   حداث  (  ل  الآخلي  

(Nyamao, 2016: 3   ع الد أدلا ارسيلا  ج ة نأا أ قدرلا الدأ د علي  فويل رؤية وا خأذ قلارات حأسمة ف (  و عُلَّ

(  وه  "اميرك الأفلاد قدرات مينوعة  مزن م م  اليأا ل علي  Bilgin et al., 2017: 843ن ئة معددلا وغ ل مؤلدلا )

 (  379:  2023الآخلي ي ونأليأل   حت   سلول م و دا  م" )محمود وآخلوثي 

وعلفت نأا أ "ف  ي أغة و نل ذ اسيلا  ج ة المؤستةي ورسم متيدحل أ م   تل  حد ق  هداف أ وغأيأ  أ طويلة المدكي  

(  وه  "الددرلا علي الينحؤ واليصور  460:  2023والويول  لي اليم زي وضمأث اسيملارية اموهأ" )الم( لية ودهل زي  

نفلح الآخلي   ودعم  واليلويض  الملواة  علي  ارسيلا  ج "    والحلأظ  النجأح  و حدق  ارسيلا  ج   الي(  ل   ةجع 

 (  447: 2024)الجلليي 

ولأث الدأدلا ارسيلا  ج    يللزوث علي ننأء موارد المؤستة وللأءا  أ ليحد ق م زلا  نأفت ة ف  التوحي فإا م يدرلوث 

 ث اليلل ز علي الوضع اللاه  و جأهل الد أيأ الل  ت ة الميأاللا نألح ئة الم فلنة س ؤدي  لي  زمأت  نغ م ةي وم  

ل الأتل وارسيدامة طويلة الأتلي يعيحل الدأدلا ارسيلا  ج وث ر س المأل  خرل الحلأظ علي  وازث قوي ن   النجأح قص  

ا  سأس لاأ لرنيزأر والإنداع )  (  Nyamao, 2016: 16الحةلي عنصللا

لا للخلط المل وم  ن   الأامأط الد أدية داخل ن ئة العملي يلخص الجدول الآ     اسيجأنة للمنغور اللزلي المعأيلي و لأديأ

 الللوح الجوهلية والتمأت الحنأ  ة الي   لصل ن   امط الد أدلا ارسيلا  ج ة والد أدلا الإدارية اليدل دية: 

 (: مقارنة منهجية بين القيادة الاستراتيجية والقيادة الإدارية التقليدية 1الجدول )

 الد أدلا الإدارية اليدل دية الد أدلا ارسيلا  ج ة وتق المدأراة 

 للز علي المدك الفويل   المدك الزمن 

 واسيةلاع المتيدحل الآتل  

 ن(مس ف  الأاةفة ال وم ة والمدك  

 الدص ل العأتل  

 للز علي اليلأعل الدينأم ز  مع   الح ئة والمح ط 

 الح ئة الخأرت ة  

 للز علي ضحط العمل أت واللوا ح 

 الداخل ة فدط  

(  Proactiveقلارات اسيحأق ة ) آل ة ا خأذ الدلار 

 محن ة علي الت نأريوهأت 

(  Reactiveقلارات عرت ة )

 للدود فعل علوية للحداث  
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 دحل المخأطل المحتونة و عيحل  اليعأمل مع المخأطل 

 الأزمة فلية للي(  ل 

 يجنً المخأطل و تعي للحلأظ علي 

 الوضع اللاه  واسيدلاره  

 دعم الملواةي واللدأقةي و لويض   ال  زل الينغ م 

 الصرح أت الواسعة  

 ل    لل  ألل الجأمدلاي والمللزيةي 

 والح لوقلاط ة الصأرمة  

لا  ر س المأل الحةلي  لا ومحللأ  عيحله  يرلا اسيثمأريأ

لا للإنداع   ر  تأ

 نغل  ل ق ليزللة  ة( ل ة وعوامل  

  ايأج رو  ن ة  

 (  (Hitt et al., 2017( و2016و)عحدي  (Lear, 2012) م   عداد الحأحا نأرعيمأد علي  دن أت المصدر:

نأليأل  يلك الحأحا نأاق يمز   علي  الد أدلا ارسيلا  ج ة نأا أ: امط ق أدي ميزأمل يل زز علي اسيةلاع 

ارزمأت   اسيحأق ة ف  ظل  الإداري نصورلا  الدلار  ا خأذ  الموارد نملواةي و وت ق عمل ة  و دارلا  المتيدحلي 

 ل آاأر عدب ال د   و حد ق اهداف أ طويلة ارقيصأديةي نمأ يعزز قدرلا المؤستة علي اليز   مع المي( لات و دل

 الأمد 

 ثانياً: أهمية القيادة الاستراتيجية 

للمتيدحل  اليحل ل ة  رؤيي أ  اافرقلاأ م   الدلاري  ف  ينع  اللعأل  دورهأ  ف   ارسيلا  ج ة  الد أدلا   زم   هم ة 

(ي ف    تُ م ف   عأدلا ه زلة المؤستة و تُ هل  379:  2024والح ئأت الداخل ة والخأرت ة )محمود وآخلوثي  

  خرل  لويض التلفةي و دت م العملي حل المةزرت المحيملةي عرولا علي ذلتي  ةُزهل ادأفة المؤستة م

)دأ  ي   التأ دلا  الثدأف ة  المعأي ل  علي  يؤال  يجأنلاأ  ممأ  الإدارلاي  الد أدلا 19:  2017و سلوب  لمأ  عُده    )

داخل   الثلولا  ارسيلا  ج ةي لمأ  عُزز خلق  المؤستة م  خرل  نل ذ  لنجأح  الل  ت   المحلك  ارسيلا  ج ة 

 (  46: 2021   اللؤية الينغ م ة والعمل الإداري )الجأدري المؤستأت م  خرل اليم  ز ن

المؤستة  وخفط  الموظل    ن    الويل  حلدة  نمثأنة  ارسيلا  ج ة  الد أدلا  نأث  هم ة  آخلوث  ر ي  ح    ف  

ورؤيي أ المتيدحل ةي ونو دة  صُأغ ف  أ تم ع الملأه م وارسيلا  ج أت والت أسأتي لمأ  عمل علي  عزيز ادأط  

ا وحل  و يولي  دارلا  ضعل أي  ادأط  ومعألجة  للمؤستة  الإيجأن ة  و توية  الدولا  نألعملي  الميعلدة  لمةزرت 

 ( 10:  2024النزاعأتي واليوف ق ن   الآراء المخيللة )عواد وآخلوثي 

لمأ  يمثل  هم ة الد أدلا ارسيلا  ج ة ف  اميرك الم أرلا والددرلا علي  حديد اللؤية المتيدحل ة للمنغمة و حويل أ  

 لي واقع م  خرل ي أغة الأهداعي ووضع الخفطي واليوايل مع الملؤوس  ي و تلاء الي(  لات الرزمة 

وموات ة   الللصي  م   وارسيلأدلا  وادأفي أي  المؤستة  ه زل  )الة ليي  علي  الخأرت ة  : 2020الي ديدات 

204 ) 

لمأ  ظ لت دراسأت  خلك  هم ة الد أدلا ارسيلا  ج ة ف  خلق ادأفة  نغ م ة فعألة  يم ز نألددرلا والملواة 

)الحأرا ي   المؤستة  داخل  الةأملة  والجودلا  ارسيدامة  و حد ق  و دار ق؛  الي(  ل  مع  اليعأمل  : 2019علي 

و138 العملي  مزأث  مةألل  علي  والت فللا  النزاعأتي  حل  علي  والددرلا  المخيللة؛ (ي  الآراء  ن    اليوسط 

 ( 32: 2021واليز   مع الي(  لات ف  الح ئة المح فة نألمؤستة وارسيلأدلا من أ لصألح أ )ال(زاويي 

 ثالثاً: أبعاد القيادة الاستراتيجية 
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م  خرل ملاتعة الأدن أت المعأيللا الي   للز علي موضوع الد أدلا ارسيلا  ج ةي يي ح  ث هنأك مجموعة 

 م  الأنعأد الي   تيند  ل  أي وه :

للمؤستةي ف    لصح ع   الرؤية الاستراتيجية  -1 المنةود والمحيمل  للمتيدحل  : ه   زوي  يورلا ذهن ة 

منغور واقع  ومواوح وتذاب لمتيدحل المؤستةي وية ل  حديدهأ  لي وضع و وض ح اللؤية طويلة الأتل  

الي  وُتدت المؤستة م   تل أي ويجً  يصأل أ نوضوح ودمول ة  لي تم ع الموظل   ل مأث مةأرلي مي  

 ( 448: 2024 حأدل المعلفة واليعلمي و  ت ل  حد د أ )الجلليي و ةج ع  

 ة ل  لي للأءلا  دارلا الأاغمة الللع ة للمؤستة م  خرل دمل اليزنولوت أ والعمل أت   المقدرة الجوهرية: -2

(ي وه  480:  2023والموارد ف  اةأط واحد  و  لثلي و دارلا اللوانط ن   هذه الأاةفة )زان  وعليولاي  

مدأراةلا نألمنأفت  ي    قدرلا المؤستة علي  دارلا  اةفي أ نفليدة  عزز م ز  أ الينأفت ة نيدديم ق مة  ف ل للعمرء

 ( 322: 2016م  خرل ارسيثمأر ف  قدرات الأفلاد والمؤستة ليحد ق معأي ل الإايأج العألم ة )عحدي 

ية ل ر س المأل الحةلي  لي معأرع وم أرات وخحلات الدوك العأملة ف  المؤستةي    رأس المال البشري:  -3

(  وينُغل  لي العأمل   علي  ا م ر س مأل نةلي  448:  2024والي   تُ م ف  ق مي أ الإتمأل ة )الجلليي  

الأسأس  ييفلً ارسيثمأري ولذلت فإث الإدارلا اللعألة ف   فويل ر س المأل الحةلي للمؤستة هو العنصل  

لددر  أ علي ي أغة و نل ذ اسيلا  ج أت اأتحةي و يجأد مصأدر للم زلا الينأفت ة المتيدامة )زان  وعليولاي  

2023 :480 ) 

ويلت نأا أ مجموعة معددلا م  المعيددات  و الأيديولوت أت واللموز والد م الأسأس ة الثقافة التنظيمية:  -4

الي  يةيلك ف  أ تم ع العأمل   ف  المؤستةي والي   ؤال علي الفليدة الي   دوب ن أ المؤستة نعمل أ و وتق  

(  وه   سلوب المؤستةي المتيمد م   سلوب مؤست أ  و قأ دهأ المل م  Hitt et al., 2011: 365عمل أ )

ادأفة 237:  2014)التأعأ   والخلأت ي   ف   فويل و عزيز  لا  دورالا محوريأ ارسيلا  ج وث  الدأدلا  (  ويلعً 

لا محددلا مثل الإاجأز والةلأف ة والمحأدرلا والمةأرلة   ف   المؤستة لحنأء ادأفة مؤست ة قد  يحني دعأرات وق مأ

 ( 323: 2016ينع الدلار )عحدي 

ه  الإتلاءات الي   يوافق مع الد م الأخرق ة الي   ؤلد عل  أ المؤستةي و عزس    الممارسات الأخلاقية:  -5

اليحأدل ة ن   الموظ  والمؤستة م  ت ةي والعرقة ن    الحةليي و حدد العرقة  الصورلا الإيجأن ة للتلوك 

(  يتيف ع الدأدلا ارسيلا  ج وث  Lupuleac et al., 2012: 922المؤستة والح ئة الخأرت ة م  ت ة  خلك )

والت أسأتي  والإتلاءات  ارا حأط  واغأب  واليد  مأتي  المزأفآت  اغأب  خرل  م   الأخرق   التلوك   عزيز 

)الجلليي   الأخرق ة  الممأرسأت  ف   طأر  ييم  نل ذهأ  عندمأ  ارسيلا  ج ة  العمل أت  للأءلا  :  2024و زداد 

449 ) 

 عيحل اللقأنة الينغ م ة  حدك الم أب الل  ت ة للد أدلاي والي  م  خرل أ يمز     الرقابة التنظيمية المتوازنة:-6

)عحدي  الأهداع  ليحد ق  والحةلية  المأدية  الموارد  اسيخداب  ف   واللن   الإداري  للأءلا ت أزهأ  ق أس  للإدارلا 

و  حداث  (  ل (  و ة ل  لي الإتلاءات الي  يعيمد عل  أ الدأدلا للحلأظ علي  اةفة المؤستة  323:  2016

الح ئ ة )زان  وعليولاي   الي( لات  اليز   مع  الفليدةي  تُ م ف   حد ق  (   481:  2023ف   امأط أي ون ذه 
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و يأل  اللقأنة م  اوع   ر  ت   : اللقأنة المأل ة واللقأنة ارسيلا  ج ةي والدأ د ارسيلا  ج  اللعأل هو م   

 ( 63: 2017يوازث ن   هذي  النوع   )اللن عأويي 

 رابعاً: مفهوم عملية اتخاذ القرارات

ا محوريلاأ ف   نل ذ مخيل  العمل أت الإدارية داخل    عُده ا خأذ الدلارات عمل ة  سأس ة ف  الإدارلاي  ذ  لعً دورلا

المؤستأتي ف رلا ع  لوا أ عمل ة توهلية وهأدفة ف  حد ذا  أي غألحلاأ مأ  زوث  سأسلاأ ليحديد اجأح الإدارلا 

قلارا  م الي   تيند  لي حُزم سل مي لذاي يعُده ا خأذ    و فةل أي ح ا يدُرك المديلوث م  خرل النيأ ل عواقً

 ( 15: 2021الدلار  دالا ر  ت ة للمديلي  للوفأء نمتؤول أ  م )العفللاي 

المديلي   تم ع  وينلذهأ  المتيويأتي  علي تم ع  عمل ة  دارية  جلي  توهلهأ  ف   الدلار  ا خأذ  عمل ة   عُده 

والموظل   المعن    نألم أب الي   يفلً ا خأذ قلاراتي وه   ي م   د  م مجموعة م  الحدا ل الميأحة رخي أر 

الدلاري ف نُيل ع  طليق  حويل المعلومأت  لي (   مأ  35:  2015الحديل الذي يحدق هدفلاأ محددلاا )اأ ً ونأق ةي  

: 2022مأدلا تديدلا ذات  نعأد ومعأثٍ اغلية وعمل ةي وي دع  لي حل مةزلة  و  نل ذ مديلح ) وف ق ولعلجي  

24 ) 

و علع عمل ة ا خأذ الدلار ف  : اةأط فزلي وعدل  موضوع  يتعي  لي اخي أر الحدا ل الأاتً للمةزلة 

ننأءلا علي مجموعة م  الخفوات العلم ة المييأل ة الي  يتيخدم أ يأاع الدلار للويول  لي الدلار الأاتً 

لا نأا أ ارخي أر الواع  ن   عدلا  69:  2022)هرل وللوم ي   ندا ل  و مواق  سلول ة م   تل  (  وعلفت  ي أ

)العفللاي  الينل ذ  نيحديد  تلاءات  ارخي أر مصحونلاأ  هذا  يزوث   حد ق هدع  و  هداع محددلاي دليفة  ث 

(  ويلك الحعض  ث عمل ة ا خأذ الدلار ه  "اخي أر قأ م علي معأي ل محددلاي مثل زيأدلا الحصة  16:  2021

الوقتي وز و وف ل  اليزأل  ي  لث للا لأث تم ع التوق ةي وخلض  المعأي ل  هذه  والمح عأت   الإايأج  يأدلا حجم 

الدلارات  يُخذ مع ملاعألا نع  أ م  قحِل الةخص الذي ينُلذ العمل ة  وييأال اخي أر الحديل الأمثل نةزل لح ل  

 ( 47: 2022نألمعأي ل المتيخدمة" )ديأبي 

ونعد مأ  م علضق يلك الحأحا نأاق يمز   علي  عمل ة ا خأذ الدلارات الإدارية نأا أ عمل ة دينأم ز ة ميزأملة  

 ي م  تمع و حل ل الح أاأتي و د  م الحدا ل ف  ظل ق ود الموارد وعدب ال د  ي واخي أر و نل ذ الدلار الأمثلي 

 صأدية و حد ق اللأعل ة الينغ م ة وارسيدامة المؤست ة نمأ يعزس قدرلا الد أدلا علي اليز   مع الأزمأت ارقي

 خامساً: أهمية عملية اتخاذ القرارات

ر يمز   نل ذ  ي اةأط دوث ا خأذ قلار نةأاقي ح ا يعُده ا خأذ الدلار  سأس عمل المديل؛ ف و يمزهنق م   اجأز 

:  2024تم ع  اةفة المؤستة ورسم متيدحل أي فر يمز   داء  ي وظ لة داخل المؤستة )عحد الليأح واللليخةي  

3 ) 

أ   ا محوريلاأ ف  تمع الح أاأت لجم ع الوظأ   الإدارية داخل المؤستةي متيخدملا  لعً عمل ة ا خأذ الدلارات دورلا

 سأل ً علم ة و دوات  زنولوت ة حديثة  لمأ يتُيخدب لوس لة ليد  م قدرلا يأاع  الدلار علي  داء واتحأ  مي  

ل اللقأنة ويمُزه  م  ا حأع ا ل علم   لثل فعأل ة لأدللاأ ع  سلول م ومدك  أالهم نألأحداث  وهذا ندوره يتُ ه 

 ( 286: 2015ف   دارلا ال (وط )انلاه مي 
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 حدد عمل ة ا خأذ الدلارات الإدارية متيدحل المؤستة: ف   مل حفة نألمتيدحل علي المدك الفويل ول أ  أا ل 

لح ل علي اجأح المؤستة  و فةل أي لمأ  ت م عمل ة ا خأذ الدأرات ف   حت   للأءلا الأداء الينغ م  م  خرل 

ارد الميأحةي ح ا اث تودلا الدلارات الإدارية اخي أر الحدا ل المنأسحة الي   حدق  ف ل اسيخداب ممز  للمو

ارسيدلار  نألي( ل وعدب  الي   يتم  الح ئأت  ف   فةل أي خأية  المؤستة  و   نعزس نةزل محأدل علي اجأح 

(Robbins& Coulter, 2018: 180 ) 

الدلارات الإدارية ف  ظل ارزمأت ارقيصأديةي ح ا  واتق المؤستأت مواق  معددلا   و زداد اهم ة ا خأذ 

علي  سأل ً  حل ل ة  يعيمدوث  الذي   فألدأدلا  المحدودلاي  الحدا ل  ن    ارخي أر  ودقة  ارسيجأنة  سلعة   يفلً 

 ,Daftع حأرت عدب ال د   نزلأءلا )ومن ج ة ف  ا خأذ الدلارات يمزن م ذلت م   دل ل المخأطل واليعأمل م

2016: 272 ) 

لمأ  تأهم عمل ة ا خأذ الدلارات الإدارية ف   عزيز الددرلا الينأفت ة للمؤستأت م  خرل دعم ارنيزأر واليز    

مع الي( لات الح ئ ةي فألمؤستأت الي   عيمد علي قلارات  دارية قأ مة علي اليحل ل والملواة الينغ م ة  زوث 

 ( Garrido et al, 2024: 14 لثل قدرلا علي موات ة ارضفلانأت ارقيصأدية ) 

 سادساً: العوامل المؤثرة على عملية اتخاذ القرارات الإدارية

نألح ئة   )ميعلدة  وخأرت ة  نألمنغمة(  )ميعلدة  داخل ة  عواملي  نعدلا  الإدارية  الدلارات  ا خأذ  عمل ة   يأال 

 ( 155: 2025)التأ حي  المح فة(ي وم   نلز هذه العوامل:

:  عُده المعلومأت الدق دة والمواوقة والميأحة ف  الوقت المنأسً م   هم العوامل الي   حدد جودة المعلومات  -1

 فعأل ة الدلار الإداري  

 تُ م خحللا المديلي  وللأء  م ف   حل ل المواق  وا خأذ الدلارات المنأسحة    الكفاءة والخبرة الإدارية:  -2

 نتلعة ودقة  

:  ؤال الثدأفة التأ دلا داخل المنغمة علي  سلوب ا خأذ الدلاري و حدد مدك مةأرلة الأفلاد  الثقافة التنظيمية  -3

 ف  العمل ةي  و مأ  ذا لأات مللزية 

التنظيمي  -4 علي  الهيكل  ويؤال  الدلاري  ا خأذ  والمتؤول أت س ولة  و يعونة  الصرح أت  يحُدد  وزيع   :

 سلعة وفعأل ة الدلارات  

  ةمل هذه الموارد المأل ة والحةلية واليدن ة الي  يمز   ث  دعم  و  ع ق  نل ذ الدلار  الموارد المتاحة: -5

: العوامل ارقيصأدية والت أس ة والدأاوا ة   ؤال اليزنولوت أ علي الدلارات الإدارية و حدد البيئة الخارجية  -6

 درتة المخأطل والللص الميأحة 

 سابعاً: مفهوم الازمات 

يعل العألم نألأزمأت النأتمة ع  الي( لات الت أس ة وارقيصأدية والديموغلاف ة والح ئ ةي و ةزل هذه التلتلة  

الد م  يؤدي  لي  آلل  ممأ  والدولي  والمؤستأت  للفلاد  تت مة  و سحأن أ  حديأت  طح عي أ  ف   الميلأو ة 

لذاي امة حأتة ملحة  لي الوع  ن ذه الأزم ل أ )آل مليأح والخلي ي  والمعيددات والموارد؛  أت وارسيعداد 

(  ويحمل مصفلح "الأزمة" معأا  ميعددلا  لُدد مديلي الأزمأت والدأدلا ف  ا خأذ الدلارات نةأث 70:  2024
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(  و ةزل الأزمة   ديدلاا 8:  2022ل ل ة اليعأمل مع المواق  الحلتةي ر س مأ اللليدلا من أ )حت  وآخلوثي  

الي ديدات  لم  دُار نةزل سل مي ح ا  تُحً اراة م ددات ر  ت ة:  للعمل أتي ول أ عواقً وخ مة  ذا  ا  لح للا

(  فألأزمة حدث غ ل Zamoum & Gorpe, 2018: 207الأمن ةي والختأ ل المأل ةي والإضلار نألتمعة )

الوقت   ا خأذ  تلاءات حأسمة  حت ض(ط  ال(موض نةأث  سحأنق وعواقحقي ممأ يتيلزب  لا يزينلق  ميوقع اتح أ

الأزمة  و  و جأوز  الأمأث  نل  احو  المنغمة  الدأ د  وت ق  علي  ييع    ام  المؤستةي وم   اسيملارية  ل مأث 

 ( Tarker, 2018: 17اسي(رل أ نلعأل ة )

ونأليأل  فإث  دارلا الأزمأت ه  عمل ة مصممة لمنع  و  دل ل ال لر الذي قد  تُححق الأزمة للمؤستة و يحأب 

ال لري والت فللا علي  المنغمة م   ف  أي و ةمل  هداف أ  جنً الأزمأت قحل وقوع أي وحمأية  المصلحة 

 ( 8: 2022ة )حت  وآخلوثي اليداع أت التلح ةي ومنع اايةأرهأي والخلوج من أ نأقل الختأ ل الممزن

و زم   هم ة  دارلا الأزمأت ف  دورهأ لمن ج ة  عزز محد  المتأءلة و حديد المتؤول   ومدأضأ  مي لمأ  ا أ  

 ت م ف  وضع خفط واسيلا  ج أت فعهألة لمعألجة الأزمأت الي   ع ق عمل أت المؤستةي و خل   آاأرهأي نل 

المتيدحل م  خرل   ف   الإمزأث ومنع  زلارهأ  قدر  الأاةفة و وظ   منأهل علم ة  وارسيلأدلا من أ   وح د 

 ( 286: 2020دأملة   م   حد ق  قصي اسيلأدلا )انلاه مي 

أي ف(ألحلاأ مأ  نةأ الأزمأت اي جة  حداث ملأتئةي لذا    دارلا الأزمأت  عن  الت فللا عل  أ ر الد أء عل  أ  مأملا

فإث هدع هذا النغأب هو ا خأذ قلارات مدروسة وواقع ة وف  الوقت المنأسً  حت ال (طي مع  حت   قدرلا 

)حت    الأزمة  وقوع  فور  وفعأل ة  نملواة  ارسيجأنة  علي  م  8:  2022وآخلوثي  المؤستة  ذلتي  ومع    )

الأهم ة  دراك  ث  دارلا  ي  زمة ل تت مجلد متألة فن ة  يعلق نأ خأذ الدلار و نل ذهي نل ه  اخيحأر حد د   

 ( 8: 2022لملواة المؤستة وفعأل ة  لز ل قأد  أ وقدرا  م علي موات ة المواق  الحلتة )حت  وآخلوثي 

 ثامناً: القيادة الاستراتيجية والتعامل مع الازمات الاقتصادية لاتخاذ القرارات الإدارية

اليعأمل مع الأزمأت ارقيصأدية وا خأذ  المؤستأت م   لا ف   مز    الد أدلا ارسيلا  ج ة دورالا محوريأ  ؤدي 

قلارات  دارية فعألة ف  ن ئأت  يتم نعدب ال د   واليدلًي  ذ  مُزه  الدأدلا م  ي أغة رؤية واضحة واسيةلاع 

ءلا نمأ ييرءب مع ميفلحأت الملحلةي فجوهلهأ المي( لات المتيدحل ةي ف رلا ع   وت ق الموارد الميأحة نزلأ

ييمثل ف  قدرلا الدأ د علي اليز   مع الح ئة الخأرت ة المي( للاي وا خأذ قلارات اسيلا  ج ة  ت م ف   عزيز 

 ( Hitt et al., 2017: 375 نأفت ة المنغمة وضمأث اسيملاريي أ ف  ظل ال (وط ارقيصأدية )

لمأ  زداد  هم ة الد أدلا ارسيلا  ج ة ف   وقأت الأزمأت ارقيصأدية ح ا  يفلً هذه الغلوع ا خأذ قلارات  

علي  سأل ً  يعيمدوث  اللعهألوث  فألدأدلا  المخأطلي  وار لأع متيوك  المعلومأت  ادص  ف  ظل  ودق دة  سليعة 

اس ويعزز  المخأطل  ف   دل ل  يت م  ممأ  الدلاري  ا خأذ  ف   ملاة  ) حل ل ة  للزمأت  المؤستة   ,Daftيجأنة 

(  وم  ت ة  خلكي  ت م ف   حت   تودلا ا خأذ الدلارات الإدارية م  خرل دعم عمل أت تمع  276 :2016

الدلار   ا خأذ  فلعأل ة  المللوضة؛  الد ود  ظل  ف   من ج   نةزل  الميأحة  الحدا ل  و د  م  و حل ل أي  المعلومأت 

عأمل مع المةزرت المعددلا  الإداري  عيمد ندرتة لح للا علي امط الد أدلا الذي يي ح للمديلي  الددرلا علي الي

 ( Robbins & Coulter, 2018: 185وا خأذ قلارات  يتم نألثحأت والملواة ف  آث واحد )
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الأزمةي  نإدارلا  المل حفة  الأمد  قص للا  الأهداع  ن    اليوازث  علي  حد ق  ارسيلا  ج ة  الد أدلا  لمأ  تأعد 

والأهداع طويلة الأمد الي    م  اسيدامة المؤستةي ممأ يعزز قدرلا المؤستة علي ارسيملارية و حد ق  

لا ف   وت ق عمل ة ا خأذ Hitt et al., 2017: 376الأداء الميم ز ) (  و مُثل الد أدلا ارسيلا  ج ة عنصلالا حأسمأ

الدلارات الإدارية خرل الأزمأت ارقيصأدية م  خرل  عزيز اليمأست الينغ م ي ننأء الثدةي  حل ز المةأرلةي 

الم طويلة  وارسيدامة  اللورية  ارسيجأنة  ن    ارسيلا  ج   اليوازث  و حد ق  الدلاري  تودلا  دك   حت   

(Robbins & Coulter, 2018: 188 ) 

ويلك الحأحا  ث الد أدلا ارسيلا  ج ة ر  ديصل علي ارسيجأنة للزمأت نل  يعداهأ  لي  حن   وت أت اسيحأق ة 

قأ مة علي الينحؤ نألمخأطل و عداد س نأريوهأت نديلةي الأمل الذي يعزز قدرلا المؤستة علي موات ة اليحديأت  

 المتيدحل ة  

 

 : . الإطار العملي للدراسة4

 نعد اليفلح للمي( لات المدروسةي  م ف  هذا الجزء  نأول الجأاً اليفح د  ل ذه الدراسة  

 آولاً: عينة وأدوات الدراسة 

ييزوث مجيمع الدراسة م  العأمل   ف  المتيويأت الإدارية العل أ والوسفي والدا أ/ الةللة العأمة لصنأعأت 

( فلد ضم  اللئأت الوظ ل ة 223النت ل والجلود ف  العلاح/ ن(داد ي  م اخي أر ع نة عةوا  ة طحد ة  يزوث م  )

( عحأرلا موزعة  24 م ارسيح أث نح ا  (ف  )الميوسفة والعل أ )مديلي ر  س قتمي ر  س وحدلا(ي ي  م  صم

 علي اراة مي( لات: )الد أدلا ارسيلا  ج ةي عمل ة   خأذ الدلارات ارداريةي الأزمأت ارقيصأدية( 

 ثانياً: اختبار صدق وثبات الاستبيان 

عُلضت ارسيحأاة علي عدد م  المخيص   لليألد م  يرح ة ننودهأ ومرءمي أ  لم يتُيحعد  صدق المحتوى:  -

 ي نند م  المد أسي عُدهلت ي أغة نعض الحنود ننأءلا علي  وي أت الملاتع   لييوافق مع موضوع الدراسة  

 ة ف  هذه الدراسة  و هداف أي وخصأ ص الع نةي وا لق الجم ع علي  مزأا ة اسيخداب المد أس نص (يق الحأل 

م   تل اخيحأر يحة واحأت ارسيح أث  م ارعيمأد علي معأمل ار تأح الداخل  للواحأخ  للأ   ثبات الاستبيان:  -

 للإتأنأتي والجدول اليأل  يح   المعأمل حتً لل مي( ل: 

 ( قيمة معامل ألفا كرونباخ2الجدول )

 النتيجة  قيمة ألفا كرونباخ  عدد الفقرات  البيان 

 اأنت 807 0 8 الد أدلا ارسيلا  ج ة

 اأنت 876 0 8 الأزمأت ارقيصأدية 

 اأنت 828 0 8 عمل ة ا خأذ الدلارات الإدارية 

 اأنت 872 0 24 تم ع عحأرات ارسيح أث 

 : م   عداد الحأحا  المصدر

 غ ل ايأ ل الجدول التأنق  ث ق م معأمل  للأ للواحأخ ذات ق م مل لعة ونل(ت الد مة الإتمأل ة لجم ع فدلات ارسيح أث 

 ( ممأ يدل علي احأت  دالا الدراسة  872 0لمعأمل الثحأت )
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 ثالثاً: عرض وتحليل نتائج الاستبيان 

( عحأرات  مثل  نعأد المي( ل نمأ يينأسً 8لد أس الد أدلا ارسيلا  ج ة  م وضع ) عرض نتائج القيادة الاستراتيجية: -1

ليدديل درتة  أال المتيج ً نزل عحأرلاي الجدول اليأل     5 لي    1مع الدراسأت التأندةي  م اسيخداب مد أس ل زلت م   

 يعلض العحأرات الخأية نألمي( ل المتيدل:  

 ( متغير القيادة الاستراتيجية3الجدول )

Std. Deviation Mean  م العبارات 

 1   ع الةللة رؤية اسيلا  ج ة واضحة  وتق تم ع  اةفي أ 3.71 529 0

 2  عمل الةللة علي اسيثمأر الددرات الجوهلية ليعزيز مزأاي أ ف  التوح  3.68 469 0

 3  تيثمل الةللة ف   فويل م أرات الزوادر الحةلية نةزل متيمل  3.67 604 0

 4   ع الةللة  اغمة رقأن ة فعألة ل مأث ارميثأل للت أسأت والمعأي ل  3.75 442 0

 عمل الةللة علي ملاقحة الأداء و د  مق نةزل دوري ل مأث اليحت    3.76 437 0

 المتيمل

5 

 6  تعي الةللة  لي  لس خ ق م الةلأف ة والمتؤول ة  3.73 910 0

 7  عمل الةللة علي  عزيز ادأفة  نغ م ة  ةجع علي اليعأوث وارنيزأر 3.73 669 0

 8  حلز الةللة العأمل   علي  دديم الأفزأر الإنداع ة والمحأدرات الجديدلا  3.71 591 0

 إجمالي القيادة الاستراتيجية   3.72 0.394

 .ننأءلا علي ن أاأت ارسيحأاة الم داا ة (SPSS v.25) م   عداد الحأحا نأرعيمأد علي مخلتأت نلاأمل  :المصدر

( وهو متيوك  72 3يح   الجدول التأنق نوتود متيوك مل لع للد أدلا ارسيلا  ج ة ح ا نلغ الوسط الحتأن  الإتمأل  )

 (  394 0مل لع نأاحلاع مع أري )

( عحأرات  مثل المي( ل نمأ يينأسً مع 8لد أس الأزمأت ارقيصأدية  م  صم م )  :عرض نتائج الازمات الاقتصادية  -2

 ي الجدول اليأل  يعلض العحأرات الخأية نألمي( ل المعدل: خمأس  ارنعأدالدراسأت التأندةي  م اسيخداب مد أس ل زلت  

 ( متغير الأزمات الاقتصادية 4الجدول )

Std. Deviation Mean  م العبارات 

 1  ؤال الأزمة ارقيصأدية علي قدرلا الةللة علي اليخف ط ارسيلا  ج  3.75 545 0

 زيد ارزمأت ارقيصأدية م  يعونة  خص ص الموارد المأل ة نةزل  3.91 517 0

 فعأل 

2 

 3  ؤال الأزمة ارقيصأدية علي الحلأظ علي اسيدلار الأسعأر واليزأل    3.98 511 0

 4  يفلً الأزب ارقيصأدية ا خأذ قلارات سليعة وملاة ليدل ل المخأطل  3.96 544 0

الةللة علي تذب ارسيثمأرات  4.00 445 0 قدرلا  الغلوع ارقيصأدية علي   ؤال 

 الجديدلا

5 

 6  ؤدي الأزمأت ارقيصأدية  لي زيأدلا اليلل ز علي الزلأءلا و دل ل ال در 3.96 527 0

الموارد   3.98 532 0 و خف ط  اليوظ    قلارات  علي  ارقيصأدية  الأزمة   ؤال 

 الحةلية

7 
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و ل  ً   3.92 577 0 الموازاة  ه زلة  علي  عأدلا  الةللة  ارقيصأدية  الأزمة   جحل 

 الأولويأت المأل ة 

8 

 إجمالي الازمات الاقتصادية  3.93 326 0

نلاأمل   :المصدر مخلتأت  علي  نأرعيمأد  الحأحا  ارسيحأاة  (SPSS v.25) م   عداد  ن أاأت  علي  ننأءلا 

 .الم داا ة

يح   الجدول التأنق نوتود متيوك مل لع لرسيجأنة للزمأت ارقيصأدية ح ا نلغ الوسط الحتأن  الإتمأل  

 (  326 0( وهو متيوك مل لع نأاحلاع مع أري )93 3)

( عحأرات  8لد أس عمل ة ا خأذ الدلارات الإدارية  م  صم م )  عرض نتائج عملية اتخاذ القرارات الإدارية:  -3

ي الجدول اليأل  يعلض  5 لي    1 مثل المي( ل نمأ يينأسً مع الدراسأت التأندةي  م اسيخداب مد أس ل زلت م   

 العحأرات الخأية نألمي( ل اليأنع  

 ( متغير عملية اتخاذ القرارات الإدارية 5الجدول )

Std. Deviation Mean  م العبارات 

 1  يتم الدلارات الإدارية نوضوح الأهداع والمخلتأت الميوقعة  3.54 0.971

 2  تيند الدلارات الإدارية  لي ن أاأت و حل رت دق دة ومواوقة  3.70 0.705

 3  يم ز الدلارات الإدارية نألملواة والددرلا علي اليز   مع المي( لات 3.33 1.157

 4  تأهم الدلارات الإدارية ف   حت   متيمل ف   داء الةللة  3.63 1.103

 5  أخذ الدلارات الإدارية ف  ارعيحأر مصألح تم ع  يحأب العرقة  3.60 0.733

 6  ةأرك الإدارلا المعن    ف  عمل ة ا خأذ الدلار ليعزيز الةلأف ة  3.50 0.759

 7  لاع  الدلارات الإدارية الأنعأد ارسيلا  ج ة طويلة الأمد  3.84 0.365

 8  تيم الدلارات الإدارية  لي  ف ل الممأرسأت والمعأي ل 3.77 0.722

 إجمالي عملية اتخاذ القرارات الإدارية 3.62 0.572

 .ننأءلا علي ن أاأت ارسيحأاة الم داا ة (SPSS v.25) م   عداد الحأحا نأرعيمأد علي مخلتأت نلاأمل  :المصدر

يح   الجدول التأنق نوتود متيوك ميوسط  لي مل لع عمل ة ا خأذ الدلارات الإدارية ح ا نلغ الوسط الحتأن  

 ( 572 0( وهو متيوك مل لع نأاحلاع مع أري )62 3الإتمأل  )

 

 رابعاً: اختبار الفرضيات 

اختبار الفرضية الأولى: يوجد أثر للقيادة الاستراتيجية على عملية اتخاذ القرارات الإدارية في العينة   -1

 المبحوثة.

  دع هذه الدراسة  لي اليعلع علي  ال الد أدلا ارسيلا  ج ة ف  عمل ة ا خأذ الدلارات الإداريةي وليحد ق ذلت  

 م اسيخداب  حل ل اراحدار الحت ط لد أس مدك  أا ل المي( ل المتيدل )الد أدلا ارسيلا  ج ة( علي المي( ل اليأنع  

احدار م  الأسأل ً الإحصأ  ة المنأسحة لد أس قولا العرقة  )عمل ة ا خأذ الدلارات الإدارية(ي ويعد  حل ل ار
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وا جأه أ ن   المي( لاتي  ضأفة  لي  حديد مددار الي( ل ف  عمل ة ا خأذ الدلارات الإدارية النأ ل ع  الي( ل 

  ف  متيوك الد أدلا ارسيلا  ج ة ولأات الني جة لمأيل :

 (: اختبار الفرضية الاولى6الجدول )

المتغير  

 المستقل

 Beta B T Sig R 2R Adjusted المتغير التابع 
2R 

F Sig f 

القيادة  

 الاستراتيجية 

اتخاذ  عملية 

القرارات 

 الإدارية 

0.553 0.804 9.870 0.000 0.553 0.306 0.303 97.409 0.000 

نلاأمل   :المصدر مخلتأت  علي  نأرعيمأد  الحأحا  ارسيحأاة  (SPSS v.25) م   عداد  ن أاأت  علي  ننأءلا 

 .الم داا ة

للد أدلا ارسيلا  ج ة علي عمل ة ا خأذ الدلار   ا ذا درلة  حصأ  ة   ظ لت ايأ ل  حل ل اراحدار الحت ط  أا للا

ي ممأ ية ل  لي  R= 0.553)  نلغ معأمل ارر حأط )05 0الإداري ضم  الع نة المدروسة عند متيوك درلة  

ي ممأ يعن   ث R)0.3062 =وتود عرقة  يجأن ة طلدية ميوسفة الدولا ن   المي( لي   ونلغ معأمل اليحديد )

% ( م  اليحأي  ف  عمل ة ا خأذ الدلار الإداريي ن نمأ  عُزك النتحة 6 30الد أدلا ارسيلا  ج ة  تُ م ف   لت ل )

ند مة   الني جة  هذه  وقد  عززت  النموذج   هذا  افأح  خأرج  عوامل  خلك  الحأل(ة    Fالميحد ة  لي  المحتونة 

(97 409  ( درلة  عند متيوك  ق مة  قل م   000 0(  الدرلة الإحصأ  ة ويحة  05 0(ي وه   يؤلد  ممأ  ي 

ي ممأ يعن   ث زيأدلا اليلل ز علي الد أدلا  (=B  804 0النموذج  لمأ  ظ ل تدول المعأمرت  ث معأمل اليأا ل )

%(  ننأءلا علي مأ سحقي  4 80ارسيلا  ج ة نمددار وحدلا واحدلا س ؤدي  لي  حت   عمل ة ا خأذ الدلار ننتحة )

ا علي عمل ة ينع الدلار  يةمل ذلت الزأدر الإداري ف     دُحل الللض ة الدأ لة نأث للد أدلا ارسيلا  ج ة  أا للا

 دراسة  الع نة ق د ال

 الفرضية الثانية: يوجد  أثر للازمات الاقتصادية على عملية اتخاذ القرارات الإدارية في العينة المبحوثة.  -2

  دع هذه الدراسة  لي اليعلع علي الأزمأت ارقيصأدية علي عمل ة ا خأذ الدلارات الإدارية وليحد ق ذلت 

 م اسيخداب  حل ل اراحدار الحت ط لد أس مدك  أا ل المي( ل المتيدل )الأزمأت ارقيصأدية( علي المي( ل اليأنع 

  الأسأل ً الإحصأ  ة المنأسحة لد أس قولا العرقة  )عمل ة ا خأذ الدلارات الإدارية(ي ويعد  حل ل اراحدار م

وا جأه أ ن   المي( لاتي  ضأفة  لي  حديد مددار الي( ل ف  عمل ة ا خأذ الدلارات الإدارية النأ ل ع  الي( ل 

  ف  متيوك الأزمأت ارقيصأدية ولأات الني جة لمأيل :

 (: اختبار الفرضية الثانية7الجدول )

المتغير  

 المستقل

 Beta B T Sig R 2R Adjusted المتغير التابع 
2R 

F Sig f 

الأزمأت  

 ارقيصأدية 

ا خأذ  عمل ة 

الدلارات  

 الإدارية 

0 312 0 548 4 879 0 000 0 312 0 097 0 093 23 804 0 000 

 .ننأءلا علي ن أاأت ارسيحأاة الم داا ة (SPSS v.25) م   عداد الحأحا نأرعيمأد علي مخلتأت نلاأمل  :المصدر
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 ة ل النيأ ل الواردلا ف  الجدول  عره  لي وتود  أا ل ذي درلة  حصأ  ة للزمأت ارقيصأدية علي عمل ة  

( درلة  متيوك  عند  الإداري  الدلار  )05 0ا خأذ  ار حأط  نمعأمل  عرقة  R=0.312(ي  وتود  يعزس  ممأ  (ي 

ي ممأ يعن   ث الأزمأت ارقيصأدية  لتل  R)0.0972  = يجأن ة ضع لة ن   المي( لي   نلغ معأمل اليحديد )

%( فدط م  الي( لات ف  عمل ة ا خأذ الدلار ضم  الع نة المدروسةي وه  اتحة  أا ل منخل ة ن نمأ  7 9)

(ي ممأ يؤلد  000 0(ي عند متيوك درلة )804 23الحأل(ة )  F عود النتحة الحأق ة لعوامل اخلك   لدت ق مة  

( ق مة  نل(ت  لمأ  ذلتي  علي  النموذج  عرولا  الجوهلي  T=4.879. Sig= 0.000يحة  اليأا ل  يؤلد  مأ   )

(  ث زيأدلا وحدلا واحدلا ف  حدلا  Bللزمأت ارقيصأدية ف  ا خأذ الدلارات الإداريةي و ظ ل عأمل اليأا ل )

(ي لذلتي  دُحل فلض ة  ث للزمأت 548 0الأزمأت ارقيصأدية  ؤدي  لي  (  ل ف  عمل ة ا خأذ الدلار نمددار )

ا علي عمل ة ا خأذ الدلارات الإداريةي علي اللغم م   ث هذا اليأا ل محدود   ارقيصأدية  أا للا

الثالثة  -3 الاستراتيجية :  الفرضية  القيادة  بين  العلاقة  على  معدل  كمتغير  الاقتصادية   للازمات  أثر  يوجد 

 وعملية اتخاذ القرارات الإدارية. 

  دع الللض ة لدراسة دور للزمأت ارقيصأدية لمي( ل معدل ف  العرقة ن   الد أدلا ارسيلا  ج ة وعمل ة 

ا خأذ الدلارات الإداريةي ويعد المي( ل المعدل ادالا م مة لل م ل ل ة  ( ل قولا و أا ل العرقة ن   المي( ل المتيدل 

المعدلي المي( ل  متيوك  اخيرع  عند  اليأنع  الأزمأت    والمي( ل  لأث  مأ  ذا  لمعلفة  اليحل ل  يتعي  نمعني 

ارقيصأدية يزيد او يدلل  أا ل الد أدلا ارسيلا  ج ة علي عمل ة ا خأذ الدلارات الإداريةي ورخيحأر هذه الللض ة  

  م اسيخداب اراحدار الخف  اليلأعل ي ولأات النيأ ل لمأيل :

 (: اختبار الفرضية الثالثة8الجدول )

 R 2R Adjusted الح أث
2R 

F Sig 

F 

Beta B T Sig Std.Error 

 212 0 000 0 529 7 596 1 - 00 0 903 92 293 0 296 0 544 0 الثأنت 

 014 0 000 0 639 9 138 0 544 0 اليلأعل  

نلاأمل   :المصدر مخلتأت  علي  نأرعيمأد  الحأحا  ارسيحأاة  (SPSS v.25) م   عداد  ن أاأت  علي  ننأءلا 

 .الم داا ة

النيأ ل  ث ق مة ) الثألثةي ح ا  ظ لت   =T=9.639, Sigيتيعلض الجدول  عره ايأ ل اخيحأر الللض ة 

( لمي( ل اليلأعل )الد أدلا ارسيلا  ج ة × الأزمأت ارقيصأدية( وه   قل م  متيوك الدرلة المعيمد  0.000

لا ف  اليأا ل ن   المي( لي  05 0) ( وهذا ية ل نوضوح  لي  ث الأزمأت ارقيصأدية  لعً دورالا معدرلا توهليأ

 المتيدل واليأنع  

لا للينحؤ نألي( لات  F=92.903, Sig= 0.000نل(ت ق مة )  ( ممأ يؤلد للأءلا ويرح ة هذا النموذج  حصأ  أ

 ف  ا خأذ الدلارات الإدارية  

(  ث اليلأعل ن   الد أدلا ارسيلا  ج ة وارزمأت ارقيصأدية يلس مأ اتحيق R2= 0.296نلغ معأمل اليحديد )

%( م  اليحأي  ف  عمل ة ا خأذ الدلارات الإدارية ف  الع نة المححواة  نأليأل  ادحل الللض ة مممأ يعن  6 29)
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الد أدلا ارسيلا  ج ة ف   وت ق و حت     وتود ارزمأت ارقيصأدية لغلع مح ط يعدل )يدوي( م  فأعل ة 

 عمل ة ا خأذ الدلارات الإدارية  

 خامساً: مناقشة النتائج 

ارقيصأديةي   ارسيلا  ج ةي والأزمأت  )الد أدلا  الثراة  المي( لات  ن    لا  الدراسة  زأمرلا توهليأ ايأ ل   ظ لت 

للد أدلا ارسيلا  ج ة علي عمل ة   النيأ ل ع   أا ل ذي درلة  حصأ  ة  الدلار الإداري(   ورلاي لةلت  وينع 

قدرهأ ) ند مة  لت لية  الدلاراتي  يؤلد  6 30ا خأذ  ممأ  ف  %(ي  للدأدلا وم أرا  م  الأتل  اللؤية طويلة  ث 

اليحل ل ارسيلا  ج  همأ المحللأث الل  ت أث لجودلا الدلار داخل المؤستأت  ف  المدأنلي  ظ لت النيأ ل  ث 

الدلاري ند مة  لت لية قدرهأ ) %(ي ممأ يعزس  7 9للزمأت ارقيصأدية  أا لالا محأدلالا ومتيدرلا علي ينع 

لل المؤستة  فإث  هم  اسيجأنة  ذلتي  ارقيصأدي  ومع  المنأخ  يللض أ  الي   الخأرت ة وارضفلانأت   (وط 

النيأ ل هو قحول فلض ة اليأا ل المعدِهل  فدد  احيت اليحل رت  ث الأزمأت ارقيصأدية لم  ز  مجلد عأمل ض(ط 

نع الدلار  ويعُزك ذلت  خأرت ي نل لأات نمثأنة مي( ل معدِهل عزز العرقة ن   الد أدلا ارسيلا  ج ة وعمل ة ي

الدلارات   الأزمأتي ح ا  صحح  يحلز نةزل  لحل خرل  وقأت  ارسيلا  ج ة  للد أدلا  الحد د   الدور   لي  ث 

الإدارية  لثل اعيمأدالا علي م أرات الدأ د وقدر ق علي المنأورلا ارسيلا  ج ة لموات ة اليحديأت ارقيصأدية  

خأذ الدلارات الإدارية ف  الع نة المدروسة ه  ايأج  لأعل دينأم ز  ن     ؤلد هذه النيأ ل مجيمعةلا  ث للأءلا ا 

الزلأءلا الداخل ة للدأ د وال (وط ارقيصأدية التأ دلا  فألد أدلا ارسيلا  ج ة  جعل م  المنغمأت يمأب  مأث ضد 

  دلحأت التوح  

 

 النتائج والتوصيات  .5

ننأءلا علي ايأ ل اليحل ل الإحصأ   ارسيدرل  والمخلتأت الم داا ة الي  تلك اليويل  ل  أ ف  الةللة العأمة  

لصنأعأت النت ل والجلود العلاق ةي يعلض الحأحا ارسينيأتأت العلم ة ومأ ييل ً عل  أ م   وي أت  تلا  ة 

 :علي النحو الآ  

  أولاً: الاستنتاجات

 احيت النيأ ل اليفح د ة وتود  ال طلدي وذو درلة  حصأ  ة معنوية للد أدلا ارسيلا  ج ة ف  للأءلا عمل ة ا خأذ   1

اللقأن ة 6 30الدلارات الإداريةي ندولا  لت لية نل(ت ) %(ي ممأ يدل علي  ث اللؤية نع دلا المدك والوظ لة 

رات داخل الةللة م  مجلد ردود  فعأل عةوا  ة الميوازاة همأ المحللأث وال مأاة الأسأس ة ليحويل الدلا 

  لي خفوات مدروسة ومحتونة 

لة  اليحل ل الإحصأ   الويل  للدلات الدلار الإداري ع   لاتع واضح ونلوغ متيوك "ميوسط" وحلج   2

(ي ممأ يؤلد  157 1و علي  ةيت    33 3لللدللا الميعلدة نة )الملواة والددرلا علي اليز   مع المي( لاتي نوسط  

ا ردأقي أ  و لددهأ  الدلارات  ه زل ة  زُحل  ون لوقلاط ة  تمود  نغ م   وقوع  ي  دلحأت  وتود  فور  لينل ذية 

 ملأتئة  
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لا    3 النيأ ل  ث الأزمأت ارقيصأدية )مثل الي خم ويعونة تذب ارسيثمأرات(  للض واقعألا ضأغفأ  ظ لت 

لا يؤال محأدللا ف  اسيدلار لل  و زأل   منيجأت الةللة وقلارات  خف ط قواهأ العأملةي ند مة  ال  وحيم أ

 %(  7 9محأدل نل(ت )

نَ ه   حل ل اراحدار اليلأعل   ث الأزمأت ارقيصأدية  عمل لة "مي( ل معدهل" حلهأز يدوي ويلعهل م  دور الد أدلا   4

الدلارات ننتحة  لأعل ة واعدلا قدرهأ ) للدأ د 6 29ارسيلا  ج ة ويوتق  الحد د ة  الم أرلا  يثحت  ث  %(ي ممأ 

 مي مأ الدصوك  ر ف   وقأت الفوارئ وارضفلانأت ارسيلا  ج  والحص للا الإدارية ر  حلزاث ور  غ ل ق

 .المأل هة

لا لحند ارسيثمأر ف  الزوادر الحةلية المأهللا نأللغم م  وع  الد أدلا الينغ م ة    5 لا اتح أ  فلزت المخلتأت  لاتعأ

 اليأب نألمخأطل المح فة نألح ئة الية( ل ة والصنأع ة للةللة  

 ثانياً: التوصيات 

م أرات    1 ف   فويل  المتيداب  النوع   ارسيثمأر  المححواة  والةللة  والمعأدث  الصنأعة  علي وزارلا  ييوتً 

قأد  أ ارسيلا  ج   ي وعدد نلامل  دريح ة  خصص ة ميددمة  يمحور حول ممأرسأت "اليلز ل ارسيةلاف  

 اللو  ن ة   ارسيحأق " وينأعة الدلار الد أدي الةأمل وارنيعأد ع  النمف ة الينل ذية

نألةللة يرح أت   2 والوسفي  العل أ  المتيويأت  ف   الدلار  الإدارية وينأع  الد أدات  نمنح  الحأحا  يوُي  

اسيثنأ  ة و وسعي والحد اليأب م  خفوط التلفة الفول ة والح لوقلاط ةي نمأ يمنح م اللدأقة والحلية ليعديل 

 . لامتأرات الدلار والمنأورلا نألموارد الية( ل ة والمأل ة نملواة وتل

الذل ة  3 الدلار  " اغمة دعم  ف   فويل و حديا  الإسلاع  الحأحا ن لورلا  ننغم   "(DSS) يوي   ورنف أ 

معلومأت  دارية ملاة ليزويد الدأدلا نح أاأت مأل ة وسوق ة آا ة ومواوقة حول  دلحأت الأسعأر والفلًي  مزن م  

 م  مواءمة الخفط الية( ل ة ندقة واحيواء ال (وط الخأرت ة  

الت نأريوهأت    4 " دارلا  عد دلا  للزمأت  لي  العرت ة  الإدارلا  م   اللوري  نأرايدأل  المححواة  الةللة  اوي  

لاي  ي ح للدأ د رسم  واليخف ط ارسيحأق "؛ وذلت عحل ي أغة خفط طوارئ مأل ة و ة( ل ة نديلة ومعدلا سللأ

ة قحل وقوع الأزمة ارقيصأدية خليفة طليق واضحة لمتأرات الدلارات المص لية وهندسة الحدا ل الميأح

 و لأقم  داع أ  أ  

لا نمجلس الإدارلا   5 ضلورلا دمل "وحدلا ميميخصصة لإدارلا المخأطل" ف  ال  زل الينغ م  للةللة ورنف أ  داريأ

والد أدلا العل أ محأدللاي علي  ث  للز م أم أ علي حمأية ر س المأل الحةلي الأام  والموازاة الدينأم ز ة ن   

 الللص التوق ة والي ديدات المأل ة الدأ مة  

 المصادر العربية 

(  واقع اسيلا  ج أت  دارلا ارزمأت ف  الجأمعأت العلاق ة: دراسة  حل ل ة لآراء  2020انلاه مي عل  محمد  )  1

-282ع نة م  الزأدر اليدريت  ف  تأمعة  زليت  مجلة  زليت للعلوب الإدارية وارقيصأديةي عدد خأصي  

297  



 Hussam Dawood Abdullahمدرس مساعد حسام داود عبدالل                                                     

 

184 

 

(   ال  نعأد الد أدلا ارسيلا  ج ة ف  تودلا الدلارات الإدارية: دراسة م داا ة  المجلة  2021 نو اأيلي محمد  )  2

  112-89(ي 3)41العلن ة للإدارلاي 

(   سأل ً ا خأذ الدلارات  امأء ارزمأت: دراسة م داا ة علي  2024آل مليأح  فأطمة  الخلي ي سعد عحدالله  )  3

(ي 2)44ع نة م  الد أدات الإدارية نجأمعة الملت سعود ف  المملزة العلن ة التعودية  المجلة العلن ة للإدارلاي  

67-86  

(   زنولوت أ المعلومأت ودورهأ ف   حت   ا خأذ الدلارات: دراسة  2022 وف قي عثمأا ة  لعلجي طأهل  )   4

   41-21(ي 2)5حألة مؤستة سوال(أز عنأنة  مجلة دراسأت ف  ارقيصأد و دارلا ارعمأل  

5  ( س  ل   لل ة 2021الجأدري  مأتتي لي  رسألة  ارتيمأع ة   المتؤول ة  ف   و أا لهأ  ارسيلا  ج ة  الد أدلا    )

 اردارلا وارقيصأدي تأمعة ن(دادي العلاح 

6  ( مأزث   حألة  2024الجلليي  دراسة  ارسيلا  ج :  النجأح  ف   حد   ارسيلا  ج ة  الد أدلا  ممأرسأت  (   ال 

   467-436(ي 2)5الةللة الوطن ة لصوامع ال(رل المحدودلا"ي مجلة العلوب الإاتأا ة والفح ع ةي 

(  الد أدلا ارسيلا  ج ة وعرقي أ نيحد ق الم زلا الينأفت ة ف  تأمعة الفأ    رسألة  2019الحأرا ي سعود  )  7

 دليوراهي لل ة الملت عحد الله للدفأع الجويي الفأ  ي التعودية  

(  ا خأذ الدلارات الإدارية و هم يق ف  مؤستأت المعلومأت  المجلة الدول ة للدراسأت  2022ديأبي مليأح  )  8

   65-44(ي 2)1الإاتأا ة  

(  الإدارلا ارسيلا  ج ة  الفحعة اروليي دار غ داء للنةل واليوزيعي عمأثي  2017اللن عأويي سعدوث حمود  )  9

 الأردث  

الينغ م  دراسة  2023زان ي يألح  عليودلاي رد د  )  10 للي(  ل  الجأهزية  الد أدلا ارسيلا  ج ة علي  (   أا ل 

- 476(ي  1) 12حألة مجموعة رفأرج هولت م الجزا ل  مجلة ارقيصأديأت المأل ة والحنز ة و دارلا الأعمألي  

496  

(   ال ممأرسأت الد أدلا ارسيلا  ج ة ف   حد ق ريأدلا ارعمأل: دراسة اسيفرع ة ف  2016عحدي ضلغأب  )  11

(ي  39)13نعض المصأرع اليجأرية ف  محأفغة النج  الأدلع  مجلة لل(لي لعلوب الإدارية وارقيصأديةي  

313-348  

(  عمل ة ا خأذ الدلار و الهأ علي اداء العأمل   ف  المؤستة: دراسة م داا ة  رسألة  2021العفللاي قأسم   )  12

 مأتتي لي لل ة العلوب الإاتأا ة وارتيمأع ةي تأمعة قأيدي ملنأحي ورقلةي الجزا ل  

(   ال ممأرسأت الد أدلا ارسيلا  ج ة ف   عزيز الم زلا  2024عوادي رام   غوشي ان  ح ت  دمت ي محمد  )  13

  24-1(ي 60)5الينأفت ة داخل المنغمة: دراسة م داا ة  المجلة الدول ة لنةل الححوث والدراسأتي 

العأل : دراسة اسيفرع ة  حل ل ة"  2021ال(زاويي للار  )  14 الد أدلا ارسيلا  ج ة ف   عزيز الأداء  (   أا ل 

 رسألة مأتتي لي لل ة الإدارلا وارقيصأدي تأمعة للنرءي العلاح 

(  الثدأفة الينغ م ة و الهأ ف   عزيز الأداء الوظ ل   مجلة العلوب  2014التأعأ  ي علأع  الخلأت ي يأسل  )  15

  245-220(ي 20)76الإدارية وارقيصأدية 
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(  دور الد أدلا ارسيلا  ج ة ف   فح ق محأدئ  دارلا الجودلا الةأملة ف  المؤستأت  2017دأ  ي عل  غألً  )  16

الإدارلا وارقيصأدي تأمعة  لل ة  العأل ي  دنلوب  الصح ة  رسألة  المؤستأت  ف  نعض  الصح ة: دراسة حألة 

 الدأدس ة  

(  دور تودلا المعلومأت ف  ا خأذ الدلار الإداري: دراسة م داا ة ف  دللة  دن ة ل ح أ 2025التأ حي سندس  )  17

  166-147ي 55ل ح أ  مجلة تأمعة الزييواةي –للعمأل ال ندس ة طلانلس 

الينغ م ة 2023محمودي سعد  محمدي عل   ضأريي وعد  )  18 اللدأقة  الد أدلا ارسيلا  ج ة ف   حد ق  (   ال 

  395-374(ي 61)19نحا  حل ل ف  ديواث محأفغة الأاحأر  مجلة  زليت للعلوب الإدارية وارقيصأديةي 

19   ( سأمل   ونليي  عل    الأزمأت  2022مخزوبي  خرل  المنغمأت  ف   عزيز  داء  الينغ م ة  اللدأقة  دور   )

  235-210(ي 2)14ارقيصأدية  مجلة الدراسأت الإدارية وارقيصأديةي 

(   ال ممأرسأت الد أدلا ارسيلا  ج ة علي اليم ز المؤست  نألدفأع  2023الم( ليةي فأطمة  دهل زي خألد  )  20

   471-451(ي 8) 3الحزوم  ف  سلفنة عمأث  مجلة ان  خلدوث للدراسأت والأنحأثي 

(  اغلية الدلارات: امأذج و سأل ً لم ة محتونة  دار وا ل للنةل 2015اأ ًي عحد الواحد  نأق ةي ااعأب  )   21

 واليوزيعي عمأث  الأردث  

(  مدك وع  متؤول  المؤستأت الجزا لية نأهم ة اليلز ل ارسيلا  ج   2022هرلي ات مة  للوم ي سع د  )  22

(ي 1)8ودوره ف   عزيز تودلا ا خأذ الدلار: دراسة حألة المؤستة الوطن ة للتحألة  مجلة مجأم ع المعلفةي  

62-81  

(  ا خأذ الدلارات الإدارية ف  الإدارات العأمة ف  العلاح  مجلة  2024عحد الليأحي محمد  اللليخةي هألة  )  23

  11-1ي 3(59الجأمعة العلاق ةي )
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Abstract:  

This study aimed to determine the impact of strategic leadership on the 

administrative decision-making process upon the occurrence of economic crises. 

The study population comprised personnel in top and middle management levels at 

the Iraqi General Company for Textile and Leather Industries in Baghdad, a 

subsidiary of the Ministry of Industry and Minerals. To achieve the study 

objectives, a descriptive-analytical approach was adopted. A structured 

questionnaire was distributed using a stratified random sampling technique, 

resulting in (223) valid questionnaires retrieved for statistical analysis. 

The pivotal statistical result revealed that economic crises play a significant 

moderating role that intensifies and enhances the impact of strategic leadership on 

streamlining administrative decision-making compared to normal conditions 

 The study concluded that decision-making efficiency during .[0.6.22ي  0.6.15]

critical times depends strictly on the leader's adaptive capacity and proactive 

foresight [0.6.5., 0.6.21]. Accordingly, the study recommends that the investigated 

company proactively adopt "scenario planning" strategies, ensuring that leadership 

moves beyond mere reactive crisis response to anticipating and mapping decision-

making paths before crises unfold. 

Keywords: Strategic leadership, administrative decision-making, economic crises. 
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